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THU TOA SOAN

Ban doc than mén,

Nh& vao nhiing chi dao sang suét ctia Chinh phu cing nhu su
tuan thi nghiém tuc clia ngudi dan, Viet Nam da budc dau day
IUi dugc dich bénh Covid-19, véi 29 ngay lién tiép khong cé ca
nhiém nao trong cong dong. Th tuéng Chinh pht Nguyén Xuéan
Phuc da dua ra thong diép ‘moi ngudi dan, mdi doanh nghiép can
x4c 1ap tinh trang binh thudng mai dé€ én dinh cudc séng, phuc
hoi san xudt, kinh doanh, phét trién kinh t& dat nudc, song khoéng
dugc cht quan coi thudng dich bénh Covid-19".

Tuy nhién, dich bénh van dang hoanh hanh trén toan thé gidi, de
doa tinh mang cla hang triéu ngudi cing nhu sy dinh tré cla thi
trudng. Su ngat quang cla chudi cung Ung, cac lénh dong cula
va yéu cau ngudi dan & nha da khién cho nhu cau tiéu dung mat
hang thai trang gan nhu bj dong bang.

Vay khi con bao qua di, liéu ngudi tieu dung cé con gitr nhing
thoi quen mua sdm hang thai trang nhu trudce hay da thay déi?
Mat hang nao sé dugc chao don va kénh ban hang nao sé la hu
hiéu nhat? Cac bo suu tap mdi liéu co dugc nhing fan ham mé
doén cha? Béng thai, trong khiing hoang Covid-19, cac doanh
nghiép c6 con "man ma" vai cac du an dau tu vao linh vuc 4.0
nla hay khong?

Than mai Quy doc gid cung chidng toi khdm pha cac chu dé trén
trong Tap chi s& thang nay.

BAN BIEN TAP

ANH BIA:

Céng nhan Nha mdy
SgiHoa Tho - Thang Binh

TAC GIA: Quang Nam
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I GOCNHIN

QUAN DIEM CHI DPAO
CUA VINATEX TRONG NO LUC

VUQT QUA KHUNG HOANG
COVID-19

Trong 4 thang viia
qua, nganh Dét May
Viét Nam va Tap doan
Dét May Viét Nam
gap rat nhiéu kho
khan trong SXKD,
nhat la su dut gay
toan thi truong tu
cung cap dén tiéu
thu. P& vuot qua

giai doan cam go
nay can rat nhiéu su
sdang tao moi, nhung
quan trong hon hét
la nhiing dinh hudng,
chi dao tu Lanh dao
Tap doan toi cac don
vi vé phuong huong
hanh dong.

PV Tap chi Dét May
& Thoi trang da co
cudc phong van ong
Lé Tién Truong - TGD
Tap doan dé lam

16 hon vé cac quan
diém mang tinh dinh
huong nay.

Bai: MAC DUNG (Thuc hién)
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Xin éng cho biét cdc ddc diém ciua
cuéc khung hodng do dich Covid-19
gayra?

Dich viém dusng hé hdp cap do
chiing mdi cula virus corona gay ra
bdt nguén tu thanh phd Vi Han,
Trung Quéc va da lan rong ra hau hét
cac quéc gia trén toan thé gidi, vai s6
ngudi nhiém bénh hién da vuct qua
ma&c 4 triéu ngudi. V& muc do lay lan
khting khiép va nhing nguy hai déi
Vi suc khde va tinh mang con ngudi,
dich bénh da gay ra cudc khing
hoang nghiém trong vé ca y té va
kinh té, khihang loat cac quéc giatrén
thé gidi budc phai dong bang nhiéu
Iinh vuc hoat dong va dung lén cac
hang rao phong tdéa dé€ ngan ngua
dich bénh di xa hon. Cudc khing

hodng nay dugc danh gid la chua
tung co, hoan toan khong du dodn
trudc dugc va thé gidi chua co kinh
nghiém nao trong viéc xt ly. Khi sé ca
nhiém bénh van tdng chéng mét va
loai ngudi chua tim dugc vacxin dé
phong ngla, thi nhiing du béo va tin
hiéu vé su chdm dut cta dich bénh
va cudc khiing hodng ndé gay ra van
kh& mo mit. Sau khiding hodng, cé kha
ndng moi hoat dong sé quay trd lai
trang thai binh thudng, nhung cling
c6 thé no sé bién déi thanh nhimg su
“binh thuong mdi’, khi ma tam Iy va
hanh vi tiéu dung dugc diéu chinh va
thay déi trong 1 thoi gian dai, dac biét
déivéi cac mat hang tiéu dung, khién
ngudi ta dan thich nghi va lam quen
vGi nhiing cach chitiéu trong thai dai
dich. Diéu nay chua thé kiém ching
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va xac dinh 16 rang, vi vay nhing
anh hudng clia nd déi véi téng cau
trong tuong lai van la diéu cac doanh
nghiép can quan tam.

Turcdc ddc diém va cdc khé khdn cua
khing hodng, theo 6ng, cdc doanh
nghiép cdn ¢6 nhén thic nhu thé
nao vé thdch thic, co héiva phuong
phdp nhdm “bdo vé” téi da cdc tai
sdn ctia minh vugt qua kho khdn?

Cac doanh nghiép nganh Dét May
da sém xac dinh, khd khan do cudc
khung hodng nay gay ra la chua tiing
€6, nd sé tac dong tiéu cuc va manh
mé dén tat ca cac nén kinh té trén
thé gidi, dac biét véi nhing nganh cé
muic d6 hoi nhap sau rong vao chudi
cung Ung toan cau nhu nganh Dét
May thi anh hudng lai cang nghiém
trong. Doanh nghiép du Ién hay nhd
chéc chén déu phai chiu“tdn thuong”
3 cac muc do khac nhau. Biéu quan
trong la méi doanh nghiép can xac
dinh dugc dung muc tiéu uu tién va
céc tai san can bao toan, dé tir dé dé
ra chién lugc va ké hoach hoat dong
trong thai diém khoé khan hién tai.

Dong thai, doanh nghiép cliing nhan
thic dugc rdng, nguén luc clia moi
Chinh pht déu hiu han, do vay
khong thé dap Ung va thda man tat
ca kién nghj va dé xudt cla cong
déng doanh nghiép va xa hoi. Ban
than cac doanh nghiép can nang cao
tinh cht doéng, sang tao, lién két hd
trg 1&n nhau @€ cling vugt qua khing
hodng v6i mic do tén thuong thap
nhat co thé.

Nganh Dét May da xac dinh dugc 2
tai san lén nhét can bao vé bang moi
bién phép, dé la lao dong va vi tri cla
nganh Dét May Viét Nam trong chu®i
cung Ung toan cau.

Vélao déng, nganh Dét May la nganh
tham dung lao dong, tuy nhién lao
dong dét may cé ky nang gidn don,
thu nhap luén & muc trung binh, ké
ca trong diéu kién c6 day da viéc lam
nén khong co tich [Qy. Trong trudng
haop bi cho nghi cha viéc, du dugc hd
trg 1,8 trieu VND/théng tU Chinh phu
thi ho cling sé phai nhanh chéng tim
viec khac dé duy ti cude séng. Do
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vay, khd nang mat trén 50% lao dong
sau thai gian tam nghi cha viéc rat cé
thé xay ra. Khi dé, cac doanh nghiép
sé phai déi mat vai kho khan rat lon
khi khéng con luc lugng dé phuc
hoi SXKD va vuc day doanh nghiép,
bu ddp nhing tén that do dich
bénh, ngay cd khi thi trudng va nhu
cau quay tré lai. Vi nhing Iy do nay,
cac doanh nghiép dét may hau nhu
khong chon gidi phdp cho lao dong
ngling viéc dé hudng hé trg clia Nha
nudc, ma chon mot hudng di khac,
t6i sé chia sé sau hon vao phan sau.

Vé chubi cung tng, dy doan khi
khiing hoang két thuc, cau thi
truong sé dugc phuc hoi dan dan,
va nhing mat xich cé vi thé tét hon
trong chudi sé dugc uu tién phuc
hoi truéc. Do vay, can co cac hoat
dong lién tuc mang tinh chia sé
va hé trg 1an nhau gita cac doanh
nghiép trong nganh, dé nganh Dét
May Viét Nam duy tri dugc vj thé va
muc do uu tién khi thj trudng tung
budc phuc héi nhung van thap hon
thai diém trude khing hoéng.

Tir nhdn thic do, Tdp doan da chi
dao cdc doanh nghiép trién khai
hanh déng cu thé nhu'thé ndo va két
quad buéc ddu cdia né sau 4 thdng?

Nham bao dam quyén loi va gitt chan
NLD & lai v6i doanh nghiép, Tap doan
va cac don vi thanh vién da van dung
su s&ng tao va nd luc vuct bac dé
trién khai sdn xudt moi mat hang cé
thé lam dugc trén co sé trang thiét bi,
cong nghé hién co, du viéc nay gap
phai rat nhiéu kho khan, doi hoi kha
nang sang tao va ung bién, trong khi
loi nhuan doanh nghiép thu dugc rat
thdp so véi mat hang truyén théng.
Uu tién hang dau clia doanh nghiép
la du chi phi trd luong trén muc téi
thiéu cho toan bd NLB, déi lai cac
doanh nghiép chdp nhan khau hao
khong day du va thiéu nhiéu chi phi
quan ly chung.

Tap doan da chu dong 1a dau maéi t6
chic san xudt nhanh cac mat hang
md&i nhu khdu trang, quéan 4o bao ho
y té... vdi tat ca cac doanh nghiép
clia minh, va di dau trong viéc dua
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nhiing mat hang nay ra thi truong
noi dia va thé gidi. Tinh t&i dau thang
5, Tap doan da san xuat hon 100 triéu
san phdm tiéu thu tai thi trudng noi
dia va xuat khiu trén 50 triéu chiéc
cho céc thj trudng nudc ngoai. Bang
viéc tan dung co s vat chat, ky thuat
va lao déng hién co dé 1an san sang
sdn xudt cdc mat hang bado ho ca
nhan PPE giau tiém nang, Tap doan
da gidi quyét dugc khoang 20% nhu
cau cong viéc cho NLD. Bén canh do,
Tap doan cling dong vai trd dau moi
tap hop cac kho khan, vudng méc,
chu dong béo cado dé xuat véi Chinh
pht, mat khac van tap trung tu gidi
quyét nhiing khé khan dé ngay tu
nhimng ngay dau sau ki nghi Tét am
lich, khi dién bién dich bénh & Viét
Nam va thé gidi bat dau co nhiéu
chuyén bién phuc tap.

Do tinh hinh thiéu hut don hang va
nhing dién bién bat thuong ctia dich
bénh, Tap doan da chi dao cac don
vi thanh vién t& chic ké hoach san
xuat mot cach linh hoat, c6 thé bé tri
ngudi lao dong lam 3 ca khi cé nhu
cau va nght bu khi thiéu don hang. T6
chuic san xudt 40h/tuan thay vi 54h/

tudn nhu trudc, kéu goi ngudi lao
dong thau hiéu va chia sé khéi luong
cong viec dé dam bao 100% ngudi lao
dong co viéc lam mdc du thu nhap cé
thé th&p hon so vdi trudc day.

Bén canh do, toan hé théng Vinatex
cing chd trong tuyén truyén, van
dong NLD thau hiéu va cung chia sé
khé khan vdi doanh nghiép. Cong
khai, minh bach hod cac chi s6 vé
doanh thu va chi phi khi t8 chic san
xuat cdc mat hang mdi. Hé théng
phat thanh cla Cong doan va cac
kénh mang x& hoéi (nhu Youtube,
Facebook...) tai cac doanh nghiép
cling dugc cap nhat thudng xuyén vé
cac chu truong, hudng di, gidi phap
va sang kién mai ctia doanh nghiép,
giup NLD hiéu dung, hiéu dd va yén
tam cong tac.

Cubi clng, Vinatex cing da phoi
hop vdi cac hiép hoi, cac nha san
xuat nham van doéng, thuyét phuc
cac nha mua hang 16n trén thé gidi
€6 sy chia sé vai cac doanh nghiép
san xudt, nhat la véi NLD. Hanh dong
nay budc dau da dat dugc nhiéu két
qua tich cuc. Phan I6n cac nha mua
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Chd thich dnh : Céng nhan TCT CP Dét May Nam Binh

hang 16n nhu H&M, Zara,... da chép
nhan chia sé chi phi, t&i thiéu la chi
phi lao doéng cho céc don hang da
hoan thanh nhung chua dugc xuat
di. Dong thai nay gilip giam ap luc rat
I6n cho ngudi quan ly doanh nghiép.

Bdng nhiing hanh déng cu thé néu
trén, toan Tap doan da dat duoc
nhiéu két qua budc ddu ddng ghi
nhdn:

Thu nhdt, nha su chi dao quyét liét
cla Chinh pht va Ban Chi dao Quéc
gia phong chéng dich Covid-19, dich
bénh da duoc kiém soat tot. Mot
thanh cong budc dau doéi véi Tap
doan, do la toan bod hé théng Vinatex
chua phadi ngling san xuat va van
duy tn dugc viéc lam cho toan bd
NLD. Tuy KNXK quy 1/2020 gidm xap
xi 2%, KNXK tinh dén hét thang 4 da
gidm 6% so Vv4i cung ky ndm trudc,
tuy nhién so v&i muc gidm 12-15%
cla cac qudc gia khac trén thé gidi
thi day van la tin hiéu kha quan. So
v&i nhiing du bao dugc dua ra trong
thang 3, cho rang KNXK thang 4 sé
gidm tdi 40-50% so vdéi thang cudi
cung ctia quy 1, thi mic gidm thuc té

chi 20% da cho thédy nhing chi dao
cla Chinh phu va nd luc tu than cla
DN da mang lai hiéu qua, khac phuc
dugc trén 50% muc suy gidm so Vi
du kién.

That hai, KNNK nguyén phu liéu 4
thang dau nam gidm hon 7,6% cho
thdy cac nd luc tan dung ngudn
nguyén liéu san co trong nudc, nhat
la cho mat hang khéu trang, quén 4o
y té... da mang lai két qud tich cuc,
bu dap duoc 1 phan thiét hai do su
gian doan cuia chudi cung Ung toan
cau. Trong cai nhin toan canh, muc
do suy gidm cla nganh Dét May Viét
Nam chi xdp xi bang 50% so vdi cac
quéc gia canh tranh nhuTrung Quéc,
An Do, Bangladesh... Pay la minh
ching cho thdy viec Chinh phu kiém
s0at tot dich bénh va nd luc sang tao
ctia doanh nghiép ciing da han ché
dugc phan nao anh hudng tiéu cuc
chung cda thj truong. Mac du vay,
tinh hinh trudc mat con vo van khé
khan, nhiing nd luc clia toan nganh
c6 thé lam gidm thiéu tdn that, tuy
nhién khong thé duy ti dugc hiéu
qua nhu ndm 2019. Du bdo Igi nhuan
sé gidm khodng 50%, doanh thu va
KNXK gidm 25% so vé&i cung ky.

Thir ba, tinh dén hét thang 4, Vinatex
chua dp dung bién phdp cho NLD
nghi viéc dé hudng trg cap 1,8 triéu
cla Chinh pht tai bat ci don vi thanh
vién nao. Du bao ban dau cho rang
dén hét thang 4-5/2020, s6 lugng lao
dong thiéu viéc lam c6 thé 1én tdi
40.000 ngudi (trong dé khodng 30%
la NLD clia Vinatex), nhung trong tinh
hinh hién tai, con s& nay co thé gidm
dugc mot niia nhd nhing nd luc
xo0ay x& clia nganh.

Thirtu, tinh than gan két gitta ngudi lao
dong vdéi doanh nghiép, gitia cac thanh
phan clia chudi cung Ung, dac biét la
ma&i quan hé khang khit gitia cac doanh
nghiép san xudt nguyén phu liéu trong
nudc dugc nang cao. Ngudi lao dong
yén tam cong tac va tin tudng vao
chién lugc vugt qua khiing hoang ctia
doanh nghiép; cdc doanh nghiép trong
nganh lién két chat ché, nang cao ty lé
khai thac nguén luc san cé trong nudc,
khdc phuc nhing tén that do phu
thudc vao céc thj trudng bén ngoai.
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Ngoailucva cdc chinh sdch hé trg tir
Chinh phu sé cé vai trd quan trong
trong bdo vé va giup dé doanh
nghiép phuc héi nhanh sau dich
bénh. Ong ddnh gid thé ndo vé cdc
chinh sdch dé ¢, cling nhu c6 tiép
tuc kién nghi cdc chinh sdch méi
cho doanh nghiép trong thoi gian
téi khéng?

D€ t8ng két lai, nhimng thanh cong
budc dau nay co dugc nho vao 2
nguyén nhan chinh. Mét 1a, chinh
sach kiém soat dich bénh hiéu qua
cla Chinh pht da gidp cho cac
doanh nghiép van co thé duy tn té
churc san xudt moét cach an toan. Hai
la, hé théng chinh sach hé tro cla
Chinh phd va cac bo, ban, nganh da
tao nhiéu thuan lgi cho hoat déng
cla cac doanh nghiép. Trong do6 dac
biét phai ké dén Théng tu 01/2020/
TT-NHNN ngay 13/3/2020 cta Ngan
hang Nha nudc Viét Nam, cho phép
céc té chuie tin dung, chi nhdnh ngan
hang nudc ngoai co cdu lai thai han
trd ng, mién, giam lai, phi, gir nguyén
nhém ng nham hé trg khach hang
chiu dnh hudng do dich Covid-19.
Riéng doi véi Tap doan Dét May Viét
Nam, Tap doan ghi nhan va danh gid
cao su hd trg va déng hanh ctia hé
théng Ngan hang Vietcombank da cé
cac hanh dong thiét thuc va kip thoi
nhu: gidm 1ai sudt tryc tiép 10% cho
tdt ca cac khoan vay; tién hanh khao
sat va danh gia tung doanh nghiép
vé Vi tri, tinh chat va kha nang phuc
hoi clia ho trong chudi cung tng dé
sap xép muic d6 uu tién ho trg. Pay la
phuong phap ti mi, tén kém thaoi gian
nhung mang lai hiéu qua téi uu va hd
trg dugc nhiéu doanh nghiép trong
nganh trong thai khac séng con nhu
hién tai.

Trong tinh hinh hién nay, Tap doan
Dét May Viét Nam tiép tuc dé xudt,
kién nghi cac bién phap nhu sau:

- Phuong phép hé trg clia cac cdp nén
nhanh va gon, rdt bt cac budc xét
duyét thii cong, can clr nhiéu hon vao
co s& di liéu tin cay dang c6. Dé xuat
cho mién BHXH va Céng doan phi tir
thang 5 dén hét thang 12 ndm 2020, vi
day la khoan chi phi rat I6n déi véi cac
doanh nghiép trong thai diém cang
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théng hién tai. Quy trinh xét duyét c6
thé don gidn hoa bang cach yéu cau
doanh nghiép trinh bang luong thé
hién viéc van duy tri viéc lam va thu
nhap trén muc t6i thiéu cho NLD [a du
tiéu chudn dugc mién.

- Phuong phédp danh gid cla ngan
hang vdi doanh nghiép ldc nay clng
can hét suc linh hoat. Cho gian cac
khodn ng dau tu dén han tra goc la
yéu cau rat cap thiét déi véi doanh
nghiép. Cac du an d& dang, cac tham
s6 cla du én co thay déi xdu di do
dich bénh nhung can duy tri gidi ngan
dung tién do.

- Vi Hiép dinh EVFTA, dé nghi cac Bo,
nganh chudn bi cac hudng dan va
thong tu nhanh nhat dé khi Hiép dinh
dugc Qudc héi phé duyét thi ¢ thé
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trién khai dugc ngay, doanh nghiép
mdi thu dugc lgi ich vang.

Ong c6 du bdo thé ndo vé dién bién
thi truong trong thoi gian t6i?

Trong thai gian tai day, dich bénh
c6 thé két thic nhung hanh vi tiéu
dung cla thé gidi sé cd nhiéu bién
chuyén.Tap doan Dét May Viét Nam
xac dinh, kha nang cau thi truong
quay vé muc trudc dai dich la kho
c6 thé xay ra. Tru6c mét, khi dich
bénh duoc kiém sodt va nhu cau vé
c4c san phdm y té khong con, thi
nganh dét may sé tiép tuc roi vao
tinh trang thiéu don hang. Du kién
KNXK cd nam 2020 c6 thé gidm tdi
20% so v&i ndm 2019. Vi vay, viéc
can lam ngay tai thai diém nay la
tap trung dam phén vd&i céc nha

]

Chd thich anh : Céng nhan Vinatex

cung cap dé chuyén ngudn cung
nguyén phu liéu vé Viét Nam nhu
Uniglo, H&M, Zara... dap ung dugc
yéu cau xudt xi va hudng lgi thué
quan tu Hiép dinh EVFTA; bat dau
lam céc don hang thd nghiém vdi
quy mo6 nhd nhung doi hoi yéu cau
cao hon vé chéat lugng. Tap doan
chl truong tiép tuc san xudt cac
mat hang khéu trang, quan 4o béo
ho y té trong quy 2 dé tan dung
nhu cau tai cac thi truong nudc
ngoai hién dang dugc du béo van
& muc cao. Diéu quan trong nhat,
do latoan bo hé théng Vinatex phai
duy tri trang théi sdn sang hoat
dong binh thudng véi cong sudt
cao ngay khi thj truong c6 dau hiéu
phuc hoi.

Xin cdm on éng !

TINTUC&SUKIEN I

TIN HOAT PONG CUA VITAS

Ngay 21/04/2020

Tuyén bé chung cac
nganh cong nghiép
trudc dai dich Covid-19

VITAS ky két tham gia Tuyén b6 chung
cung hon 60 Hiép hoi, T8 chic qudc
gia dai dién cho cdc nganh céng
nghiép dét may, giay dép, hang hda du
lich va thoi trang trén toan cau gui kéu
goi chung tdi cac Chinh phu, cac bén
lién quan va cac déi tac trong chudi
cung Ung, c6 hanh déng tradch nhiém
ung pho véi Covid-19. Ban Tuyén bo
chung nay & quy mo Ién hon so Tuyén
b& chung ctia nhom STAR.

Céc t6 chic tham gia théng nhdt dua
ra loi kéu goi chung va théng nhéat cac
nguyén tac:

o Chinh pht, véi su hd trg clia cac 18
chtc tai chinh quéc té, phéi ban hanh
cac bién phép kich thich tam thoi dé
ddm bao thanh khodn.

- Cac bién phap nay phai linh hoat
nhat co thé dé ngudi st dung lao
dong trong chudi cung Ung co thé
tiép can dugc vdi su clu trg mot cach
nhanh nhat.

- Nhiing bién phap nay phai ddm bdo
mang lai lgi ich cho ca ngudi s&r dung
lao dong va ngudi lao dong.

- Mac du chi la tam thdi, nhung cac
bién phap nay c6 thé dé dang ma
rong va nhanh chéng dugc gia han

thang 4/2020
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trong trudng hap cudc khing hodng
nay kéo dai hon so vai du kién hién tai.

o Chinh phti nén thuc hién hoan thué
tam thai, gidm thué dé ho trg thanh
khoan va dong tién, va gitt dugc cong
an viéc lam cho ngudi lao déng.

- Chinh pht nén thuc hién luén viéc
hodn thu thué t8i thiéu trong khoadng
thai gian 180 ngay.

- Chinh pht cling nén hoén thu thué
véi cac trudng hop mdt hang la thiét
bi bdo hd c& nhan hodc cdc mdt hang
danh cho ngudi tiéu dung c6 thu nhap
thép.

- Pé xuat hd trg 50% luong t6i thidu
cho lao dong Dét May Chinh phinén
han ché 4p ddt cac han ché thuong
mai md&i va khdng nén can trd san xudt
hodc giao hang déi vai mat hang thiét
bi bdo hd ca nhan, cac san phdm trung
gian va nguyén liéu tho.

STashEaas ﬁ
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Cac t6 chic cho réng cac ddi tac trong
chudi cung Ung cling can phai thuc
hién trach nhiém cta ho. Cac doanh
nghiép tu nhan nén c6 hanh doéng
gidam thiéu sy gian doan, tao diéu
kién thanh todn cho cac cong viéc da
dugc thyc hién va dadm bdo cho ngudi
lao dong van cé du sdc khoe va an
toan tiép tuc dugc déi xr vai su ton
trong day dd. Cac doanh nghiép can
tiép tuc lam viéc va hgp tac chat ché
vdi cac déi tac trong chudi cung Uing
clia ho, dé dam bao chubi cung Ung
dugc dinh vi t&t nhat dé vuot qua cude
khdng hodng nay.

Tuyén bé chung dua ra mét cam két
khéng ngung - véi cong nhan va ca
nhiing ngudi tiéu dung - rang du
trong khung hodng, nhung nganh
cong nghiép clia chung ta ludn dam
bdo co trach nhiém, bén vimng, kha thi
va lanh manh.

Dé xuat hoé tr¢ 50%
luong té6i thiéu cho lao
dong Dét May

Hiép hoi Dét May da gui kién nghij dén
Quy Bdo hiém that nghiép va Ngan sach
cho vay dé tré 50% luong t6i thi€u danh

cho cdng nhan thiéu viéc lam, s6 con lai
sé do céc doanh nghiép tu lo. Hién nay,
cac doanh nghiép dét may déu dang
déi mat véi nhiéu khé khan do anh
hudng cla dich Covid-19, trong s6 5
triéu lao dong ctia nganh, nhiéu ngusi
phai gién ca, gidm gic lam. Néu dugc hd
trg 50% luong téi thiéu sé gilp Ngudi
lao dong 6n dinh doi séng va khong

xay ra viéc b sa thai hang loat.

Giai dap kién nghi ctia Hiép hoi Dét May
Viét Nam, B6 Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi cho biét, nhimg dé xuat nay
can phai can nhac ky ludng. Néu cé
nhimg khodn c6 thé tam dimng, hoan
dong cho doanh nghiép thi Bo sé tao
diéu kién téi da.

DET MAY & THOITRANG VIET NAM | 11



1 GOCNHIN

DU BAO HANH VI CUA

NGUOI TIEU DUNG SAU
KHUNG HOANG COVID-19

Khung hoang toan cau do tdc dong cua dai dich
Covid-19 la vo cung to 16n, chua tung xuét hién trong
lich su, anh huéng dén moi nén kinh té, moi nganh
nghé trén toan xa hoi. Nganh Dét May Viét Nam vdi
su hoi nhap rat sau da va dang bi anh huéng vo cuing
I6n vé don hang, sy dut doan chudi cung tng, ...
Nhung trén hét, do la su khiing hoang tiéu dung cua
nguoi tiéu dung 6 cac quoc gia 16n nhu My va EU.

Bai: Ong LE TIEN TRUONG
Téng Giam déc Vinatex

Dich bénh dang tung budc dugc
kiém soét, muc dod gian cach xa hoi
G cac qudc gia dang dan dugc ndi
long. Tu 11/5/2020, phan 16n cac
quéc gia & chau Au da md cla trd
lai. Ngay 12/5/2020, T6ng théng My
Donald Trump cling da cong bé My
kiém soat thanh cang dich bénh, thoi
diém hy vong céac hoat dong kinh té
bat dau trd lai. Tuy nhién, chac chac
rang sau hon 2 thang cach ly xa hoi,
vai ty |é that nghiép & cac quéc gia
déu 6 muc cao chua tung cé, s6
ngudi nhan bao trg xa hoi dat muc ky
luc, thi hanh vi tiéu dung, thu tu uu
tién va tién trinh phuc héi nhu cdu sé
kha phuc tap.

Bai viét diém lai mé hinh Iy thuyét
vé hanh vi tiéu dung cla 6ng t8
marketing hién dai Philip Kotler va
dua ra mot s6 dy bao téng quat vé
dién tién phuc hoi thi truong dét
may sau dai dich Covid-19 théng
qua hanh vi tiéu dung.

MOT SO PINH NGHIA VE HANH VI
CUA NGUOITIEU DUNG

- G6¢ nhin xa héi hoc: Con ngudi la
mot xa hoi cong sinh trong xa hoi. Do
vay hanh vi sé chju dnh hudng cua
nhiéu yéu t6, thong qua cac cadm giac
cla ho tir thé gidi quan;
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- Goc nhin kinh té: Con ngudi la duy
Iy tr, ho ludn tim cach dat dugc su
thda mén cao nhdt ti ly tinh, cdm
tinh tu giad tri vo hinh khdc ma san
phdm va dich vu mang lai & muc gia
ho cho rang pht hop véi minh.

— Goc nhin ky thuat: Con ngudi ludn
mudn san phadm & trang thai tién dung,
dé dung nhéat va nhin chung s6 lugng
thao tac hay suy nght dé cé dugc gia tri

strdung cudi cling phai la téi thidu.

Nghién ctu vé hanh vi tiéu dung, thuc
chdt clia qud trinh nay la di tim cau tra
|6 cho cac cau hoi: Ngudi tiéu dung mua
san phdm bang cach nao? Ho mua san
phdm gi? Hanh vi tiéu dung ctia khach
hang c6 bj chi phdi & nhimng muc do
khac nhau bai cac yéu té: van hda, xa hoi,
hoan canh ca nhan va cac yéu té thudc
vé tam ly hay khdng? (Hoyer, 2007).

Nhin thirc || Tenlidm | | Damhgidede | | Quyftdiph | | Hinkvi

whu eiu thimg tin phueng in mua FHTRCTTH
- Whu eiu bén - Bén trong - Chi lumg - 56 lugng mua | | - Hii long: s
trong {kink nghigm - Gid ca - Wi mna dung tiep trong
« Whu ciu bén hiéu bier cua « ich bin hing - Bijc tinh rin mromg lai, cho
ngoidi ban thin) - Klnyén mii phim phimg ngei
- Bén ngodi Rug  quith
(ban bé, ngun bier wve gan
thin} phim,
- Céng ding - Khéng hdi
(ede phieong long:  khiéng
tifn théag tin lfp we s
&4 ching) dyng, méi
mhimg  khuvér
difm cia sin
phim cho

NHUNG YEU TO CO BAN ANH
HUGNG PEN HANH VI NGUOI
TIEU DUNG

1. Yéu té bén ngoai
Cacyéu té Van héa

Cac yéu t6 van hoa cé anh huéng
sau rébng nhat dén hanh vi clia ngudi
tiéu dung (NTD). Chung ta sé xem
xét vai tro clia nén van hoéa va tang
|6p xa hoi ctia NTD:

- Nén vdn héa: T6ng hop y kién cla
nhiéu tac gia, nén van héa dugc dinh
nghia la mot hé théng nhimg gia tri,
duc tin, truyén théng va cac chuan
muc hanh vi. Nén van hoa ducc hinh

Sanlitun ting la khu mua sdm sam udt tai Trung Quéc trudc khi cé dich.

thanh va phét trién qua nhiéu thé
hé, dugc truyén ti doi nay qua doi
khac va thudng dugc hdp thu ngay
tr budi dau trong ddi séng mdi con
ngudi tu gia dinh, trudng hoc, cong
viéc va bang giao tiép xa hoi vai cac
thanh vién khac trong cong déng.
Nén van hoa la yéu t6 quyét dinh co
ban nhat dén nhu cau va hanh vi cla
mot ngudi. Nhing diéu co ban vé
gid tri, tdc phong, théi quen, hanh vi
Ung xUf ma chuing ta quan sat dugc
qua viéc mua sdm déu chua dung
ban s&c clia nén van hoa.

- Tdng I6p xa héi: Philip Kotler dinh
nghia tang I6p xa hoi la nhing
nhém ngudi tuong déi 6n dinh
trong khuoén khd xa hoéi, dugc sdp

Nguén anh: Vouge.com
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x&p theo thit bac, déng cap va dugc
d&c trung bdi nhing quan diém gia
tri, loi ich va hanh vi dao dic giéng
nhau & cac thanh vién.

Cac tang 16p xa hoi co6 mot sé dac
diém. Thi nhat, nhiing ngudi thudc
cung mét tang 16p xa hoi co khuynh
hudng hanh déng giéng nhau hon
5o v&i nhiing ngudi thudc tang 6p
xa hoi khac. Thit hai, con ngudi dugc
xem la co dia vi thdp hay cao tuy
theo tang I6p xa hoi clia ho. Thi ba,
su hinh thanh tang I6p xa hoi khong
chilé thudc vao mot yéu té duy nhat
la clia cai, tién bac, ma la su két hop
cla trinh do van héa, nghé nghiép,
nhing dinh hudng gia tri va nhiing
yéu t6 dac trung khac. Thi tu, cac ca
nhan cé thé di chuyén tir tang ldp
xa hoi nay sang tang I6p xa hoi khac,
c6 thé cao hon hoac thap hon. Diéu
quan trong nhat can quan tam la
nhing ngusi cung chung mot tang
[6p xa hoi sé c6 khuynh hudng xt
su gibng nhau. Va cac tang Iép xa
hoi khac nhau co nhiing sa thich vé
hang hoa, thuong hiéu san pham,
lya chon dia diém ban hang va
phuong thuc dich vu khac nhau.

Cac yéu t6 xa hoi

Hanh vi cta NTD clng chiu anh
hudng clia nhing yéu té xa héi nhu
cadc nhom tham khdo, gia dinh, vai
tro va dia vi xa hoi.

- Nhém tham khdo: La nhiing nhém
ma mot cd nhan NTD xem xét (nhu
mot su tham khao) khi hinh thanh thai
do6 va quan diém ctia ngudi do. Philip
Kotler dua ra dinh nghia: “Cac nhom
tham khdo la nhitng nhém ¢ anh
hudng truc tiép hay gian ti€p dén thai
dd va hanh vi mua clia con ngugi”

- Gia dinh: Céc thanh vién trong
gia dinh thudng c6 anh hudng I6n
Vi hai ly do. Th& nhét, su bién dong
cla nhu cau hang hoéa ludn gan Vi
su hinh thanh va bién déng cuta gia
dinh. Th¢ hai, nhing quyét dinh
mua sdm cla nhing ca nhan luén
chiu dnh hudng clia cdc cad nhan
khac trong gia dinh.
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- Vai tro va dia vi xa héi: Ca nhan
c6 thé 13 thanh vién ctia nhiéu nhom
tham khdo nhu: gia dinh, cac cau
lac bd, cac t8 chuc. Vi tri clia ngudi
dé trong tiing nhom dugc xéac dinh
theo vai tro va dia vi clia ho trong
m&i nhém do.

2.Yéu té bén trong
Yéu t6 ca nhan

Cac yéu t6 ca nhan anh hudng dén
ngudi tiéu dung nhu tudi tac cla
Nnguai mua, nghé nghiép, hoan canh
kinh té, 16i séng, ca tinh, niém tin va
thai do ctia NTD.

- Tuéi tdc: Con ngudi thay déi hang
hoa va dich vu ma ho mua sam qua
céc giai doan tudi tac trong cudc doi
ho. Vi du: mét ngudi thanh nién doc
than sé quan tam dén thai trang,
d6 dung phuc vu cho sinh hoat; khi
anh ta lap gia dinh thi quan tam dén
thiét bi tiéu dung (d6 gd, ndi that,
xe may); khi vé gia nghi huu sé quan
tam dén thudc bdi b suc khoe,
thich didulich....

- Nghé nghiép: Nghé nghiép cla
mot ngudi cing dnh hudng dén cach

thic tiéu dung cla ho. Ngudi cong
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nhan sé mua quan 4o lao dong, giay
di lam, com hép binh dan cho bira
trua va tro chai gidi tri dan da. Giam
déc doanh nghiép s mua quan
ao dat tién, di du lich bang duong
hang khong, tham gia cac cau lac bo
doanh nhan.

- Hoan cdnh kinh té: Viéc lua chon
san phdm chiu tac dong rat lon tur
hoan canh kinh té ctia NTD. Hoan
canh kinh t& ctia NTD bao gém thu
nhap hang thang, hang quy, hang
nam, phan tiét kiém, kha nang di vay
va nhimg quan diém vé chi tiéu - tich
lGy... c6 anh hudng rét 16n dén loai
hang hoa va s6 lugng hang hda ma
NTD lua chon, mua sam.

- Léi séng: Buoc thé hién théng
qua hanh doéng, su quan tam va
quan diém ctia ngudi dé vé nhing
gi thudc vé méi trudng xung quanh.
Lo séng c6 moi lién hé chat ché
vai nhanh van hoéa, tang 1dp xa hoi,
nghé nghiép, nhém tham khao, hoan
canh kinh t&. Chung ta c6 thé suy
dodn mot s6 hanh vi ctia nhiing con
nguadi cd cuing mot nhanh van hoa,
mot tang ldp xa hoi, cing mét nghé
nghiép, nhung ching ta chua théy
duoc ho vdi tu cach la mot cad nhan.
DE phac hoa mét cach day dd nhét

Ngudn énh: Internet

chan dung ctia mot con ngudi thi ta
phai tim hiéu 16i séng cla ho.

- Cd tinh: Theo Philip Kotler, ca tinh
la nhiing dac tinh tam ly ndi bat cla
mdi con ngudi tao ra thé Ung xu
(nhimng phan tng déap lai) cé tinh én
dinh va nhat quan déi véi méi trudng
xung quanh. Ca tinh thudng dugc
mo t& bang nhing dac tinh von cé
cla cd thé nhu tinh tu tin, tinh than
trong, tinh ngan ndp... C4 tinh va
hanh vi tiéu dung clia mét ngudi co
moi quan hé chat ché vai nhau.

Cacyéu té tam ly

Viéc lua chon mua sdm ctia NTD chiu
anh huéng ctia bén yéu té tam Iy la
déng co, nhan thig, tri thic, niém tin
va thai do.

- Ddéng co: Theo Philip Kotler thi
déng co la nhu cau da tré nén buc
thiét dén muc budc con ngudi phai
hanh déng dé théa man no. Tai bat
ky mot thai diém nhdt dinh nao, con
ngudi cing co nhiéu nhu cau. Mét s6
nhu cau vat chat cé nguén goéc tam
sinh 1y, chding ndy sinh tu quy luat
ton tai va phat trién tu nhién nhu doi
can an, khat can uéng, lanh can mac
am... Mot s6 nhu cau khac co nguédn

géc¢ tinh than, tam ly va dugc nay
sinh tr nhimg d@oi hoi khéng thé
thiéu vé tam ly, nhu nhu cau dugc
thtra nhan, dugc kinh trong hay
dugc gan gui vé tinh than. Hau hét
nhing nhu cau c6 nguén géc tam
ly thuong khéong manh bang nhu
cau vat chét dé thuc ddy con ngudi
hanh déng theo chung ngay lap
tuc. Mot nhu cdu sé tra thanh dong
co khiné tang lén dén mot muc do
du manh. Vivay, dong ca chinh la ly
do dd manh dé bién nhu cau thanh
cau cy thé trong thuc té.

- Nhan thdc: Mot ngudi c6 dong
co ludn sén sang hanh déng. Khi
moét ngudi cd dong co nao do, anh
ta sé hanh déng tich cuc hon trong
thuc té nhung con chju anh hudng
tU sy nhan thdc cda ngudi dé trong
tinh huéng cu thé. Nhan thiic dugc
dinh nghia la mét qud trinh ma
thong qua d6 cé thé tuyén chon,
xU ly va gidi thich théng tin, tao ra
mot buc tranh ¢6 y nghia vé thé
gidi xung quanh.

— Tri thure: Khi ngudi ta hanh dong,
ho cling déng thai sang tao nhan
thidc mdi goi la tri thuc. Tri thiic mo
td nhing thay d&i trong hanh vi
cla ca thé bat ngudn tir thyc tién
kinh nghiém. Cac nha ly luan vé
tri thirc cho rang, tri thic cia mot
nguoi dugc tao ra thdng qua sy tac
dong qua lai cla nhing thoi thuc,
tdc nhan kich thich, nhing tam
guong, nhiing phan Ung dap lai va
su cling co.

- Niém tin va thdi dé: Théng qua
hoat déng va tri thic, ngudi ta cé
dugc niém tin va thai do. Nhing
yéu t6 nay c6 anh hudng dén hanh
vi mua sdm cla con ngudi.

Niém tin la sy nhan dinh chtia dung
mot ¥ nghia cu thé ma ngudi ta
c6 dugc vé mot cai gi do. Buong
nhién, cac nha san xuét rat quan
tam dén nhing niém tin ma NTD
c6 dugc trong tu duy vé nhiing san
pham va dich vu clia minh. Nhing
niém tin dé tao nén hinh anh cda
sdn phdm clng nhu thuong hiéu
va NTD hanh déng theo nhiing
hinh anh do.

DU BAO SU TRG LAI CUA NHU
CAU HANG HOA DET MAY

Hang hoa dét may chua nam & miuc
thiét yéu cao nhu thuc phdm, thudc
men, cac thiét bi bao vé con ngudi...
nhung clng thudéc nhom céac san
phdm c6 nhu cdu thiét yéu. Chinh
Vi vay, sau khi dai dich Covid-19 di
qua clng sé la mot trong cac nhom
hang hod co6 thé phuc héi sém. Co
thé noi, thoi gian 5 thang chéng
dich va gian cach xa hoéi vua qua,
tham chi cach ly, chua thé lam thay
dé6i cac yéu té van hod, tang 16p xa
hoi, nhédm anh hudng,. ..

Dua trén mé hinh clia Kotler ta thay 3
yéu t6 chinh sau c6 bi anh hudng va
sé c6 vai tro dan dat qua trinh phuc
hoi nhu cau dé la:

Trong d6 hoan canh kinh té sé c6 vai
tro quan trong nhat véi nhém khach
hang dang gap khé khdn vé viéc
lam, ké c& khi con dang dugc nhan
trg cap xa hoi thi ho ciing khéng cé
kha nang dap Ung cac nhu cau nhu
khi cé viéc lam. Chinh vi vay, nhu cau
trang phuc vai ho la t6i thiéu, hang
basic nhu quan do denim, do dét kim,
40 jacket 2-3 I6p thay cho suite, so
mi, quan au. Cac mat hang co ban,
gia ré sé phuc héi trudc va chiém ty
|é ban chinh trong quy 3, quy 4/2020.
Kha nang phuc héi cdc mat hang cao
cap phu thudc vao tién trinh tao viéc
lam mdi tai EU va My, néu phuc hoi
tot c6 thé hy vong su phuc hdi mat
hang cép trung tré 1én vao 1é Giang
sinh 2020.

Tiép theo do la anh hudng clia nhdn
thic. Qua thoi gian cach ly, con
ngudi co dip xem xét lai toan bo qua
trinh séng, chi tiéu, st dung cac san
phdm,... va khéng it ngudi trong 6
doé sé phat hién ra dudng nhu minh
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tiéu dung qua “lang phi” Pay sé la
nguyén nhan dan dén hiéu chinh
nhu cau sau dich. Néu diéu nay dién
ra trén dién rong thi tdng cau thé
gidi sé khong tang so vaéi 2019 trong
3 -4 nam tdi vi nhan thic va hanh
dong mang tinh tiét kiém clia ngudi
tiéu dung. Du bdo anh hudng nay sé
dan t6i nhu cau 2020 gidm khoang
20%, nam 2021 van thap hon giao
dich ctia nam 2019 10% va dén nam
2022 cau mdi tuong Ung muc giao
dich nam 2019.

Tha 3 1a niém tin va thdi dé cla
nguoi tiéu dung, cam gidc khong
an toan sé con de ndng lén tam ly
tiéu dung trong it nhat 5 ndm tai. Ty
|é tiét kiém sé cao hon so véi trudc
kia sé la nguyén nhan chinh dan dat
téng cau hang hod co ban nhu dét
may budc vao 1 giai doan tram lang,
khong tang truéng. Vé thai do tiéu
dung clng sé hudng tdi gan hon
c4c san phdm bdo vé moi trusng,
nhat la sau khi gian cach xa hoi,
Ngudi ta thay ro su cai thién vé chat
luong khong khiva sy lanh lai cda 16
thiing tdng ozone. Xu thé thay thé
rat nhanh cac sadn pham khong tai
ché duagg, san xudt bang cobng nghé
khoéng sach trong thai gian khodng
5 ndm taéi.

Ngoai cac yéu t6 trong hanh vi tiéu
dung thi yéu t6 sép xép lai chudi
cung Ung vdi khd ndng cac quéc
gia phat trién kéo nganh dét may
vé trong nudc, viria dam bao ty lé an
toan khong dut gay chudi nhu via
qua, vUa tao viéc lam trong nudc sé
c6 thé 1a mot xu thé mai.

Tom lai, nhu cau sé c6 phuc héi
tu quy 3/2020, bat dau bang viéc
phuc héi cac sdn phdm co ban, gia
trung binh thap va thap. Cac doanh
nghiép cé vi tri tét hon trong chudi
cung Ung sé c6 don hang trugc. Tuy
vay, khd nang téng cau thé gidi 2020
cla dét may van gidm 20% - 25%.
Céc ndm tiép theo, tién trinh hoi
phuc sé gan lién vai ty é cé viéc lam
& My va EU. Xu thé sén phdm xanh,
ty 1é tiéu dung it di sau khi xem xét
lai hanh vi mua sdm cta ngudi tiéu
dung sé la chl dao, dan hudng thi
trudng dét may thé gici e
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irus da khién cho moi

trudng  xung  quanh

chung ta tr¢ nén “long”

hon, nghia la dé thay ddi,

linh hoat hon dé thich
Ung vdi nhiing thuc tai mdi, khong
con nhimg khudn méau, nhing béi
canh, hanh vi quen thudc, dé du doan
nhu trudc day. Diéu dé cling cé nghia
la, néu mudn tiép tuc tao ra doanh
thu, cac thuong hiéu cing can thay
déi linh hoat, doan biét dugc khach
hang gio day can gi khi ho dang di
chéch ra khdi nhip diéu va hanh vi
trudc day ctia ho. Va khi cac nén kinh
té trén thé gidi bat dau md clra trd lai,
cac doanh nghiép sé quan tam dén
ma&i quan hé qua lai gila an toan cé
nhan va hanh vi kinh té. Khi nao thi
Nngudi tiéu dung mai cdm thay dd an
toan dé quay trd lai lam viéc, di mua
sam tai cac clfa hang, di nghe nhac,
an t6i tai nha hang va du lich? Ho c6
tr& lai véi nhiing hanh vi, théi quen cl
hay nhing hanh vi mdi sé dugc hinh
thanh? Ngudi tiéu dung & nhlng
qudc gia khac nhau sé vugt qua cudc

khiing hoang kép nay nhu thé nao?

DE bét dau trd 16i nhimg cau hoi nay,
nhém khdo sat cla Deloitte da thuc
hién 1 cudc khado sat 2 tuan 1 lan &
nhiéu qudc gia trén thé gisi dé hiéu
dugc tam ly cla ngudi tiéu dung.
Cudc khao sat nay sé duoc tiép tuc
duy tri dé€ kham pha nhing tu duy
tiéu dung va xu hudng mdi, hy vong
sé dem dén nhimg hiéu biét sau sdc
vé nhing su “binh thudng mdi” ma
tdt ca chudng ta sép tdi sé phai tap
lam quen.

MUCPO LO AU
CUA NGUOI TIEU DUNG

Chung ta dang séng trong thoi khac
cla nhing ndi lo 1ang, bat an vdi
nhing muc dé quan tam khac nhau
ctia mdi ngudi, déi véi an toan suc
khoe va tai chinh cd nhan. Khi cac
quéc gia dang trdi qua nhiing giai
doan khdc nhau cla cudc khing
hoang kép ca vé y té va kinh té,
chung téi tién hanh khdo sat nhiing

Thudc do mirc dé lo éu trén toan cdu

Khéng déng y

_ Netherlands
m South Korea
1] Germany
China m
United States m

sustoe. ST

aly

it g | T
soon. T
.
e ")

Déng y

Hinh 1: Tém Iy lo du trén toan cdu tiép tuc gia tdng, dén ddu & An B6 va Nhat Ban
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ngudi tham gia rang, liéu ho c6 cdm
thdy lo lang hon trong tuan nay so
véi tuan trudc do.

Két qua la, nhiing ngudi dugc khao
sat & An Do va Nhat Ban td ra lo lang,
bat an hon ca, c6 thé do viéc tiép
tuc kéo dai 1énh bét budc & nha dé
ngan ngua dich bénh tai cdc nudc
nay, gdy anh hudng dén cong viéc
va thu nhap. Theo sau dé la Anh, Tay
Ban Nha va Italia (Hinh 1). Ngugc lai,
nhing ngudi tham gia khdo sat tai
Han Quéc, Ha Lan va Buc pht nhan
va cho rang ho khéng hé cam thay
lo 1dng hon trong tuan nay so Vi
trudc do, co6 thé do hiéu qué cla
viéc ¢ géang thich Ung vdi nhiing
sy "binh thuong mdi” va’hoac do
nhing tuyén bé clia chinh pht vé
ké hoach tdi md cla nén kinh té.
DU la d6&i véi bat ki nguyén do nao,
thi viéc gidm bat ndi lo 1dng, bat an
clia nhiing ngudi nay clng dugc coi
la ddu hiéu day hi vong cho nhing
ngudi con dang vat 16n trong cudc
khing hodng.

Ghi chu: Chi s6 tugng trung cho “tam ly
lo au thuan” dugc tinh bdng “% cau tra 1oi
doéng y/rdt dong y” trir (<) “% cau tra 1o
khéng déng y/rdt khéng déng y”.

Cau héi: “Téi cam thdy lo ldng nhiéu hon
trong tudn nay so vdi tudn trudc?” véi mic 0
tuong trung cho “hoan toan khéng déng y”
va muc 10 la “hoan todan déng y”.

GOCNHIN 1

KHAM PHA NHUNG THAY POl
TRONG HANH VI TIEU DUNG TOAN CAU

MOl QUAN TAM VE SUC KHOE VA
TAI CHINH VAN G MUC TUGNG DOI
CAO

Chi trong vong vai tuan ké tur khi
bung phat dich bénh, nhiing hoat
déng thong thuong nhu di siéu thi
mua sém hay di chuyén bang may
bay dé tr&d nén dang lo ngai hon. Vdi
nhiing nén kinh té dugc thic ddy bdi
tiéu dung, cé 1é rang chi cho téi khi
cong chdng cdm thdy an toan thi
Ngudi ta mdi quay trd lai véi nhing
hanh vi ma gan day ching ta tiing coi
nhu la 1é thudng, va cac nén kinh té
c6 thé quay trd lai thoi ki hung manh.
Sé rat thu vi khi quan sat nhing thai
do tiéu dung nay khi cac nén kinh té
nd luc ma cla trd lai.

Cau hoi dat ra la, cho téi khi nao thi
ngudi tiéu dung mai cam thay da an
toan dé mua sdm nhiéu hon ngoai
nhimg mat hang thiét yéu?

Mé&i quan tam danh cho stc khoe
thé chét clia cac ca nhan, gia dinh va
nhing ngudi xung quanh van gitr &
muic cao tai tat ca cac nudc dugc tién
hanh khao sat. Chi s6 nay thé hién cao
nhat tai 2 quéc gia dong dan nhét trén
thé gidi [ Trung Quéc va An Do, thap
nhat & Ha Lan va Han Qudc (Hinh 2).
Han Quéc la nudc rét tich cuc trong
Viéc tién hanh xét nghiém virus trong
cong déng trong khi van tiép tuc mé
clta nén kinh té.

Trén khap thé gidi, co rat nhiéu nén
kinh t& gan nhu giam chan tai chd do
dich Covid-19. Phan Uing day chuyén
lam gia tang tinh trang that nghiép
trén pham vi toan cau. Tai My, quéc
gia dang ding dau thé gidi vé s6 ca
nhiém bénh, 22 triéu ngudi da trinh
don xin bado hiém that nghiép trong
vong 4 tuan tinh t&i 17/4/2020, dat
ddu chdm hét cho mét thap ky gia
tdng viéc lam clia nudc nay.

Chi trong vong vai
thang, con virus nho bé
da cham ngoi cho mot
cudc khung hoang ve

y t€ toan cau, roi thoi
bung 1én thanh cuodc
khung hoang kinh té&
trén pham vi toan thé
gidi, bugc loai nguoi
phai chién ddu dong
thoi trén ca 2 mat tran.
Pa hon mot thé ky ké
tu lan cuoi thé gidi
chting kién cudc khuing
hoang kép nay. Khi dai
dich virus corona ti€p
tuc de doa nhan loai,
cdc quoc gia dang nod
luc dé ngan chan su lay
lan va nén kinh té€ phai
gong minh dé chong
choi, thl nhan thuc va
hanh vi cua nguoi tiéu
dung co6 theé cing sé
thay doi manh meé.

Bai: MAC DUNG

(Dich va téng hop dua trén cudc khao sat
cla Deloitte)

VE CUOC KHAO SAT

Cuéc khéo sdt dugc tién hanh
2 tuan 1 lan theo hinh thuc truc
tuyén. Nguoi tiéu dung dugc moi
hoan thanh bang cau héi trdc
nghiém da duoc dich sang ngén
ng dia phuong, gti qua email.
Cudc khao sdt dugc thuc hién trén
13 quéc gia véi 1.000 ngudi tiéu
duing & méi nuéc, duoc chon loc dé
dam bado tinh dai dién cho toan bo
ddn s6 & méi thj truong.
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Ti 1é ngudi tiéu ding quan tdm dén sic khée, viéc lam va tai chinh

Strc khée

Viéc lam Tai chinh

Quantam dén  Quan tam dén
stic khoe ban stic khoe gia

than* dinh**

United States 52% 54%
Canada 54% 69%
United Kingdom 51% 1%
Germany 49% 65%
France 49% 76%
Italy 56% 59%
Spain 71% 80%
Netherlands 31% 52%
China

India

Japan 55% T
South Korea 44% 59%
Australia 47% 62%
Average 55% 70%

Loldng mat Lo ldng vé cac Hoéan céc

viéclam khoan thanh khoan mua

+ toan++ sam lon+++
35% 24% 42%
36% 26% 51%
38% 28% 46%
33% 34% 46%
28% 29% 58%
47% 43% 529
50%
29% 17% 32%

34% 18% 3%
51% 23% 26%
44% 28% 46%
42% 31% 47%

Hinh 2: Khi djch bénh Ién t6i dinh diém, méi quan tam tdi stc khée van dp dao méi lo vé tai chinh,
tuy nhién su lo ngai vé tinh trang mdt viéc lam dang gia tdng.

Tinh trung binh, trén khap cac quéc
gia dugc tién hanh khao sat, 42%
nhing ngusi dugc hoi cho biét ho
lo sg mat viéc lam, t7 1é nay cao nhat
& Tay Ban Nha (62%), An D6 (54%) va
Han Quéc (51%). Nhing ngudi tham
gia khao sat & Tay Ban Nha va An Do
cling thé hién su lo ngai d&i vai viec
thuc hién cac khoadn thanh toan sdp
téi. Nhiing ngudi tham gia khdo sat tai
An D6 (66%) va Trung Quéc (59%) cd
nhiéu kha nang sé tri hoan nhiing giao
dich mua hang tén kém. Trong khi do,
nhiing ngudi dugc hdi tai Phap va Ha
Lan cdm thdy an tam nhat doi vai tinh
trang viéc lam clia minh, ngudi Phap
va Nhat it lo lang nhat vé cac khoan
thanh toan sap tdi.

Tuy nhién, tinh trung binh, maéi lo vé
stic khoe tiép tuc chiém uu thé déi vai
moi quan tam vé tai chinh, dac biét la
& nhling nudc bi &nh hudng lau dai
nhéat bai dai dich Covid-19.

NGUOI TIEU DUNG CO CAM THAY
AN TOAN KHI LAM NHUNG VIEC
TRUGC PAY HO VAN THUONG
LAM KHONG?
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Trén toan thé gidi, ching toéi quan
sat thay rang, moi quan tam vé suc
khoe céd nhan clia mét ngudi thudng
cho thdy cadm giac an toan cla ho
khi thuc hién nhiing hoat dong binh
thuong cta cudc séng. Trén khap
cac quéc gia ma ching toi khao sat,
chi c6 35% s6 nguoi dugc hoi ndi
rang ho cam thdy an toan khi dén
cac clra hang, 25% cho biét ho cam
thay yén tam khi & trong khach san
va chi 22% noi rang ho cdm thdy an
toan khi di may bay (Hinh 3).

MG&i lo ngai vé stc khde clia ngudi
tiéu dung ¢ lién quan mat thiét déi
VGi cac nha ban &, nha hang, khach
san, hang hang khong va mét loat cac
doanh nghiép dinh hudng tiéu dung
khac. Moi ngudi can cdm thay an toan
trudc khi cac nén kinh t€ ¢ thé ma
clia trd lai va xa hoi quay vé véi trang
thai binh thuong & bat ky muic do nao.

Trai nguoc véi muc do quan tam vé
stic khde va tai chinh tuong déi cao
clia ngudi An Do, phan 16n nhiing
ngusi tham gia khado sét & nudc nay
ndi rang ho van cadm thdy an tam khi &

Ghi chu: 2 quéc gia c6 ti é cao nhdt & méi tiéu
chi (hang doc) dugc té mau xanh duong, 2
qudéc gia thdp nhdt dugc té mau xanh Id.

*9% nhing nguoi dong y/rdt déng y déi vai loi
tuyén bé: “Téi quan tam téi suc khde cdia minh”.
**96 nhaing nguoi déng y/rdt déng y déi véi i
tuyén bé: “Téi quan tam téi suc khée cia gia
dinh va nhang ngudi gdn gai xung quanh toi”.

+ % nhdng ngudi trd 1o quan tam/rdt quan
tam déi vai cau héi: “Ban lo ngai téi mic dé
ndo vé viéc mat viéc lam?” (Cau héi danh cho
nhdng ngudi van dang cé viéc lam.)

++ % nhiing ngudi déng y/rdt déng y déi véi
16 tuyén bo: “Téi dang tri hoan cdc don mua
sdm I6n ma € ra téi da tién hanh’.

+++ % nhdng ngudi dong y/rdt dong y déi véi
157 tuyén bo: “Téi lo Idng rdng sé khdng di kha
ndng chi trd cdc khodn thanh todn sdp téi’.

trong khach san hodc di may bay. Do
tai thoi diém dién ra cudc khao sat, An
Do chua phdi chiu hau quad nghiém
trong lién quan dén COVID-19, do
dé cac moi lo ngai vé suic khoe va tai
chinh c6 thé chua chuyén bién thanh
thai do hang ngay vé an toan (hodc
hanh vi chi tiéu, ma ching ta sé thao
luan chi tiét hon dudi day).

NGUOI TIEU DUNG SE TIEU TIEN &
PAU?

Kinh nghiém tu cudc suy thodi
2008 - 2009 cho thdy rang, suy
thodi kéo dai cang lau, ngudi tiéu
dung cang it cé xu hudng quay tré
lai v&i cach mua sam phu phiém,
hoang phi trudc day, ngay ca khi
cudc suy thoai nay két thuc. Boi
mat vdi nhing bat én vé kinh té,
nhiéu ngudi tiéu dung dang tim
cach kiém ché cac khoan chi tiéu
tuy nghi (nhirng khodn mua nam
ngoai nhu cau téi thiéu bat budc
phai co, hudng téi nhiing nhu cau
cao hon) va cubi cung ho co thé
tim cach cat gidm ngay ca nhing
khoan chi thiét yéu hon dé tiét kiem

Cam nhdn vé sy an toan theo ting quéc gia
Cam thdy an toan khi...

Mua s3m tai clra hang* Nghi tai I;héch san** Di méy bay+

United States =% i5% 1%
Canada L 16% 15%
United Kingdom 30 21w 16%
Germany % N 154
-
Italy =% 21% 15%
Spain :Hh 19% 19%
Metherlands £ 2%
China 5% 0%
= c
Japan ™ 1% ' "%
South Korea 4% 19% 1™
Australia LR 1% 154

Trung binh £ 25 %

Hinh 3: Cam gidc an toan ddi véi nhang hoat déng thoéng thuong & muc thdp trén toan thé gisi

tién, can doi thu chi. That vay, khao
sat cla chung toi cho thay rdng &
nhiéu quoc gia, hau hét ngudi tiéu
dung coy dinh han ché chi tiéu tuy
nghi trong vong 4 tuan téi (Hinh 4).
(Chung toéi chon hoi vé khoang thai

Y dinh chi tiéu thudn theo ting quéc gia

Thap

[t Lemtr

Maivs  Conads Ongdom Germany  France
ft tuy nghi han
Bé dung
hang ngay
Tap hoa
Do tién ich
Thuéc
Internet
Cham soc sk
Nha &
Tuy nghi hon
Rugu
Sach
Truyén hinh
cap
Quén o/
giay dép
Hang dién ti
Gidi trf
Xang xe
Do noi that
An nha hang
Du lich

Tiét kiém *

gian 4 tuan - tuong duong 1 thang
vi n6 biéu trung cho cau truc thai
gian dién hinh cla ngan sach ho
gia dinh.)

Khi ching ta xem xét y dinh chi tiéu

Cao

Hether otk
fpoin oo O nale  jopon Norem  Awairols

Hinh 4: Nguoi tiéu ding cé y dinh han ché chi tiéu tay nghi trong vong 4 tudn toi
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Ghi chu: 2 quéc gia c6 ti Ié cao nhdt & méi tiéu
chi (hang doc) duoc té mau xanh duong, 2
quéc gia thdp nhdt dugc té mau xanh Id.

*9% nhiing nguoi déng y/rdt déng y véi loi
tuyén bé “Téi cam thdy an toan khi di téi cdc
ctfa hang lic nay”.

**9 nhiing ngudi dong y/rdt déng y véi l5i
tuyén bé “Téi cam thdy an toan khi & trong
khdch san lic nay”.

+ % nhiing nguoi déng y/rdt déng y vai loi
tuyén bé “Téi cam thdy an toan khi di mdy bay
lic nay”

thuan - dé la ty 1& phan trdm s6 nguoi
duac hoi cho biét ho sé chi tiéu nhiéu
hon trir di ty Ié phan tram cla nhing
ngudi néi rang ho sé chi tiéu it hon,
khong cd gi ngac nhién, ching ta thay
y dinh chi tiéu thuan tang trong cac
danh muc it tly nghi hon, dan dau la
hang gia dung va tap hda. Vdi viéc c6
kha nhiéu ngusi lam viéc tai nha trong
thoi diém hién tai, cudc khao sét cling
cho thdy su gia tang nhe trong y dinh
chi tiéu cho cac tién ich, internet va di
liéu di dong.

Lénh bat budc & nha van con hiéu luc ¢
nhiéu quéc gia la ly do khién cac danh
muc tuy nghi han nhu du lich va nhién
lieu 6 to tré nén dé dang bi loai bd khoi
ngan sach hién tai ciia ngudi tiéu dung.
Tuy nhién, néu cac tac dong kinh té tiép
tuc kéo dai, ngudi tiéu dung cé kha
nang sé bat dau diéu chinh ca nhing
hang muc chi tiéu it tuy nghi hon.

Y PINH CHI TIEU THUAN TRUNG
BINH CUA CAC QUOC GIA CHO
CHUNG TA BIET PIEU GI?

Khi chiing ta c6 cai nhin vi mé hon vé
y dinh chi tiéu thuan, mét s6 quéc gia
nhu An D6, Trung Qudc va Buic thé hién

Ghi chd: Y dinh chi tiéu thudn = % nhiing
ngudi tra I5i “nhiéu hon mét chut/rdt nhiéu” -
% nhdng ngudi tra i “it hon mgt chat/rdt it”
cho cdu héi “Ban du dinh chi tiéu bao nhiéu
cho nhiing vat phdm trong danh sdch du6i
ddy trong vong 4 tudn tdi, so sdnh vdi 4 tudn
trudéc?” (duoc té mau tir dam téi nhat tuong
duong turthdp nhdt dén cao nhat).

*Chi s6 “tiét kiém” la két qud cda % nhiing
ngudi tiéu ding lén ké hoach tiét kiém nhiéu
hon trir di % nhiing ngudi c6 ké hoach tiét kiém
it hon.
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y dinh chi tiéu thuan nhiéu hon cho ca
cac muc it tby nghi va mot sé san
phdm tly nghi hon nhu sach, truyén
hinh cép va giai tri (Hinh 5). Diéu nay
€6 thé phan anh niém tin clia nguoi
dan d6i vai cac chién dich y té cong
coéng, nén kinh té va/hodc mang ludi
an ninh céng cong clia quéc gia ho,
hodc nd cé thé phan anh chién luoc
clia nguai tiéu dung nham danh lac
hudng chinh ho khoi mét tuong lai
mu ma khong chac chan. Ngudi tiéu
dung & An D6 dudng nhu dang tim
cach dy tr(r cdc mdt hang it tuy nghi
hon. Tin tdc cho thdy nhiéu ngusi
dang nang cdp cac goi internet khi
chuyén cong viéc vé nha, mua thudc
men dy trlf cho ca thang va chi tién
cho dich vu cham soc sic khoe.

Tuy nhién, ngudi tiéu dung dugc
khao sat & tat ca cac quéc gia khac,
dac biét la Canada va Italia, cho biét
rang ho coé y dinh giam chi tiéu tuy
nghi trung binh trong 4 tuan tai. Khi
cac bién phap cach ly dan dugc ndi
ldbng, muc do dao dong cla y dinh
mua sam huéng téi nhiing mdt hang
tly nghi hon cé thé la ddu hiéu tét
cla viéc cau thj truong bi dén nén
trudc do bat dau boc phat.

DOANH NGHIEP CO THE LAM Gi
TRUGC NHUNG BUGC CHUYEN
MINH TRONG HANH VI TIEU DUNG
TOAN CAuU?

Cudc khung hodng do virus corona
gay ra van tiép tuc banh truéng anh
hudng clia no trén pham vi toan cau,
va con qué sém dé dinh hinh nhing
xu hudng hanh vi tiéu dung mdi chi
dua trén 1 1an khao sat. Chi co 1 diéu
chting ta cé thé chac chan ngay luc
nay: virus da lam thay déi cuc dién
toan thé gidi, 1 thé gidi mdi sé dugc
sinh ra va khéng gi c6 thé giéng y
nguyén nhu Iic ban dau. Cudc khao
s&t c6 thé gilp chiing ta phac hoa vai
duong nét co ban vé nhing gi dang
dién ra trong nganh tiéu dung toan
thé gidi: tam ly lo au van gia tang trén
toan cau; ngudi tiéu dung cé thé sé
tiép tuc that lung budc bung, gidm
bét cac khodn chi tiéu tuy nghi, ddc
biét trong cac linh vuc nhu thé thao,
hoa nhac, nha hang, khach san, du
lich, di chuyén bdng dudng hang
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Y dinh chi tiéu thudn trong vong 4 tudn téi, giiia nhitng mdt hang tay nghi va it

tuy nghi hon
Tty nghi hon

It tiiy nghi hon

Hinh 5: Ngudi tiéu diung cd y dinh danh tién tdi cia ho cho nhding mén hang it tiy nghi hon

Ghi cha: Y dinh chitiéu thudn = % nhiing ngudi tré I6i “nhiéu hon mét chat/rét nhiéu” - % nhing
ngudi trd 15 “it hon mét chut/rdt it” cho cau héi “Ban du dinh chi tiéu bao nhiéu cho nhiing vat phdm
trong danh sdch dui day trong vong 4 tudn téi, so sdnh véi 4 tuan truéc?”

Cdc sén phdm it tiy nghi hon (truc hoanh): y dinh chi tiéu thudn trung binh cta tét cé cdc danh muc

“it tiy nghi hon”

Cdc sén phdm ttly nghi hon (truc tung): y dinh chi tiéu thudn trung binh cda tdt ca cdc danh muc “tiy

nghi hon”

khéng...; thay doi sé khéng chi dién
ra & gid hang ma con & viéc lua chon
cac kénh mua sdm - tiéu dung truc
tuyén va thuong mai dién tir co thé
sé 1én ngdi khi ngudi tiéu dung budc
phai & nha hodc van gilr tam ly e ngai
nai déng nguai...

Su phuc héi clia chi tiéu tiéu dung
trén toan cau rat kho doan dinh,
dac biét trong béi canh cudc khang
hoang do virus corona gay ra van chua
c6 dau hiéu chdm dut. Mot s6 chuyén
gia tham chi con cho rang, hanh vi
clia ngudi tiéu dung sé thay déi vinh
vién, khi ma cuéc khiing hodng budc
ching ta phéi thay déi hanh vi va
c6 thé sé kham pha ra cach thuc chi
tiéu mdi phu hgp hon. Vay cac doanh
nghiép c6 thé lam gi vao Itc nay?

- Th nhdt, doanh nghiép can phan
Ung nhanh, cap nhat thong tin va cac
chuyén bién cta dich Covid-19 dé
két ndi, chung tay véi cong déng; thé

hién sy quan tam cla doanh nghiép
dén cac van dé xa hoi nham xay dung/
cling c6 trach nhiém xa hoi.

- Tht hai, cha dong trong truyén
thdng ca bén ngoai 1an ndi bo. Thay
Vi t4p trung quang céo dé ban hang,
doanh nghiép nén uu tién cac noi
dung ma ngugi tiéu dung va codng
déng hién dang quan tam, cung cap
thong tin hiu ich phong chéng dich
bénh. Biéu quan trong la khong bién
doanh nghiép ctia minh thanh nhiing
ké truc lgi khiing hodng, ma can tan
dung thai diém cang thdng va nhay
cadm nay dé dua ra cac dong thai tich
cuc nham tac dong sau sac dén tam
Iy, tinh cdm ngudi tiéu dung, gidp ich
cho viéc xay dyng hinh anh.

- Thurba, dé xudt sang kién, hanh déng
y nghia va hé trg c6 ich cho cong
dong tiéu dung trong thai diém dich
bung phat, bang nhiéu phuong thic
trong khd ndng cla doanh nghiép e
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1 GOCNHIN

Y KIEN

chuyén gia

Ong Nicolas Audie
Chu tich Hiép héi DN chau Au tai
Viét Nam (EuroCham)

EuroCham danh gid cao cac bién
phdp manh mé ma Viét Nam trién
khai trong thdi gian qua

Viét Nam dang dan dau thé gidi vé cudc
chién chéng Covid-19. Cac bién phap manh
mé chong dich Covid-19, bao gém cac bién
phép y té cong déng kip thai cing véi goi
ho trg kinh té hiéu qua da dua Viét Nam tré
thanh hinh mau chéng Covid-19 trén thé
gidi. EuroCham danh gia cao céac bién phap
manh mé ma Viét Nam trién khai trong thoi
gian qua, nham bao vé céng déng DN, bao
g6bm DN chau Au

22 | DET MAY &THOI TRANG VIET NAM

Ong Tran Tuan Anh
Bo truéng
B6 Cong thuong:

Viét Nam co6 dd nang luc dé trg thanh mot
quéc gia san xudt khau trang vai I6n trén
thé gidi

Tuy nhién, dé€ coi day la mét nganh san xudt lau dai

thi can tinh dén mot sd yéu t6. Cu thé, thi truong thé
gidi, khau trang déng nghia vai khau trang y té, viéc st
dung khau trang vai chua phai phd bién. Vi vay, can cé
su théng tin, quang ba thém dé ngudi dung nhan biét
dugc lgi ich clia khdu trang vai va chuyén sang st dung
loai khau trang nay. Thit hai, cong tac xUc tién thuong
mai, tim khach hang can dugc ddy manh trong béi
canh nhiéu khach hang nudc ngoai chua biét vé kha
nang san xudt khdu trang vai ctia Viét Nam. Thit ba, khi
dich bénh buing phat, khiu trang trd thanh mét mat
hang thiét yéu. Nhung khi dich bénh qua di, nhu cau vé

khau trang cing sé giam xudng. Do vay, day la mot mat
hang co tinh thai vy, tinh én dinh khéng cao.

Tién sy Nguyén Tri Hiéu
Chuyén gia tai chinh:

Cac Ngan hang dang ky vao goi ho tro
doanh nghiép, dén thai diém nay co thé
cao hon 600.000 ty

Van dé dat ra la s6 tién do liéu cd dén tay cac
doanh nghiép viia va nhé hay khong, hay la tién
ddé cac Ngan hang danh cho khach hang quen
thudc clia ho, nhiing doanh nghiép Ién cé kha
nang bao dam viéc trd ng? Liéu cac doanh nghiép
dang lao dao vi dich Covid-19 cé dugc vay hay
khong? Néu dé cho cac Ngan hang tu hanh dong
thi ho sé hanh dong theo chi tiéu loi nhuan va an
toan von clia ho

Ong Lé Minh Hung
Théng déc Ngan hang Nha nuéc:

Tiép tuc cdt gidm thu tuc hanh chinh dé
tao thuan Igi toi da cho ngudi dan va DN

Phai don gidn héa quy trinh thd tuc ndi bd nhung
khong ndi 16ng diéu kién tin dung dé ddm bao chat
lugng an toan tin dung, duy tri tinh lanh manh cda
hoat dong ngan hang - diéu nay cing déng nghia
vdi viéc: Tiép tuc cat giam thi tuc hanh chinh dé tao
thuan lgi téi da cho ngudi dan va DN nhung khéng
dugc ha tiéu chudn cho vay, phai bao dam an toan
cho hé théng ngan hang, tranh hé luy lau dai cho
nén kinh té.

Ong Lé Triéu Diing - Cuc truéng Cuc
Phong vé thuong mai, B6 Cong thuong:
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TS. Vii Tién Léc
Chi tich VCCI:

Doanh nhan la chién sy &
tuyén dau trong cudc chién
choéng suy gidm kinh té

Néu nhu bac sy, nhan vién y té la
chién sy tuyén dau trong cudc chién
chéng dich thi doanh nhan la chién
sy & tuyén dau trong cudc chién
chéng suy gidm kinh té. Chéng suy
giam kinh té c6 nghia la bao vé cong
an viéc lam cdia hang chuc triéu
ngudi dé ddm bao an sinh, an toan
xa hoi. Clng phai nhan thic day
khong chi la hd trg doanh nghiép,
bdo vé doanh nghiép, ma la bao vé
nén kinh té€, bao vé dat nudc, bao

vé chinh 100 triéu nguai dan, chi
khong phai la van dé ctia méy doanh
nghiép kéu khoc.

B6 Cong Thuong da trinh Chinh phti ban hanh dé én xay dung va van hanh
hé thong canh bao sém vé phong vé thuong mai nham ho trg cong dong

doanh nghiép Viét Nam

Dé hé trg cac doanh nghiép, B6 Cong thuong da trinh Chinh phl ban hanh d@é an xay dung

va van hanh hé thong canh bao sém vé phong vé thuong mai nham ho trg cong déng doanh
nghiép Viét Nam trong viéc chti dong st dung va Uing pho hiéu qud vdi cac bién phap phong
vé thuong mai dé bao vé lgi ich chinh dang, hgp phap clia minh; hudng dan doanh nghiép
cach thuc Ung phd vdi cac vu kién do nudc ngoai khai xudng. B6 Cong thuong cling dang chu
dong lam viég, ké ca ddu tranh vdi cac co quan diéu tra nudc ngoai ngay tu giai doan diéu tra
ban dau dé bao vé Igi ich chinh dang clia cdc doanh nghiép Viet Nam, giam thiéu nhimng tac

dong bat loi.
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24 | DET MAY & THOI TRANG VIET NAM

£ 27836

S6luiong NQUDI
CBCNV

Muc tiéu
nam 2020

6.300

ty VND

150

ty VND

10 triéu déng/

nguai/thang =

Bai: MAC DUNG

VAI NET NOI BAT

Nam 2019 la 1 nam khé khan véi
toan nganh, du vay Viét Tién van
nd luc hoan thanh cac chi tiéu do
DHDCD 2019 dé ra:

o Doanh thu tdng 3%;

o Loi nhuan trudc thué dat 100%
ké hoach;

o Thunhap binh quan tdng 3,8% so
VGi cling ky 2018.

Bai dich Covid-19 khién nguén cung
NPL bj gian doan, nhiéu don hang
xuat khau va ndi dia bi giam, hay,
hoédn, dan dén két qud SXKD cla
Viét Tién bj sut gidm nghiém trong.
DE tap trung moi nguédn luc nham
6n dinh sdn xudt, dam bdo cudc
s6ng, thu nhap cho NLB, PHBCD Gy
quyén cho HBQT dugc phép quyét
dinh muc chia c6 tic ndm 2019 ciing
nhu thai diém chi trd 8 tic cho cac
c6 déng khi thi trudng trd lai binh
thudng, hoat dong ctia Viét Tién tién
trién hon va dong tién dam bao du
cho SXKD.

Viét Tién kéu goi toan thé CBCNV va
céc c6 déng cling chung tay chia sé,
déng hanh, bién kho khan, thach
thic thanh stic manh doan két, sang
tao dé dua TCT CP May Viét Tién tiép
tuc ding ving, vugt qua khé khan va
phat trién.
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PHDCD THUONG NIEN TONG CONG TY CP DET MAY HA NOI

HANOSIMEX

[ HSM

Ma CK
Két qua SXKD
'nadm 2019
4
=t 2.420
g ty dong
Doanh thu
("
$ 7,47 tricu dong/
Thu nhdp binh quén ngudi/thang

ngudilao déng

®

C6 tuc

£ £ 3364

S6luong  nguoi
CBCNV

Muc tiéu
nam 2020

1.500

ty dong

7,3 tricudéng/
ngudi/thang

5%

HDPQT nhiém ky 2018-2023 (sau khi bdu thay thé 2 thanh vién):

Ong Nguyén Song Hai — Cha tich HDQT

Ong H6 Lé Hung - Thanh vién HPQT - Téng Giam déc

Ong Nguyén Ngoc Cach - Thanh vién HDQT

VAI NET NOI BAT

Nam 2019 da ghi nhan nd luc va
c6 gang vuot bac clia Cong ty me
Hanosimex va toan thé cac don vi
thanh vién khi vugt qua nhiing khé
khan, thir thach cla thj truong va
nhing thiét hai khong tranh khoi
trong SXKD dé dua thu nhap binh
quan ctia NLD téng 105,9%, vugt muc
ké hoach dé ra.

Céc nha méay May la diém sang cla
don vi trong nam vla qua khi xay
dung dugc hé théng khach hang 16n
va 6n dinh, don hang déi dao. Nganh
Dét duy tri dugc nhing don hang
truyén théng clia cd mat hang dét
khan va dét kim.

Hanosimex da tai co cdu, sap xép lai
san xudt theo huéng ting ty trong
san xudt may, gidm ty trong san xudt
sai, nham gidm thiéu nhing thiét hai
nghiém trong do dnh hudng clia cuéc
chién My - Trung 1én nganh Sai toan
thé gidi ndi chung va Viét Nam noi
riéng.

Nam 2020, Hanosimex quyét tam
khéng dé nganh Sai tré thanh 16 héng
trong SXKD ctia hé théng, bang cach:
Xay dung chién lugc thi truong, xac
dinh dang cdp chat luong sdi, kién
dinh muc tiéu thi trudng theo phan
khtic thi trudng da lua chon; Tiép can
sau hon nla vao cac thj trudng mdi
ngoai Trung Qudc, tang ty trong soi
noi dia ban trong chudi cung tng noi
b6 TCT, Tap doan va cac don vi quéc
phong...
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DPHDCP NHIEM KY TONG CONG TY MAY 10 — CTCP

MAY 1

@\, M10 \

Ma ck % vén
TD s& hiu
K&t qua SXKD
nam 2019
¥
== = 3 03 7 2
Doanh thu t)’l VND
© 82,09
ty VND
LNTT
$ i 8,1 5 triéu déng/

Thu nhdp binh qudn ngudi/thang
ngudilao déng

i 17%

C6 tuc

HDQT nhiém ky 2020-2024:

Ong Vi Buc Giang - Cha tich HDQT

Ong Ping Vil Hung - Phé Cha tich HDQT

Ong Than Buc Viét - Thanh vién HDQT - Téng Giam déc
Ong Bach Thiang Long - Thanh vién HDQT

Ba Nguyén Thi Bich Thay - Thanh vién HDQT

26 | DET MAY & THOI TRANG VIET NAM

33,82%

L 872094 T

S6luiong NGUOi
CBCNV

Muc tiéu
nam 2020

2.700

ty VND

45

ty VND

6,1 6 triéu déng/

nguoi/thang

8%

{1
GARCO 10

VAINET NOI BAT

May 10 hudng téi muc tiéu phat
trién bén ving, sdn xudt xanh,
dam bédo dap Ung cac yéu cau,
tiéu chudn ngay cang cao cla
phdp ludt va cdc quy dinh cua
khach hang. Uu tién (ng dung
cong nghé mdi, hién dai phu hgp
V@i xu thé, ting budc xay dung hé
théng quan tri s6, ho trg viéc dua
ra cac quyét sach chinh xac va kip
thoi.

Uu tién s6 1 clia May 10 trong
giai doan khiing hodng do dich
Covid-19 la NLD. Bén canh viéc
chu trong ddm bdo an toan va
stiic khde trong cong tdc phong
chéng dich trong noi bo doanh
nghiép, May 10 dat ra quyét tam
cao nhat trong viéc nd luc tim
kiEm don hang, cit gidm céc
khodn chi tiéu, tiét kiéem chi phi
& muc t6i da, ddm bao viéc lam,
thu nhép va én dinh dai séng cho
NLD. Thu nhap binh quan cta
NLD ndm 2019 la 8.150.000 déng/
ngugi/thang, tdng 20,09% so Vvdi
ndm 2015, la minh chidng cho
nhiing né luc khéng ngiing nghi
clia HBQT va COBH May 10 trong
cd nhiém ky vua qua trong viéc
cham lo cho NLD.

a o~

Muc tiéu phan ddu cho giai doan
2021-2024:

o Doanh thu: tdng binh quan 10-
15%/nam;

e Loi nhuan: tdng binh quan tu
10%/nam tr& lén;

o Ctlc hang nam: tr 10% trd 1én;

o Thunhap binh quan: tang tu 5%/
nam tré lén.
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DPHDCP NHIEM KY TONG CONG TY MAY HUNG YEN — CTCP

N\ Hug ¢

Ma CK

% vén
TP sé hau
Két qua SXKD
nam 2019
¥
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Doanh thu ty VND
O 978
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$ ‘ 9,5 triéu déng/

Thu nhdp binh quédn ngudi/thang
ngudilao déng

®
' 80% o
e (60% Tién mat,

20% c6 phiéu)

HPQT nhiém ky 2020-2025:

Ong Nguyén Xuan Duong - Chu tich HDQT

Ba Pham Thi Phuong Hoa - Thanh vién HDQT - Téng Giam déc
Ba Pham Nguyén Hanh - Thanh vién HDQT

Ba Bui Thi Ly — Thanh vién HDQT

Ong Nguyén Van Trung — Thanh vién HPQT

35%

2 £2200T

S6 lugng
CBCNV

Muc tiéu
nam 2020

450

ty VND

39

ty VND

9 triéu déng/
nguoi/thang

10%

VAINET NOI BAT

Dudi su chi dao clia HBQT, CQPH,
dac biét 1a su nd luc cla toan thé
CBCNV, Hugaco da vugt qua nam
2019 day kho khan dé hoan thanh
t6t cac nhiém vu dé ra:

o Doanh thu tdng 21,5% so vdi
nam trudg;

o Lginhuan trudc thué téng 50,5%;

o Thunhap binh quan tdng 5,5% so
vai cling ky.

Hugaco dang lén ké hoach va ting
budc trién khai dao tao nguén nhan
luc dé chuyén dan mot phan kinh
doanh sang hinh thiic FOB va ODM,
coi day la huéng di mai quan trong
nham gia tdng gid tri san xuat, nang
tam voéc clia May Hung Yén trong thi
trudng nganh dét may.

Bén canh d6, Hugaco cling tién hanh
co cau lai mét s6 doanh nghiép hoat
dong kém hiéu qua, tap trung toan
luic nh&m 6&n dinh ddi séng, thu nhap
cho NLB, dua Hugaco ven toan va
manh mé vugt qua khing hodng
Covid-19 toan cau.

Muc tiéu phan dau cho nhiém ky
2020-2025:

. Doanh thu: tang binh quan
10,5%/ndm;

o Lginhuan: tdng binh quan 13,3%/
nam tr& 1én;

o C6 tlc dat muc 20% vao cudi
nhiém ky;

¢ Thu nhap binh quan: tang 5%/
nam tr& 1én.
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I CHAO MUNG THANG CONG NHAN

CONG NHAN DET MAY
THEM YEU NGHE VA TIN TUONG
SU PHAT TRIEN

Thang Cong nhan nam nay duong nhu thém y nghia sau sac
hon doéi véi nhiing nguoi cong nhan dang lao dong trong cac DN
thudc Vinatex. Trai qua cudc khing hoang dai dich Covid-19
chua ting co, viéc dugc dén nha may lam viéc, nghe tiéng may

reo vui, da tro thanh niém hanh phiic la limg.

(Nhém PV VTGF thuc hién)

Chiing ta cling tré chuyén véi mét sé guong méat cdng nhan tai cdc DN dét
may hai mién Nam - Bic dé hiéu nhitng tam tu va diéu y nghia ho méi c6
duoc trong thoi gian dac biét vira qua.

Ha Thi Thdy Kiéu - céng nhédn Xi nghiép Veston Ha Néi (TCT May 10 - CTCP)

T6i lam viéc tinh dén nay la dugc 15
nam trong cong ty. Nhiéu nam qua
toi da dat thanh tich lao dong gidi,
va con dugc tang bang khen cutia Tap
doan Dét May Viét Nam. Bong luc
khién toi ludn phan dau trong cong
viéc 1a vi thay trong t6 SX moi ngudi
déu cling c6 géng, nham chung muc
tiéu dé xi nghiép dadm béo san xudt
thuding xuyén, nang sudt, thu nhap én
dinh. Méi trudng lam viéc cla chung
toi rat hién dai, Ban Lanh dao Téng
Cong ty clng lubn quan tam sat sao
téi ting ngudi lao dong, khién ching
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toi cdm nhan dugc tam huyét clia Ban
Lanh dao, coi ngudi lao dong la trung
tam cla phét trién. Trong thdi gian
c6 Covid-19, Cong ty van cé viéc lam,
do la mot hanh phic 16n lao ma ting
ngudi lao déng nhu cdm nhan. C3
thé gidi khiing hodng, biét bao nhiéu
Nngudi mat viéc, trong nudc thi nhiéu
don vi khé khdn, vay ma NLD tai May
10 chua phai nght ngay nao dé chy
viéc. Diéu do khién toi rat vui, mong
Ban Lanh dao Cong ty ludn ndng
dong tim da viéc lam cho chung toi
trong thai gian téi. Vé phia minh, toi

chi can tap trung vao nang sudt, chat
lugng cong viéc theo ttng méa hang.
Chu y téi muc khoan Xi nghiép dé ra
dé phan dau dat va vuot muc khodn
do. Khi lam veston, chidng t6i dugc
khoan 350 san phdm/ngay, nhung tu
ngay co6 dai dich Covid-19, ching téi
phai chuyén déi tir lam veston sang
lam nhiéu mat hang khac nhau, thach
thiic hang ngay trong viéc lam quen
véi sdn phdm mdi, dat nang suat tét
thi lai chuyén hang khac. Nhung
chuing téi biét rang, phai vugt qua khé
khan nay vi co viéc lam la da rat vui roi.
Hién nay chung toi chuyén sang may
khau trang, tit may may hang dét thoi
chuyén sang may hang dét kim, cing
phai vira lam quen ky thuat mdi, vira
dam bao ké hoach cuia xi nghiép, giao
hang cho khach dung han. C6 vat va
nhung vi thé ma lai thdy rdng minh
kha hon, c6 trdi nghiém mai mé.

Hoang Thu Huong — Xi nghiép so-mi
Ha Néi Néi (Téng Céng ty May 10 -
CTCP)

Trong 16 nam lam viéc tai May 10,
do luén c6 géng nén ndm nao toi
cing dat danh hiéu lao doéng gioi.
Bac biét, nam 2019 t6i tu hao duoc
nhan danh hiéu “Nhan vién xuét sac
nhdt ndm” Chinh nhiét huyét phat
trién cla Téng cong ty va su quan
tam chan tinh, chu ddo cla Ban lanh

Hoang Thu Huong - Xi nghiép so-mi
Ha Néi N6i (TCT May 10 - CTCP)

CHAO MUNG THANG CONG NHAN 1

dao t6i doi séng vat chat cing nhu
tinh than ctia NLD la ngudn déng
luc dé toi phat trién ban than mai
ngay, thé hién qua chét lugng cong
viéc. Ngoai ra, moi trudng lam viéc
thodi mai, dong nghiép gilp d&
nhau clng tiép thém stc manh cho
téi. Ngay trong dai dich Covid-19
déy khoé khan va nguy hiém, nhiéu
DN phé s&n ma Téng Céng ty ching
toi o viéc lam, thi do la nd luc phi
thuong cla BLD May 10. Chung toi
vH cung cadm phuc tdm guong do.
Chung t6i thé hién long biét on
bang viéc tap trung lam t6t nhat
va tuan tha quy dinh mai khi dén
cong ty nhu: do than nhiét, ria tay

Diéu khién t6i c6 dong luc dé dat
danh hiéu Lao dong gidi do Cong ty
trao tang, dé la thi nhat minh phai
yéu nghé va tam huyét véi nghé;
thi hai la phai luén luén c6 gang
hoc hoi, tim toi va khong dung budc
trudc khé khan, khong sg thay doi
hay cac thach thic mai. Trong thoi
gian c¢6 dai dich, doanh nghiép van
duy trl dugc hoat dong dam bao
cobng dn viéc lam cho céng nhan

Nguyén Véin Tuén - Téng Céng ty
May Hung Yén - CTCP

Nam 2013, t6i tét nghiép Trudng Cao
dang Dét may Thoi trang Ha Noi (nay
la trudng Bai hoc Cong nghiép Dét
may Thai trang Ha N&i), khoa ca dién,
dugc tuyén dung va b tri lam viéc
la nhan vién sra may tai Xi nghiép
may 2, TCT May Hung Yén vai chic
nang, nhiém vy dugc giao la chudn
bi, stta chira may moc, thiét bj cho

cang khién toi thay rat tu hao dugc
dung trong doi ngt CBCNV clia Dét
kim Dong Xuan. Nhiing c6 gang va
thanh tich cua téi cng la mét déng
gbép nhd dé cong ty trd thanh mot
don vi mdi nhon trong cong cudc
san xudt khdu trang phong dich.

Nguyén Tén Viét - Céng ty TNHH
MTV Dét kim Déng Xudn

chuyén san xuat. Day la moi truong
lam viéc thuan Igi, tao nhiéu co hoi
cho nhiing ngudi ham hoc hoi, tim
hiéu, ting dung khoa hoc ky thuat va
cai tién cong nghé dua vao san xuét.
Hon thé nlia, phong trao 'Sang kién
cai tién ky thuat”"luén dugc Ban lanh
dao TCT May Hung Yén quan tam,
tao diéu kién, giao cho Boan thanh
nién truc tiép phu trach, theo doi.
V6i nhiing thuan Igi trén, chi sau mét
thoi gian ngdn cling lam viéc véi cac
déng chi ky thuat, stia may cé nhiéu
kinh nghiém va sang kién clia don vi
da kich thich niém dam mé hoc hoi
cla toi, nén toi da dugc chon vao CLB
khoa hoc ky thuat clia Téng céng ty
vGi 15 thanh vién. Nhiing nd luc va
sang tao cula toi da déng gop dugc
moét s6 thanh tich trong phong trao
"Séng kién cai tién ky thuat” Méi nam
toi co tlr 10 — 12 sang kién dugc ché
tao va dua vao dp dung cé hiéu qua
trong san xudt, gidp gidm bdt thao
thac thua, tao thuan Igi cho ngudi

satkhudn, deo khdu trang, chia ca va
gian cach, khi an ca ctng gidn cach
hop ly, b& sung vitamin hang ngay
tdng suc dé khang. That cam dong
khitham chi ngudi bj 6m nghi & nha
trong thai gian nay cling van dugc
Téng cong ty tra luong déy du. Gén
b6 vai Téng cong ty lau nhu vay, va
nhat la qua thach thic dai dich nay
téi cang thdy r6 minh dugc séng,
lam viéc trong moi trudng tuyét voi
nhat v&i minh, cang tin yéu gan bo
vai May 10. Téi mong rdng thoi gian
t&i chuing ta sé khong ché dugc dich
bénh dé moi ngudi dugc trd lai lam
viéc binh thudng.

lao dong trong tling cong doan, gidp
nang cao tang sudt lao dong, dam
bado chat lugng san pham. Dac biét,
trong nam 2020, nhan ky niém 90
nam ngay thanh l1ap Bang Cong san
Viét Nam (03/02/1930 - 03/02/2020)
toi vinh dy la 1 trong 90 dang vién
tré tiéu biéu dugc Tinh doan Hung
Yén biéu duong, khen thuéng, Toi
tung la dang vién hoan thanh xuéat
sac nhiém vu nam 2017, 2019; duoc
cong nhan danh hiéu Chién sy thi
dua cdp co'sd nam 2017, 2018, 2019;
dugc Cong doan Dét may Viét Nam
tdng bang khen nam 2016. S& di ¢
thanh tich dé la do t6i da tao cho
minh maét thoi quen dam mé, can cu
lao doéng, lan 16n, gan gui véi dong
nghiép, cing CLB khoa hoc ky thuat
tao ra khong khi thi dua sang tao. Tu
lic phong trao chi tép trung & cac
déng chi lam cong tac ky thuat sia
may, dén nay, phong trao da dugc
nhan rong t6i cac déng chi ngobi
chuyén may.
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I CHAO MUNG THANG CONG NHAN

Nam 1994, Vinatex Ba Nang dugc
thanh 1ap tU mét nha xudng nho,
toi da gan bo tu luc dy, vai von ven
chivai chuc cong nhan. Téi lam miét
tu hoi tré téi gio, chi biét lam viéc,
r6i chuyén gia dinh, dén nay nhin
lai cing da 25 nam. Cong viéc vai
toéi 1a niém vui, 1a hanh phtc. Chia
sé v&i nhau tu chuyén nha, dong
vién nhau vugt qua gian khoé. Ba
cé nhing thai diém coéng ty gap
kho khén, hang khong du chuyén,

Nguyén Thi Ngoc Hién - T6 sén xudt
du trir - Xi nghiép | - Téng Céng ty
May Nha Bé - CTCP

Toi rat ty hao khi dugc lam viéc tai May
Nha Bé. Mac du tinh hinh san xudt cia
Téng Cong ty gap nhiéu thach thic,
thu nhap clia ngudi lao dong co gidm
nhung toi van yén tam gan bo cling
cong ty vugt qua giai doan kho khan
nay. Toi ludn nd luc hoc tap nang cao
tay nghé dé phét trién ban than cling
nhu nang cao thu nhap cda minh.
Lam viéc tai NBC, t6i dugc hoc tap,
dao tao chuyén mon & cac khda ngan
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Huynh Bin, CN Nha mdy May 1,
Téng Céng ty CP Dét May Hoa Tho

Toi da lam viéc cho Hoa Tho duoc 6
nam, va that may man, toi tim dugc
mot ndfa cla minh tai Nha mdy
Veston 1 truc thudc T8ng Cong ty.
Hanh phtc nhat cua téi la nhing
ngay 2 vg chéng sang dua nhau
di lam, téi cing nhau vé. V&i muc
luong hién tai, chung t6i du lo cho
gia dinh va c6 1 khoan tiét kiém nho

cébng nhan chi cdm cu san xudt vdi
déng luong it oi so véi mat bang
chung, nhung toéi van quyét tam
"bam” 1ay nghé. Vai toi, niém tin la
quan trong nhét, tin rang céng ty
sé vugt qua thai diém gian kho, tin
rang moi kho khan sé dugc bao dép
dung thai diém. G dé tudi ngd tuan,
gia dinh da yén &m, con cai trudng
thanh, toi coi cong viéc hién gid la
niém vui, coi cong ty nhu mai dm
than thuong.

Trong diéu kién dich bénh Covid -
19 dién bién phuc tap da anh hudng
nghiém trong dén nén kinh té toan
cau, nhiéu doanh nghiép bi pha
san, hang ngan ngudi lao déng bi
that nghiép... nhung véi su nd luc
doan két clia toan thé CBCNV cling
vai sy lanh dao quyét liét ctia Ban
Lanh dao Téng Coéng ty da giup cho
Nha Beé tiép tuc duy tri san xudt va
dung ving, dac biét cong dn viéc
lam, thu nhap cla ngudi lao dong
van dugc ddm bao. Cong ty da kip
thai thyc hién cac bién phdp phong

han. Cac chi em déng nghiép cling
nhiét thanh gitp da, truyén dat kinh
nghiém cho nhau trong cong viéc.
Ban lanh dao, cac t8 chiic & cong ty
clng c6 nhing chuong trinh, hoat
dong thiét thuc danh cho ngudi lao
dong. Toi rét yéu cong viéc va sé gan
b6 lau dai vai cong ty.

D6 Hoang Oanh - Céng nhdn may -
Chuyén I - Xi nghiép | - TCT May Nha
Beé - CTCP (NBC)

nhé dé danh cho con vé sau. Chi vai
6 ndm gan bo, toi da“dat tui"khong
it khen thudng cla Téng Cong ty
nhu Danh hiéu Chién si thi dua,
Coéng nhan xudt sac cia Nha may,...
Ddc biét, nam 2018 t6i dugc cong
ty cho di du lich Han Quéc. Hoa Tho
da giup toi vugt qua nhiing ngay
thang 16ng bong cla tudi tré, gap
dugc ngudi va hién tai. Déi vai 1o,
Hoa Tho, dau chi co tinh yéu... ma
con la lai tri an sau sac!

-

- .:‘r'c._ e
Truong Thi My Linh — Céng nhadn tai
Céng ty Cé phan Vinatex Da Ndng

chéng dich nhu: ting khéu trang,
nudc rda tay, phun thuéc khir trung,
sap xép lai thai gian lam viéc cling
nhu chuyén may dé thuc hién t6t
bién phap gian cach cho cong nhan.
Dong thailanh dao Cong doan cong
ty quan tdm dén tham hoi dong vién
va tdng qua giup ngudi lao doéng
VUGt qua giai doan kho khan nay. Toi
vao lam viéc tai NBC dugc 20 nam
roi, toi luon xem day la ngdi nha thi
2 clia minh va nd luc phan dau dé
nang cao nang suat, gép phan vao
su phat trién cta Téng Cong ty.

Nguyén Thi Huyén Trén - Céng
nhadn vdn hanh mdy dét thuéc Phdn
xudng Dét - TCT CP Phong Phui.

Bat ngudn hoan toan tu thuc té va
suy nght:"Néu mai lam theo cach cq,
litu két qua co mai dugc khong?”,
Chinh vi vay, v&i kinh nghiém da
tich 10y va su khich 1é rét Ién ctia Ban
[&nh dao, toi lubn manh dan dé xudat
nhing cai tién nham tiét kiém chi
phi, ndng cao nang sudt, phat trién
thém nhiéu sdn pham mdi da dang.
Nam 2019, tai Hoi thi Lao dong sdng
tao nganh dét may, cong trinh “Cai
tién ché tao thém bd danh so trén
may vat s& con sO nham phat trién
sdn pham madi” cla toi la moét trong
s6 nhimng dé tai gay an tugng Vdi
ban gidm khdo cudc thi.

T6i gén bd cung Phong Phu da 14
nam. Ban than t6i va ngudi lao dong
néi chung phai tiing ngay nang cao
trinh d6 chuyén mon, dé tiép can va
lam chd dugc hé théng may moéc

Phan Thi Phuong Nhung - Té
truéng té may 24 - Nha mdy May 2-
Céng ty C6 phan Dét May Hué

Trong giai doan bi dnh hudng bdi
dich Covid-19 vla qua, ma chung
toi van dugc di lam, van co tién

CHAO MUNG THANG CONG NHAN 1

T6i gén bo véi nghé dét tai Phong
Phu tUr nam 1993. Hién toi la cong
nhan van hanh mdy dét thudc Phan
xudng Dét. Vi 27 nam trong nghé,
toi chiing kién nhiéu giai doan thang
trém cla nganh dét may. C6 thai
diém vang son, cé thoi diém kho
khan nhung chua bao gig khoé khdn
nhu giai doan hién nay do bénh dich
Covid-19 hoanh hanh. La mot thanh
vién trong dai gia dinh Phong Phu,
toi thau hiéu va chia sé cung kho

khan ctia Téng Cong ty va khong
nging nd luc phan dau trong
cong viéc clla minh. Ba nam lién
tuc 2017, 2018 va 2019 t6i dat Gidi
Nhat Phong trao thi dua tdng nang
suat, chat lugng. Day la qua ngot
xtng dang véi nhiing nd luc khong
nging trong nghé. Trong cong
viég, toi ludn c6 gang quan sat quy
trinh, loai bd nhiing thao tac thua,
mang lai ndng suat va chat lugng
hiéu qua nhat.

thiét bi cobng nghé ngay cang mdi,
nhu vay mdéi ddm bdo dugc cong
an viéc lam. Thuc ra gidm su phu
thudc clia méay mdc vao con ngudi,
khong phai la con nguai mét viéc,
ma ching ta can phai lién tuc trau
déi chuyén moén, lién tuc déi mai dé
dap Ung nhing yéu cau mai trong
codng viéc.

Toi rat vui khi dugc lam viéc trong
moi trudng Phong Phu, noi doi ngd
can bo lanh dao quan ly luén quan
tam dén ngudn nhan luc va hé trg
hét minh dé phat trién tat ca kha
nang cla nhan vién. Nhiang khoé
khan trong nganh dugc Ban Lanh
dao truyén thong rat roé dén tung
cdn bd, nhan vién, dé mébi cd nhan
y thic dugc vai tro trach nhiém
clla minh, cing chung tay gop suc
déng hanh véi su phét trién cla

luong dé trang trdi cudc séng thi
chiing toi biét rang Ban Lanh dao
Cong ty, cac don vjlién quan da lam
viéc cat luc ngay dém dé tim kiém
don hang nham d@am bao viéc lam,
té chuc san xudt hiéu qua nhung
van phai dat su an toan vé suc khoe
cla ngudi lao dong 1én hang dau.
Qua d¢, Cong ty thuc su da mang
lai su tin tudng, niém tin cho nguai
lao dong gan két lau dai, diéu do
la cho chung toi cdm théy thuc su
cam doéng va sé ludn ludn ¢ gang
hét stic dé gép 1 phan coéng suc
bé nhd clia minh dé Cong ty ngay
cang phét trién bén ving lau dai.
Vé ca nhan toi, tam huyét vaéi nghé,
dam mé vdi cong viég, tinh than

Nguyén Van Tai - Céng nhén bdo
tri, Phan xuéng may - Téng Céng
ty CP Phong Phdu.

cong ty. VGi t6i, Phong Phu nhu
moét ngdi nha thd hai, moét tap
thé doan két, nai ddi séng nhan
vién dugc quan tam va tao diéu
kién chu ddo, anh em ngudi lao
doéng chi viéc yén tam nd lyc va
céng hién.

trach nhiém la nhing déng luc
dé t6i lubn c6 gang hoan thanh
muc tiéu dat ra trong céng viéc.
Toi ludn dat lgifich clia cong nhan
lao dong trong chuyén la uu tién
hang dau, tu do toéi da khong
ngling cai tién sang tao cach lam,
cach quan ly nham ddy manh
ndng sudt, dam bao chéat lugng,
tdng doanh thu va én dinh muc
tién luong cho cong nhan. Toi da
dat dugc nhiéu thanh tich trong
thai gian qua nhu 5 nam lién la
chién si thi dua cdp co s&, chuyén
may dat danh hiéu tap thé xuat
sac, chuyén may dat gidi nhat
phong trao thi dua 3 thang cudi
nam clia Cong Boan Cong ty @
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I GOCNHIN

mu'iim THE-JNAG-
NOI BO

T cuifN LU0 OEM Twuc TH

Bia cuén sdch Truyén théng ndi bo - Blue C

Vi sao cdn c6 truyén théng ndi bg?

VGi sy bung né cla internet, gics day
chuiing ta dang séng trong 1 thé gidi
phdng, noi khéng con nhiéu diéu
dugc gilr hoan toan bi mat nta. Tai
thai dai 4.0, moi thi duong nhu dugc
nhin xuyén thau va truyén thong noi
bo cliing khdng ngoai 16. Cac chuong
trinh “cdy nha 1a vuon” trudc day von
chidanh riéng cho cén b6, cbng nhan
vién cong ty, gio déu dugc phat tan
va"khoe cho ca thé gidi biét" gan nhu
ngay lap tlc thong qua hinh thuc
livestream — phat truc tuyén. Nhing
cdm nhan va sy lién tudng clia nguai
xem khi dé — nhiing nguai cé thé da
la khach hang ctia thuong hiéu, hoac
la khach hang tiém nang trong tuong
lai, s& la mot yéu td rat quan trong,
anh hudng truc tiép dén hinh anh va
gid tri thuong hiéu clia doanh nghiép,
cing nhu anh hudng dén quyét dinh
mua hang clia khach hang va muc dé
san sang qidi thiéu thuong hiéu dén
ban bé clia minh.

Nhing buc dnh dugc nhan vién chia
sé vé noi lam viéc ctia minh, cac email
trao d6i vai déng nghiép/ddi tac, cac
doan video tudng chung nhuvo hailai
c6 thé dan dén "khiing hodng truyén
théng” va nhiéu khi co6 stic manh
dén muc “théi bung” hoac “giét chét”
thuong hiéu ngay lap tic. Bon cU la
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Bai : NGOC HAN (Thuc hién)

video trén Instagram vé nhing chiéc
vali roi tu do ra khodi bang chuyén cuta
hang hang khéng United Airlines da
khién doanh nghiép nay ‘chao dao’
trudc cac lan séng phan no.

"

Chinh vi thé, van hoa doanh nghiép
va truyén théng noéi bd cla doanh
nghiép hon bao gio hét da tré nén
v& cling quan trong, hay cu thé hon
la cau chuyén vé cach ching ta dang
phét trién van hoa doanh nghiép cé
thé 1a tai san tiép thi bén ngoai manh
mé nhat.

Nhiing khéi SILO sirng siing

Silo c6 nghiala”ham chia hat’, nguén
g6c trong tiéng Hy Lap (siros), va
trong doanh nghiép dugc goi la hiéu
ung “16 cét” — mot trang thai khong
mudén hop tac va chia sé thong tin véi
céc dong nghiép/phong/ban khac
trong cong ty. Nhiing thanh vién nhu
thé nay sé lam giam hiéu qué hoat
doéng chung, pha huy tinh than déng
doi trong moét tap thé 16n, can trd
giao tiép hiéu qua gitta cac canhanva
doinhom, cting nhu gép phéan vao su
sup dé clia van hoa hudng dén hiéu
sudt cao clia doanh nghiép.

Gido su John Kotter — Trudng Havard
Business chia sé trén Forbes rang,
hiéu Ung Silo la hé qua cla viéc phan

NHUNG DIEU

CO BAN VE
TRUYEN THONG
NOI BO

(Nguén: Tu'liéu tir cuén sach Truyén théng néi bo cia Blue C)

“Néu coi mot co
quan, to chic nhu

co thé cta con nguoi
thi truyén thong

noi bo chinh la cac
mach mau luu thong
thong tin gitia cac
don vi trong co quan
do” — ba Nguyén Thi
Kim Thoa, Gidm doc
diéu hanh Havas
Riverorchid PR tai
Viét Nam da phat biéu
tai mot buoi tap huan
vé Truyén thong noi
b¢. Co 1é day la mot
dinh nghia don gian,
dé hiéu nhat, giip
chung ta thay dugc
tam quan trong ctua
cong tac truyén thong
noi bo trong mot
doanh nghiép.

cong lao dong theo chuyén moén héa
va cac Silo hinh thanh khi nhan vién
gan két véi mot nhom hon la vai cong
ty, va khi nhom nay mat long tin vao
nhom khac.

Pé o6 thé cong phéa dugc cac Silo,
dudi day la mot vai ggi v:

- Xdc dinh vai tro va muc tiéu ré
rang cho cdc thanh vién trong
nhém;

- Khuyén khich nhan vién c6 tu
duy gidi quyét vdn dé cho tdt
cd cdc déng nghiép, khéng chi
nhiing ngudi trong nhém ho;

- Chia sé théng tin vé chién lugc
vd sdng kién chinh cia doanh
nghiép;

- Dua ra cdc dinh huéng ré rang
vé cdc uu tién;

- Trao quyén ra quyét dinh quan
trong cho cdc thanh vién trong
nhém & tuyén dau;

- Giao tiép theo moi huéng - Ién,
xuéng va di ngang - trong t6
chirc va dam bao nhiing né luc
hop tdc cia nhém sé duoc khen
thudng va ghi nhan.

Gdn két hay la hét?

Hon bao gio hét, khi gan nhiém
vy clia mdi ngudi vao cung mot
st ménh I6n thi sé khong c6 cong
viéc nao la tam thudng nira. Co cau
chuyén néi tiéng vé mot kién tric
su nguoi Anh thé ky 17 da bi mat
héi chuyén nhing thg xay & Thanh
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dudng St. Paul — cong trinh do chinh
6ng thiét ké: "Anh dang lam gi vay?”
- ngudi thg xay thu 3 da tra 1oi: “Toi
dang gilp ngai Christopher Wren
xay moét thanh dudng tuyét dep’.
Cau trd |5i nay khac han vai 2 ngudi
tha xay trudc, rang “Téi dang cat mot
manh d&” va "Téi dang kiém 5 déng
moi ngay’, mac du cobng viéc cla
¢4 3 ngudi 1a nhu nhau. Hién nhién
ching ta c6 thé thdy, ngudi tha 3
sé la ngudi lam viéc vai nd luc cao
nhat vi anh dy thdy ngoai viéc cat
da, ngoai viéc kiém tién luong hang
ngay, thi anh dang kién tao nén mét
tac pham nghé thuat.

Cac doanh nghiép ngay nay hau hét
déu 1a nhimg t6 chiic nang déng,
hanh déng nhanh va linh hoat,
khong ngling hoc héi va ludn cé
mot tdm nhin rd rang, mét st ménh
I6n dé dinh hudng. Ba qua roi thai
clia nhing moi trudng kiém soét, vai
trong tdm la cac nguyén téc va luat
lé, noi cac sang kién ca nhan khong
thé ndy nd. Va dé nhan vién co thé
thanh cong, thoa stic séng tao thi
cach tot nhét chinh la chia sé BIG
PICTURE - buc tranh lén.

Vay buc tranh 16n 1a gi? D6 chinh la
muc dich tén tai ctla doanh nghiép,
ngoai lgi nhuan thi sé con la dé tao
nén cac gid tri, va théng qua nhing
cébng viéc clia ting ca nhan co thé
tao ra su khac biét theo cach ma
ho khéng thé lam mét minh va ho
chinh la mot phéan y nghia trong di
san ma doanh nghiép tao nén. Khi
mot nhiém vy ¢6 y nghia va chiém
duogc trai tim clla mot ca nhan, thi
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GOCNHIN 1

né sé tiép thém nang lugng cho
nhiing cdm xuc dé thuc day thanh
cong. BE dat dugc y thic sau sic
nhat dé, doanh nghiép can chéc
chdn cac thanh vién hiu va cdm
nhan moét cam két cd nhan vé st
ménh cla td chuic, cing nhu dam
bao vé viéc cac hoat déong hang
ngay clia ho sé gitlp dat dugc diéu
nay. Do d¢, déi véi doanh nghiép
sé can phai dat ra mot cau hoi, ban
c6 dang tuyén dung nhing ngudi
thuc su quan tam dén s¢ meénh
clia doanh nghiép hay khong? Va
nhan vién cé thuc su hiéu diéu gi
la quan trong doéi vai té chuc hay
khong? Khi do, ho sé ra quyét dinh
va hanh doéng theo dung hé gia tri
nay. Béng thai, doanh nghiép can
truyén dat mét cach ro rang vé Tam
nhin va Muc tiéu cla minh, @& dam
bdo nhan vién dang hanh déng dé
hudng dén viéc hoan thanh Tém
nhin va Muc tiéu cla té chuec. Liéu
tat ca nhan vién cé duagc chia sé vé
Tam nhin — mot bdc tranh tuong lai
rd rang, ngan gon, dang tin cay hay
khéng? Moi ngudi cé hinh dung ra
duoc dich dén va hiéu khi nao ho
dat dugc né hay chua? Mot nhan
vién gan két la ngudi danh gia cao
S ménh, Gid tri c6t 16i clia té chic
va ho tap trung moi nd luc dé hoan
thanh Tam nhin — Muc tiéu. Ho Ia
nhimg ngudi hiéu dugc minh 1a ai
va minh & dau trong BUC TRANH
LON cUia t6 chuc.

Trong sé Tap chi thdng sau, ching
téi sé gidi thiéu vé Cdch trién khai
cdc hoat déng truyén théng néi bé
hiéu qua. Moi quy déc gia don doc!
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PAI DICH COVID19
SUDUT GAY CUA CHUOI CUNG
UNG DET MAY TOAN CAU

bai dich Covid-19 da,
dang va sé gay anh
huong nang né toi

cac doanh nghiép dét
may va thoi trang trén
toan cau. Hién nay,
dai dich van dang ti€p
dién va chua biét khi
nao co thé dap tat, do
d6 nhiing con sO dugc
thong ké chua theé hién
hét toan bo ton that
ma nganh cong nghié¢p
dét may dang phai doi
mat hién tai cung nhu
trong tuong lai.

Bai: NGUYEN SY PHUONG &
NGUYEN THI PHUONG NGA
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BUC TRANH CHUNG CUA NGANH
DET MAY

ruéc  khi Covid-19 lan
rong ra bén ngoai lanh
thé Trung Qudc, xudt
khau dét may Trung Qudc
da bét dau c6 nhing suy
giam.Theo théng ké hai quan [1], xuat
khau sgi, vai va san phdm dét may
ctia Trung Quéc chi dat 13,77 ty USD
trong hai thang dau nam, gidam 19,9%

$0 Vdi nam ngodi. Xudt khau quan &o
va phuy kién di kem cing gidm 20%
o vai ndm 2019. Tinh hinh xuat khau
dién bién cang xau di ké tir khi My va
Chau Au ban hanh lénh phong tda
trong théng 3.

Theo Wazir Advisors [2], t6ng lugng
tiéu thu hang may mac cla My va
Chau Au udc tinh gidm 308 ty USD,
thap hon (40-45)% so vdi du bdo cho
nam 2020.

Céng nhan CTCP Dét May Hué

Hiép hoi cac nha san xuat quan 4o
ctia An Do (CMAI) udc tinh doanh thu
va lgi nhuan clia cac doanh nghiép
may mac trong quéc gia nay clng
gidm 30% va kem vdi (10-15)% ti lé
that nghiép [3]. Do anh hudng clia
Covid-19 kéo dai, doanh thu cua
hang may mdac cé thé tiép tuc giam
(20-25)% trong ndm 2021 [4].

Thi truong ching khodn clng cho
thdy mot buc tranh dm dam. Gia

c6 phiéu cta nhimg thuong hiéu
may mdac va giay dép hang dau thé
gisi nhu Nike, Under Amour, Levi
Strauss, Skechers USA, Crocs (M), Fast
Retailing (Nhat Ban), Adidas (Buo),
Aeffe SpA (Y), H&M (Thuy Dién), Anta
Sports Products Ltd (Hongkong) va
Kering (Phap) gidm sau. Bén canh do,
nhing céng ty may mac, dét may &
My, An D6, Chau Au va Hongkong
cling 1am vao canh gié cé phiéu giam
manh téi 2 con s6 (%) chi trong hai
tuan tir 02/3/2020 t&i 17/3/2020. C6
phiéu cac cong ty ban lé may mac,
dét may & An Do ciing lao déc, vi
du nhu Welspun India, Indo Count
Industries, Page Industries va V-Mart
Retail [3]

SU DUT GAY CUA CHUOI
Cung cdp nguyén liéu bi gidn doan

Khi chudi cung Ung bi gian doan tai
Trung Qudc, hoat dong san xuat dét
may & nhiéu nudc bj dinh tré. Thong
thuding, dé may mot chiéc o vest can
nguyén liéu vai, cuc, khod zipper,... tu
Trung Quéc, trong khi hoat dong may
c6 thé thuc hién & mét sé nudc khac.
Vivay thuc té cho thay nhiéu nha may
tai Bangladesh, Campuchia, Myanmar
va Viét Nam phai tam ngung déng
cUa do thiéu hut nguyén liéu ti Trung
Quéc. Thém vao do, trong khodng
thai gian Trung Quéc bi phong to3,
gid nhap khau cuia loai sgi handmade
dung trong nhimg san pham chét
luong cao tai An D6 ciing bi ddy 1én
cao, du kién tang (25-30)% trong 2
quy td&i (thang 4 - thang 9/2020), theo
bdo cdo clia KPMG [5].

Nhu cdu thi trudng giém manh,
don hang bi lui - huy

Néu nhu chudi cung tng bi gian doan
& Trung Quéc tir ddu nam la mot kho
khdn déi véi san xudt dét may thi ti
théng 3/2020 khi dai dich lan rong tdi
toan cau, My va Chau Au déng loat
phong tod, déng cla bién gidi, da
gidng mot ¢l sé¢ 16n hon téi nganh
cébng nghiép dét may. TU ngay 17/3,
nhiéu clra hang ban lé tai My (PVH
Corp, Vince Holding Corp, Chico's FAS,
Tilly's, Guess, J.C. Penny Company va
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Walmart) déng loat déng clia. Do
lénh phong tod va cac clia hang tam
dong, hang loat cac hang thai trang
va hé théng ban 18 tr My va Chau Au
huy, IUi don dat hang hodc yéu cau
gidm s6 lugng va don gid dang ké.
Theo Hu Qinhua, Gidm déc Céng ty
Dét Shaoxing Hongyutong tai Chiét
Giang - Trung Quéc, mét nra don
hang clia ho dén tr My va Chau Au
(cht yéu la Bdc), va tu khi dai dich
lay lan, cac khach hang nay huy hodc
ngling dat hang mdi. Theo mot khado
sat gan day tai cung thanh pho, 78%
cac cong ty dét sé phai doi mat vai
nguy cc mat don hang, va 65% cho
biét khach hang ctia ho da huy dat
hang [1]. An D0, Pakistan cling dang
phai d6i mat véi nhimg don hang
khéng 16 bi huy t& My va chau Ay,
kém theo nguén nguyén liéu thiéu
hut dan t8i nguy co déng clia hang
loat nha may va that nghiép tang cao.

Dich bénh Covid-19 phan nao cing
lam thay d6i hanh vi chi tiéu clia ngudi
tiéu dung khi mdt hang may mac
khéng nam trong danh sach nhing
san phdm chi tiéu bat budc trong
khodng thoi gian phong tod. Theo
Hiép hoi cac nha san xudt quan 4o An
D6, nhu cau vé hang may mac co thé
gidm t&i 40% trong ndm 2020 [2].

Doéng tién i dong, tinh hinh tai
chinh khé khdn

Do nhu cdu hang may mac gidm
manh, kem theo lénh phong tod
khién kinh doanh khé khan, nhiéu
hang thai trang va clia hang ban
|& Ui, huy don hang hodc doi gidm
gid véi cad nhing don hang da dugc
chuyén tdi. Diéu nay dan t6i ganh
nang tai chinh va tri tré dong luu
chuyén tién té clia cac cong ty dét
may. Magu, nguyén Chu tich Hoi
dong xuc tién xudt khdu hang may
mac An D6 (AEPC) cho biét, nhidu dot
hang tu thdng 12 - ddo han thang 3
nam nay - chua hé dugc thanh toan.
"65% don hang xuat khdu vdi gia tri
2 ty USD chua dugc thanh toan” [6].
Dong tién té bi anh hudng, cac cong
ty dét may gap khoé khan trong viéc
trd luong ddng han cho céng nhan,
tra tién nguyén liéu va ng ngan hang.
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Néu kéo dai hon nla sé anh hudng
rét xau téi tinh hinh tai chinh cla
doanh nghiép, gidm xép hang tin
dung va kha ndng gia han tin dung.

Nha mdy déng cifa, nguy co thdt
nghiép tdng cao

Co nhiéu ly do nhu nhu cau hang
hod gidm manh, don hang bj IUi,
huy, thiéu thén nguén nguyén liéu,
tinh trang tai chinh doanh nghiép
khé khan, hay yéu cau phong tod
dé phong dich, nhiéu nha may tai
Sri Lanka, Bangladesh, Indonesia,
Campuchia, Myanmar, Vietnam,
Albania va & Trung My phai dong
clUa tam thai hodc dai han. Dét May
la nganh céng nghiép can nhiéu
lao dong, viéc déng clfa nha may
la mét don danh nang vao nhing
nhan coéng gia ré, ddc biét la nhing
ngudi nhap cu khéng c6 bdo trg clia
cong déng xa hoi va dé phai déi mat
vl nhing han ché hay bai tru. Tai
An Do, Hoi déng xuc tién xuat khau
hang may mdc (AEPC) dang kéu goi
Chinh pht dung quy Atal Bimit Vyakti
Kalyan Yojana (ABVKY) dé ho trg tra
tién luong cho cong nhan nha may
dét may trong thang 4 va thang 5 [7].
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XU HUGNG VA GIAI PHAP DOl PHO

Trudc tac dong sau rong chua tung
c6 cua dai dich Covid-19, cac doanh
nghiép dét may trén toan cau dang
tim cach diéu chinh mé hinh kinh
doanh dé déi pho vai khiing hoang.

Déi phé véi su gidn doan trong
chuéi cung ting ctia Trung Quéc

Nhiéu nha ban 1&, doanh nghiép
dang chuyén hudng sang da dang
nguén cung Ung dé co thé Ung
bién linh hoat hon khi mét trong
s6 cac nha cung cap bi gian doan.
Day la bai hoc dugc rdt ra tor dau
dai dich Covid-19, khi toan bd chudi
cung Ung cla Trung Quéc bj té
list. & Chau A, An Do, Bangladesh,
Vietnam, Campuchia la nhing cai
tén c6 thé dugc nghi tdi dé da dang
hod ngudn cung Ung san xuat dét
may. O Chau Au, truyén thong Thé
Nhi Ky cho biét, nhiéu thuong hiéu
toan cau nhu Superdry, Inditex, H&M,
Hermes-Otto, Debenhams va Ralph
Lauren da chuyén don dat hang sang
Thé Nhi Ky, déc biét cho bo suu tap
mua hé ndm nay. Ngoai ra gan day,
nhiéu cong ty dang hudng tai ca thi

trudng san xuat & chau Phi [3].

Nganh coéng nghiép dét may Anh
cing nhan dugc su gia tang bat ngd
trong san xudt tu Covid-19. Trong
nhng nam 90s, cac codng ty dét may
clia Anh da danh mat rat nhiéu co
hoi kinh doanh vao tay Trung Quéc
khi céc thuong hiéu va nha ban &
may mac & Anh chuyén hudng sang
san xudt & chau A vai muc chi phi co
lgi hon. Nhung bay gio su gidn doan
trong thuong mai vai Trung Quéc da
khién mot s& nha ban 1& can nhac lai
hiéu qua cuia viéc duy tri méi quan hé
cung ung co6 khoang cach qué xa vé
dia ly, va ho da quay tré lai véi cédc nha
san xudt trong nudc. Dot nhién vao
IGc nay, su dam bao vé ngudn cung,
dang la tiéu chi t6i quan trong, hon
ca mdi quan tam vé chi phi.

Theo Bhavik Master tU Paul James
Knitwear, mot nha san xudt hang dét
kim tai thanh pho Leicester nudc Anh
cho biét: “Nhiéu thuong hiéu va cac
nha ban & tim dén ching t6i nhiing
ngay nay.... thuc té cho thay dat hang
tai dia phuong gitp ho phan tin
rdi ro trong thai diém nay,... du kién
chuiing toi sé tang san xudt 1én it nhat

i“

D6t nhién vao lic nay, su dam bdo vé nguén
cung, dang la tiéu chi téi quan trong, hon ca mai
quan tdm vé chi phi IF

Céng nhan TCT Quéc té Phong Phu

Cong nhan CTCP Qudc té Phong Phii

(20-30)%" [8]. MOt nha san xudt thoi
trang dia phuong khdac, Barcode
Design, cing cho biét ho nhan duoc
vo s6 don hang mai tu nhimng khach
hang chuyén tir chudi cung Ung
quéc té sang ndi dia.

Mdc dU vay, nhiing nha san xuat
dia phuong nay clng cé nhing lo
lang nhat dinh, phan nhiéu nguyén
liéu clia ho dén tlr nudc ngoai va la
nhing nudc bi anh hudng nang né
b&i Covid-19, vi du nhu'Y la nha cung
cép sgi chinh ctia ho. Chinh vi vay, &
Anh, cic nha ban Ié va thuong hiéu
quan do hién dang tap trung vao viéc
tim ngudn cung ting vai ndi dia va ho
c6 mét hy vong trong tuong lai toan
b san phdm may mac co thé dugc
san xudt tai Anh - theo Kate Hills cta
Make It British. Hills cing ndi thém,
Covid-19 sé lam thay d&i tam nhin va
nhan thuc trong linh vic may mdc.

Chung ta sé ty hoi “Liéu minh c6
mudn moi sdn phdm déu dén tu
mot noi nhu Trung Qudc, hay ta
nén phan tan rdi ro va bat dau tao
ra it nhat mot phan tram san phdm
clia minh & chinh qué nha, la nudc
Anh?" Khéng chi & Anh, My clng
da dan dan chuyén dich mét phan
chudi cung Ung ra bén ngoai Trung
Qudc. Theo Sucharita Kodali, mot nha
phan tich tai Forrester, nhiéu cong ty
may mac da bat dau chuyén doanh
nghiép ra khoi Trung Quéc tir trudc vi
chi phingay cang tang va chién tranh
thuong mai trong vai ndm qua.

Tuy vay, viéc chuyén dich hoan toan
khong phai dé dang vi Trung Qudc

van 13 lua chon s mot dé san xuat
nhimng san phdm phuc tap nhu 4o
len hay nhing loai vai kho lam nhu
cashmere va lya, theo Julie Hughes,
Chu tich Hiép héi nganh cong nghiép
thai trang Hoa Ky [9].

Déi phé véi nhu cdu may mdc
giam sdu

Pai dich Covid-19 con anh hudng
t&i nhu cau va hanh vi tiéu dung ctia
khach hang. Quan éo, thai trang cé
lé khong ndm trong danh sach uu
tién khi mua sdm trong thai gian dai
dich dién ra va k& c3 khi nén kinh
t€ dang dan m& cla trg lai. Chuyén
sang day manh thuong mai dién
tl, ban hang truc tuyén, chién dich
gidm gid dang la nhing chién lugc
dugc nhiéu clia hang thai trang tai
An D06 dp dung. Mot vai céng théng
tin dién ti & New Delhi dang md
nhiing chién dich gidm gia vd&i Tjori,
Voylla, Peachmode theo mé hinh
“Mua trudc, nhan hang sau” Nha sy
kien gidm gia nay, Tjori cho biét da
dat dugc 70% doanh thu ban hang
binh thuong va gilp cong ty khac
phuc dugc phan nao khing hoéng
thanh khodn do phong toa.

Chuyén huéng sang sdn xudt mat
hang dét may phuc vu y té dang la
mét xu thé

Theo phan tich ctia Wazir Advisors [2],
do toc dé lan nhanh va tinh nghiém
trong cla Covid-19, an toan vé sinh
va suc khoé trd thanh méi quan tam
cht yéu cla khich hang. Nhu cau
V& c4c san phdm bdo ho y té PPE
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(Personal Protective Equipment) nhu
khau trang, gang tay, trang phuc'y té,
khan lau y té,.. dang tdng cao. Tai MY,
nhiéu cong ty nhu Medline, Fashion
Seal Healthcare, Healthcare Linen
Services Group, dang gia tang san
xuat trang phuc cach ly I1SO, bo dé
phdu thuat, rem clfa y té,.. st dung
loai vai c6 tinh khang khudn cao sau
nhiéu lan gigt (nhu ctia Milliken).

Tai An Do, Tajikistan, Vietnam, cac
cong ty dét may cling dang da dang
hod san xudt va bat tay vao san xuat
cac mat hang phuc vy nganh vy té.
VGi tinh hinh cac nudc phuong Tay
canh tranh nhap khau vat tu y té vdi
s6 lugng l6n va du bdo nhu cau nay
sé van gia tang ngay ca sau dai dich,
6 thé thdy san xudt cac san pham
dét may y té dang la mot co hoi
trong tuong lai gan ctia nganh céng
nghiép dét may.

Ddy manh thuong mai dién tir va
bdn hang truc tuyén

Viéc khac phuc hé théng ban hang
truyén théng sau dai dich Covid-19
cing can nhing khau chudn bj
nhat dinh. Enrique Silla, nha sang
lap Jeanologia - cong ty cung cap
cong nghé hoan thién san pham
bén viing ctia Tay Ban Nha, dang
cung nhém nghién clu cla minh
phat trién cac gidi phap vé sinh cho
nganh may mac toan cau. Theo Silla,
“Sau Covid-19, thé gidi sé khong
giéng nhu trudc. Ngudi tiéu dung cé
thé sé khong thodi mai khi cham vao
s&n ph&m va cdm thdy lo Iing khong
biét ai da ti€p xuc véi nd trudc ho,...
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Chi théng qua khir trung vé sinh
vai, cac thuong hiéu mdi cé thé Idy
lai niém tin cla ngudi tiéu dung. Va
niém tin cla ngudi tiéu dung la vo
cling quan trong” [2]. Trudc dé, Silla
clng da phat trién mot cong nghé
khar trung va bdo vé khdu trang
bang ozone.

CO HOI CHO VIET NAM
Tim kiém, mé&'réng co héi xudt khdu

Nhu d& noi & trén, sau bai hoc vé
chudi cung Ung gidn doan & Trung
Quéc do dai dich Covid-19, ngay
mot nhiéu hon cac thuong hiéu
thai trang va nha ban 1é muén da
dang hod va tim kiém chudi cung
Ung thay thé. Cing nhu An Do,
Bangladesh, Campuchia va nhiéu
nudc Bong Nam A khac, Viet Nam
nén tan dung co hoi nay thé hién
minh 1a mét déi tac dang tin cay dé
gia tang thi phan xuét khiu trong
thi trudng thé gisi. V& thi trudng
xuat khau, Viet Nam cing nén md&
rong tim kiém nhing thi trudng
mdi ngoai My, Chau Au, Nhat Ban,
Han Quéc nhu Nga, Canada va cac
nudc trong khu vuc ASEAN, CPTPP....

Cha déng hon chudn bi nguyén
liéu san xudt

V&i gid nguyén liéu polyester, cotton
dang gidm manh nhu hién nay, cac
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coéng ty may mac dét may co thé
tim céch gia tang trr lugng va git
gid nguyén lieu t6t dé chuan bj
cho san xudt khi thi truosng mé
cla trd lai.

M@ réng, phdt trién san xudt mat
hang béo hé y té

Linh vuc san xudt phuong tién bao
ho y té bao gém khiu trang, trang
phuc cach ly ISO, b d6 phau thuat,
réem cla y té,... dang md ra mot thi
truong tiém nang cho dét may Viét
Nam noiriéng va thé gidi ndi chung
trong tuong lai gan.

Ddy manh thuong mai dién to

Do dai dich Covid-19 va tinh hinh
phong tda, ngudi tiéu dung dang
dan lam quen vd&i viéc lya chon,
dat hang va mua sam qua mang.
Theo moét bdo cdo clia Wazir Advi-
sors, sau Covid-19, cé nhiéu du béo
cho rang thoi quen nay sé tiép tuc
va thi phan doanh thu tir ban hang
tryc tuyén sé gia tang. Cac doanh
nghiép, thuong hiéu, nha ban [é
trong nudc nén co6 sy chudn bi cho
budc chuyén bién nay. Can cé nén
tang tot, nhing chién lugc phat
trién cu thé, nang cao trinh dé nhan
luc, ki thuat cong nghé va quan ly
hiéu qua dé tan dung tét co hoi tir
thuong mai dién t& va hé théng
ban hang truc tuyén e

Céng nhan cong ty Dét 8/3
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HAU KHUNG HOANQ COVID-19
TUONG LAI NAO CHO )
NGANH THOI TRANG BAC MY?

Thang 3 vua qua,
McKinsey da dua ra Bao
cdo ve trién vong cho
nganh thoi trang tai Bac
My hau khung hoang dai
dich Covid-19. Bao cao
nay co 4 muc tiéu:

(1) Xem xét tac dong cua
Covid-19 doi véi nganh
may mac va thoi trang
Bac My va trién vong
trong tuong lai gan;

(2) Cac hanh dong khan
cdp dé cdc hang thoi
trang co thé dp dung
nham dam bao tinh lién
tuc trong kinh doanh;

(3) Cac bién phap can
thuc hién trong trung
han dé giam thiéu nhiing
tac hai do dai dich gay
ra vao cuoi nam 2020;
(4) Cac chién lugc dai
han dé cac doanh nghiép
dinh vi lai trong moi
truong kinh doanh hau
khung hoang. Trong bai
nay, chung toi sé tom tat
cho ban doc mgt cai nhin
tong thée vé Bao cdo nay.
Bai: HONG HANH

(Lugc dich Theo Colleen Baum- McKinsey)
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Nguén dnh: https.//arthurious.com/

TAC PONG CUA COVID-19: LA
NUT KHG1 DONG LAI TOAN BO
NGANH THOI TRANG HAY NGON
DON DAU TRONG NGAN HAN?

Trong thap ky qua, nganh cong
nghiép may mac va thai trang thé
qgidi, dac biét & My, da phai déi mat
vai nhiéu thach thic (do cac nguyén
nhan nhu: du chédn ti nhing cudc
suy thodi, cuong do canh tranh
quang céo tang, dich chuyén kénh
phan phoi, du thira bat dong san,...).

Nganh nay hién dang phat trién voi
téc do 8n dinh song c6 phan cham
chap sudt ba nédm qua. Nhiéu céng
ty lao vao cudc dua vé gid va dat
dugc nhing thanh céng nhéat dinh.
Nhung cho dén khi dai dich Covid-19
xay ra, tinh hinh thj trudng thé gidi
tré nén rdt ma mit va khé doan.
Dua trén cac so liéu hién tai vé loi
nhuan trudc 1ai vay, thué va khiu hao
(EBITDA — Earning before interest, tax,
depreciation and amortization), 75%
cadc cong ty may mdc va thdi trang
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Bdng: Tdng trudng doanh sé bdn hang cia Amazon theo mdt hang tir
15/2 dén 14/3/2020 so vdi cling ky ndm ngodi

Beauty Apparel Footy
All Color Skin  Other® All Basics  Active- Other® All Athletic  Other All
cosmetics  care and wear
sleepwear?
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niém yét cong khai & Badc My co thé
ghi nhdn mdc EBITDA am hodc ty lé
NG rong EBITDA khong thé kiém soat
sau ba thang déng clia cach ly. Tuy
thudc vao lugng tién mat, cac cong
ty nay sé gap it hay nhiéu kho khan
vé tai chinh trir khi ho tim ra cac
hanh déng chira chay khan cap.

Mac du con qud sém dé tinh toan
dugc ky ludng nhing thiét hai cla
Covid-19 d6i vaéi linh vuc thai trang
nhung chéc chan dai dich da lam
rung chuyén mot sé nén tang cla
nganh cong nghiép nay, cu thé:

- Cac kénh ban lé truc tiép, ngoai
tuyén ching kién su sut giam manh
mé vé doanh thu khi bat dau xay ra
dai dich. Trén khdp Bac My, nhiéu
doanh nghiép phai dong clra dé duy
tri sy an toan cho ngudi tiéu dung
hodc phai déng clra dé cung Ung cho
cac don dat hang ctia chinh pha. S6
ngudi My tim dén trg cdp that nghiép
trong thai gian nay cling tdng nhanh
chua tling thay.

- Kénh ban lé truc tuyén khong phai
la cltu cadnh. Mdc du cé hy vong mong
manh rang khi nguai tiéu dung budc
phai & nha thi sé khién doanh s6 ban
lé qua mang tang lén, nhung thuc té
théng ké cho thdy phan I6n ngudi
tiéu dung lai that chat chi tiéu trong
khodng thai gian bi cach ly. Doanh
s6 ban hang qua cac kénh thuong
mai dién ti tham chi con gidm so vdi
nam ngoai, tr nhiing mat hang thiét
yéu nhu luong thuc, thuc phdm. Hon
n(a, viéc thuc hién cac don dat hang
truc tuyén co nguy o bj gidn doan
do cat gidm nhan sy, thiéu nhan vién
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giao hang, phai gitrkhodng cach giao
hang téi thiéu, ...

- Khuyén mai dé kich cau la mét
doéng thai can thiét, tuy nhién sdc
anh hudng cua dai dich c6 vé da
cham dén ngudng gidi han. Khong
c6 gi dadng ngac nhién khi cac nha
ban & gidm gid manh dé déy hang
ton kho tU cdc mua trudc. Cac kénh
chuyén vé may mac, clria hang bach
hoa da dat dén tan suat quang céo
tryc tuyén cao nhat, do dé rat kho dé
cé4c thuong hiéu cé thé tao ra hiéu
qué khac biét, ndi bat déi vai ngudi
tiéu dung. Trong mot moi trudng
nhu vay, cac thuong hiéu budc phai
danh gia lai lién tuc vé hiéu qua cla
mdi chuong trinh khuyén mai vi c6
thé phéat sinh ra nguy co lam giam
loi nhuan, anh hudng xau dén nhan
thirc clia nguai tiéu dung vé thuong
hiéu.

- Viéc chi cho tiéu dung sé tiép tuc
gidm va c6 thé méat thai gian dé phuc
hoi. DU liéu ban hang tir Amazon cho
thdy, tdng truéng doanh s6 ban hang
may mac giam trung binh 40 diém%
tU gita thang 2 dén gilia thang
3/2020.Thoi trang mac & nha nhu dé
ngl va quan do thé thao co thé co
doanh s6 ban tét hon cac mat hang
may mac khac nhung bién Igi nhuan
thdp, it tao ra su khac biét I6n gitia
cac thuong hiéu. Trong moét cudc
khdo sat ngudi tiéu dung My ngay
20/3 vlia qua, 63% s6 ngudi dugc hoi
cho biét sé tht chat chi tiéu cho mat
hang quan do nhiéu hon nia. Do vay,
chidén khi dai dich di qua, khoang tur
quy Il ndm nay, doanh sé ban lé mdi
c6 hy vong khoi phuc dan tré lai.

x
>
el
=
=
*
—
=
e~
-
=
[~
=
|

CAC BIEN PHAP TRUGC MAT c6
THE AP DUNG CUA CAC HANG
BAN LE

- Bdo vé nhan vién va khach hang,
trdnh sa thdi hang loat, quan tam
t&isic khoe va an toan cla ngudi
lao dong, ap dung cac tién ich cong
nghé nhu lam viéc tU xa, lam viéc
gian cach, ngdi so le nhau. Thuc
hién nghiém ngat nguyén tac vé
sinh an toan tai cac clra hang. Noi
lo &y c& nhan 1én theo thai gian
khi ngay ngay chiung téi van don
nhan nhing thong tin vé dich bénh
trén toan cau va hé luy cla no.

- Kiém soéat chat dong tién, can doi
gilra nhém mua nguyén liéu dau vao
va dau ra, doi chiéu chat ché nham
kiém soat chi tiéu va xac dinh cac
mat hang khong tiém néng.

- Banh gid nhanh lugng hang ton
kho va toan bd chudi cung, phéan

_
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loai sdn phdm theo danh muc (san
phdm co ban, thai trang). B4t dau
v3i cac mat hang tén kho cla céac
mua vy trudc, ddy hét hang ton
kho cang nhanh cang t8t dé chudn
bi diéu chinh s6 lugng cho cac dot
mua tiép theo. Bang cach danh gia
ton kho va phan loai tén kho theo
m&i nhém, cac doanh nghiép ban 1é
c6 thé t8i da héa lgi nhuan va thu vé
lugng vén luu dong.

- Dau tu thém vao kénh ban hang,
phan phdi trén nén tang ky thuat
6, xay dung quan hé déi tac véi cac
doanh nghiép kinh doanh thuong
mai dién t& hodc cac doi tdc ban
budn c6 nén tang kinh doanh qua
mang manh hon doanh nghiép
minh.

- Duy tri két n6i vai ngudi tiéu dung,
cho du hién tai vi dai dich ngudi tiéu
dung dang that chat chi tiéu va co
thé chua mua hang ngay.

CAC BIEN PHAP TRONG TRUNG
HAN VA DAI HAN D01 VGI CAC
HANG BAN LE

- Két ndi véi cac khach hang trung
thanh ctlia thuong hiéu.

- Khiing hoang c6 thé tao ra con
duong mdi cho su tang trudng. Cac
cong ty sé budc vao cudc khing
hodng ti nhiing xudt phat diém khac
nhau, v&i thé manh khac nhau. Vi vay,
3 mot muc dé nao do, co hoi ditiép sé
bi rang budc bai vi tri khai dau. Nhung
quan trong hon, tat ca cac cong ty sé
can phai xem xét ky danh muc dau tu
nhu: Hién tai doanh nghiép cé dang
hoat dong hiéu qud & nhiing khong
gian va kénh hdp dan nhat khong?
Liéu doanh nghiép da dugc thiét lap
dé thuc hién mot cach hiéu qua vé
nam bat nhu cau ctia khach hang hay
chua?

- Xay dung mo hinh hoat dong xung

Ngudn anh:
https.//www.agilitypr.com/

quanh nén tang ky thudt s6 va tré
thanh kénh phan phéi da kénh. Hién
tai, trén toan cau, cac kénh ban hang
da va dang phat trién tap trung vao
thuong mai dién tu.

CAC XU HUONG TIEU DUNG
TRONG THOI GIAN TGl

- Thai trang dudng phd “casual wear”
von da la xu hudng manh mé trudc
day, gio co thé phat trién hon nia. Su
thodi méi trong an mac dugc dé cap
t&i thudng xuyén hon.

- Cac nha ban 1é da nhac téi cac cum
tU nhu chudi cung Ung linh hoat, bat
dau tdp trung chu trong vao “Made
in America’ tham chi nhiéu céng ty
may mac da danh gid loi thé ctia chudi
cung ung linh hoat so véi lgi thé tir san
xuat do mang lai chi phi thap.

- Tinh hitu co, nguén géc sach dugc
chu trong hon trong san xuét @
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NGANH THOI TRAN

TRONG GIAI DOAN KHUNG HOANG

heo Quy tién té Qudbc té,
nam 2020 co vé nhu la mét
nam toi t& nhat déi véi nén
kinh t&€ toan cau ké ttr cude
Pai suy thodi. Su bung
phat cla dai dich tur Trung Quéc da
dan dén su cham tré, déng clra va
gidn doan hoat déng tai cac co s&
san xudt va toan bo chudi cung Ung
thoi trang. Lénh cach ly va yéu céau
ngudi dan phai & nha tai cac nudc
phuong Tay da khién cho nhiéu hoat
dong kinh té bi gian doan. Va khi virus
corona cing nhu céc lénh dong clia
lan ra nhiéu quéc gia khac thi déng
thai quy moé anh hudng lén nén kinh
té cling I6n dan lén. Dy bdo da chira
rang, GDP toan cau sé giam 3% so vdi
ké hoach ndm 2020. Vao thang 3 viia
qua, doanh s6 ban lé tai My da giam
dén 8,7% - muc giam trong thang cao
nhat tl trudc téi nay. Trong khi do tai
Trung Quéc, doanh s6 ban & hang
tiéu dung quéc gia gidm téi 19% so vdi
cung ky trong Quy 1/2020 nam trudc.
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Saunganhdulichthinganhthditrang
va cdc mdt hang xa xi la nhiing nganh
chiu anh huéng manh mé nhét trong
toan bo linh vuc hang hda va dich
vy tiéu dung, béi tat ca cac clra hang
phdi dong cla theo lénh cta Chinh
pht, ngudi tiéu dung chuyén sang chi
mua cac mat hang thiét yéu (cac mat
hang chdm sodc vé sinh cé nhan, chdm
séc stic khode, va thuc pham déu cho
thay cé tang trudng nhe). Tu thang
4 cho dén thang 5/2020, doanh thu
nganh thai trang va cdc mat hang xa
xi trén toan thé gidi da giam 60 — 70%
- vdi s6 luong ngusi tham quan cla
hang va céac trung tam thuong mai
gidm 44% tai My, 52% tai Buc, 78%
tai An Do va 59% tai Brazil. Va néu st
dung luu lugng ngudi truy cap cac
website tai My va top 5 nudc chau Au
vé cac mat hang thai trang, quan ao,
hang xa xi, trang suc, lam dep va my
phdm (Hinh1) nhula 1 chi s6 dé danh
gi, thi két qua cho thay, chi s6 nay
trong gilia thang 3 da giam dén 50%

Virus corona da
khién cho qua trinh
chuyén doi sang

mo hinh hoat dong
bén viing hon cua
nganh dét may va da
giay phai tam duing
lai, b6i cac doanh
nghiép con dang
phai quay cuong tim
moi cach dé doi pho
v6i dai dich lan nay.
Bai dich: MINH TRi

(Nguén: https.//apparelcoalition.org/
wp-content/uploads/2020/04/Weaving-a-

Better-Future-Covid-19-BCG-SAC-Higg-Co-
Report.pdf)
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Hinh 1: Luu luong ngudi truy cdp cdc website hang tudn trung binh tai My va top 5 nuéc tai Chdu Au, bao gém
cdc mdt hang théi trang, qudn do, mdt hang xa xi, trang suc, lam dep va my phdm. Nguén SimilarWeb; Google

trends; BCG Analysis
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Hinh 2: Doanh thu du kién cdc mdt hang thai trang va xa xi dao déng trong ndm, giam 59-68% trong thdng 4
va du kién giam 10 - 18% trong thdng 12, so sdnh véi ciing ky ném 2019

tai Phap, Y, Anh va Tay Ban Nha so vdi
cac thang trudc khi dai dich dién ra.

Nhin vé tuong lai clia nhing thang
con lai trong nam 2020, nganh hang
thdi trang va cdc mat hang xa xi c6
thé sé chiing kién su sut gidm trong
doanh thu it nhat la 28 - 38%, theo
mot bdo cdo dugc thuc hién vao
thédng 3 vua qua cla BGC (Hinh 2).
Phan nlfa cac nha lanh dao doanh
nghiép trong nganh nay cho rang,
nhiing dnh hudng cla dai dich sé kéo
dai khodng 12 thang, va cong ty cla
ho sé khong dat dugc cdc muc tiéu

kinh doanh nhu da xay dung trudc
khi dai dich xudt hién. Mac du ching
ta co thé ki vong rang, sutang trudng
trong doanh s6 ban hang truc tuyén
sé dugc duy tri sau khi dai dich qua
di, thi day cing chila 1 diéu an Gi nho
nho ma thoéi. Chidng ta dang & trong
moét thi trudng ma phu thudc dén
80% doanh s tir cac clfa hang truyén
théng, do do lénh déng clra va yéu
cau ngudi dan & nha sé tiép tuc gay
anh hudng I6n 1én nganh. Va két qua
c6 thé thay r6, do la tinh thanh khoan
va kha nang duy tri nguén tién mat
sé la nhing diéu téi quan trong déi

V& t8t ca cac cong ty thoi trang, ké
ca nhiing doanh nghiép cé ngudn tai
chinh déi dao.

Tat ca cac gidi phap hién dugc dua ra
la cat gidm chi phi, cho nhan vién tam
thai nghi phép, strdung t6i uu ngudn
vén luu déng va nd luc dé tang
doanh s6 (trong dé cé viéc dua ra
céc dot gidam gia dé giai quyét hang
ton kho hodc tap trung vao ban hang
tryc tuyén). BOi véi nhiéu thuong
hiéu, cac khoan chi tiéu khéng can
thiét déu dang bi dong bang hoac
phai xem xét lai mét cach ky ludng, va
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B86%
40%
Pon hang Tra luong
bi hay NLD

Hinh 3: Anh huéng cta dai dich Ién cdc hoat déng hang ngdy ctia cdc nha san xudt dét may va

da giay

trong nhiéu truong hop, bao gém ca
chi tiéu cho cac déi nhém va chuong
tinh phat trién bén vimg. Trong
truong hgp ma nhing déi nhéom nay
budc phai cho tam nghi thi sé co rai
ro xdy ra la, cong ty phai tuyén dung
lai nhan su Mot cach cd chon loc
hodc cho nghi han, khi dé sé dan tdi
s cham tré trong qué trinh trién khai.
Va néu khong co su uu tién trong
ngan sach ctng nhu thiéu di su chi
dan dinh hudng rd rang, thi nganh sé
déi méat vai nhimg 16 hdng dang ké
vé kién thuc trong tuong lai.

Thém vao do, rat nhiéu nha san xudt
trén toan thé gidi hién dang phai déi
mat véi viéc bi déi tac hlly bd cac
don hang dang san xuat hoac da san
xuat xong, va diéu nay da gay ra mot
con song tan pha nang né. Theo mot
khao sat thuc hién déi véi 500 doanh
nghiép tai cac khu vuc san xuat hang
dét may chinh trén toan thé gidi, 86%
trong s6 dé phai chiu thiét hai ti viéc
hoan — hdy don hang, kéo theo viéc
40% cac doanh nghiép nay gap kho
khan trong viéc trd luong cho nhan
vién, dan dan dan dén viéc phai sa
thai cong nhan va cudi cung la dong
clianha may (Hinh 3).Ké sinh nhai cla
nhing ngudi lao dong & cac qudc gia
nghéo nhat thé gidi vi vay ma hién
dang bj de doa, trong khi dich bénh
dang ngay cang lan rong hon, cat
gidm thu nhap, de doa dén ngudn
thuc phdm, naoi an chén & va su an
toan clia nhimg ngudi & vi tri bat dau
cla chudi cung Ung. Can phai nhan
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Hoat déng
khac

manh rang, su phét trién ctia nganh
dét may trong qua khir déng vai tro
la mot budc khai dau quan trong
trong phat trién kinh té cla cac
nudc dang phat trién, do do viéc
dong clia cac nha may sé gay ra
hau qud khon luong dai lau cho su
6n dinh va tdng trudng kinh té tai
cac dat nudc nay.

Trong khi d¢, cac nguén vén ho trg
cho cédc cong ty khdi nghiép chu
trong dén phat trién bén ving sé
tré nén bdp bénh hon trong nam
2020.Trong 3 thang dau nam 2020,
quy hoé trg VC da giam sau xudng

Mot trong nhing ctia hang dang phdi don dep
doéng ctavidjch Covid-19. Ngubn dnh : Internet
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dén khoang 20%. Viéc cap vén cho
cac cong ty dang trong giai doan
tang trudng bi dnh hudng mot
cach nang né, do phan Ién cac
nha dau tu cho rdang Covid-19 sé
mang lai nhiéu hau qua tiéu cuc
(32%) hodc mot vai bat loi (36%).
Trong khi cac chuong trinh cho vay
duac tai trg bdi chinh pht cé thé
cung cap “ngudn séng” cho mot
vai doanh nghiép, diéu dé cling
chi ra rang, rat nhiéu céng ty khoi
nghiép sé khong tiép can dugc cac
nguén lyc tai chinh dé co thé ctu
ho thoat ra khaéi cudc khung hodng
lan nay. That dang buodn la diéu nay
cling sé xay ra déi vai sy dbi mdi
trong nganh thai trang theo hudng
bén ving hon, vi 16 héng tai chinh
khéng thé dugc 18p day nhanh va
ngay lap tuc cho tat ca.

Tuy nhién, khong phai tat ca déu
chi la cac théong tin xdu. Trong
cudc khang hoang lan nay, rat
nhiéu doanh nghiép trong nganh
da dung lén dé dong gop vao viéc
day Ui dai dich Covid-19 thong qua
viéc cung cdp cac nhu cau thiét
yéu bdo vé sic khoe cong dong.
Céc thuong hiéu da va dang tim
cac phuong thic hiru hiéu dé cung
cdp cac san phdm PPE (Personal
Protective Equipment - cac trang
thiét bi bao hd ca nhan) cho nhiing
ngudi ¢ tuyén dau chéng dich.

Vi du, Barbour da phai thiét ké lai
day chuyén san xudt dé lam éo
choang y té, Migrolio — thay mat
cho chinh pha Y - da san xuét khiu
trang va cung cap mién phi cho
ngudi dan, va LVMH san xudt nudc
rlfa tay sat khudn trong céc nha
may san xudt nudc hoa cla minh.
Va tai cdp co s6, 10 nha may san
xudt giay & Putian hién dang san
xudt hon 200.000 khau trang moi
ngay, thay vi san xuat giay cho cac
hang ma trudc day ho gia cong nhu
Nike va Puma. Nhiing nd luc cua
cac cong ty nay va nhiéu cong ty
khac nira thuc sy rdt ximg déang dé
dugc ghi nhan, dac biét trong boi
canh hién nay, khi rat nhiéu cong
ty dang trong giai doan cang thang
va vo van kho khdn ma toan nganh
dang phai d6i mat e

DET MAY & THOI TRANG VIET NAM | 45



I THOITRANG & CUOC SONG

Hién tai Trung Quoc
da vuot qua dot cao
diém bung phat
dich virus corona va
dang tap trung moi
no luc dé khéi dong
lai nén kinh té.
Nhung 6 thi truong
nay, co bao nhiéu
phan giong voi “qua
cau pha 1¢” dé giup
cac doanh nghiép o
noi khac co thé dua
vao nham dua ra du
bao khi budc vao
giai doan phuc heoi
sau dai dich?

Bai dich: DPANG THANH HUYEN

Bién tép: MAC DUNG

(Luoc dich ti“The State of Fashion 2020

— Coronavirus update’, McKinsey Company)

NHIN TU TRUNG OUOC

San bay va ga tau tai Vi Hdn khdng bdng ngudi.
Ngudn anh : Leo Ramirez-Agence France-Presse/

Getty Images

HUONG TOI TUONG LAI
CUA NGANH THOI TRANG
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a quéc gia dau tién bi virus

corona tan coéng va cing la

quéc gia dau tién quay tro

lai lam viéc sau nhiéu thang

ngling hoat déng, moi anh
mat déu dé don vao Trung Quéc dé
c6 cai nhin dy doédn vé tuong lai. Hy
vong rang cac doanh nghiép Trung
Quéc - vén da bi tac dong sém hon
so vai phan con lai cla thé gidi - sé
déng vai trd nhu mét qua cau pha lé
du bdo cho céc nha diéu hanh &

noi khac tham khao vdi nhiing chién
lugc dugc diéu chinh hodc vay muon tur
Trung Quéc. Nhung doé khong phaila ly
do duy nhat khién cac lanh dao nganh
codng nghiép thai trang hudng cai nhin
vé phuong Béng.

Thi trudng tiéu dung khéng 16 cla
Trung QuoC va vai trd quan trong clia
nudc nay trong chudi cung tng nghia la
su phuc héi clia Trung Quéc sé la nhan
t6 quyét dinh viéc phuc hoi ctia nganh

Dich vius Covid 19 da khién kinh té Trung Quéc lao dao
Nguén anh : CNBC

cong nghiép thai trang toan cau.
Trung Quéc khong chi la thi trudng
thoi trang I6n nhat clia thé gidi, ma
no con la déng luc tang truéng déi
vai Iinh vuc hang hod xa xi, chiém
gan nhu 1/3 lugng mua sdm hang
xa xi toan cau. V&i tam quan trong
cla thi trudng nay, cau hoi dau tién
ma moi ngudi chai trong san chaoi
nganh thoi trang thé gidi phai déi
mat la: khi nao thi chi tiéu cda ngudi
Trung Quéc sé trd lai muc do trudce
dai dich?

Du tén thiat nhung vin mé cilia
kinh doanh

DU liéu ban 1& chinh thic trong
thang 1 va thang 2 nam 2020 da
vé lén moét buc tranh dm dam, vdi
doanh s6 gidm hon 20% so véi nam
ngoai. Chiu thiét hai ndng né nhat la
cac doanh nghiép véi hé théng clra
hang réng khép van chua chuyén
dugc sang moé hinh da kénh.

Hang Belle International - nha bdn
lé giay dép Ién nhét Trung Quéc, co
hon 20.000 clUa hang trdi dai trén
khdp ca& nudc, nhung khéong mot
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cUa hang nao déng khach trong vai
thang nay. H&M déng clra 2/3 s6
clia hang cia minh tai Trung Quéc
va doanh s6 ban hang giam 90% khi
dich bung phat dinh diém, mac du
mang ludi clra hang clia H&M héu
hét d& md cla trd lai to tuan dau
tién cla thang 4/2020. Burberry — vai
hang chuc clra hang & dai luc va la
diém mua sdm ua thich cta khach
du lich Trung Quéc - da canh bao
doanh s6 clia hang bi tdn that nang
né trong thang 3/2020.

Céac nha ban & vdi chién luoc da
kénh va ap dung ky thuat sé manh
dang & mot vi thé tot hon trong
viéc gidm thiéu thiét hai vé doanh
thu. Nike la moét vi du. Thuong hiéu
nay da ching kién budc nhdy vot
trong doanh s6 ban hang qua trang
thuong mai dién t khi Trung Quéc
dong clia cac clia hang béan 1é trong
quy Quy 1/2020. Gidm déc diéu hanh
cla Nike - 6ng John Donahoe cho
biét: “Chung toi nhin thdy duoc khia
canh khdc cta cudc khing hodng &
Trung Quéc. Chiing téi hién c6 mét so
do chién thudt cé thé sir dung duoc &
ca nhing thj truong khdc."

Mac du hau hét cac clra hang déu
md& clia trd lai dé kinh doanh & khép
cac thanh phé I6n cda Trung Quéc,
ngoai thanh phé Va Héan - nai lénh
phong téa dugc d& bo vao dau
thang tu - thi nhiing thuong tén do
cudc khiing hodng via géy ra van
con in dam khién ngusi dan van gitr
tam ly cadnh giac vé nguy co téi bung
phéat dich bénh.

Viéc dua ra nhiing phat ngén ding
dan va y nghia trong béi canh nhu
vay qua la diéu khong dé dang, vi
vay ¢ Trung Qudc, nhiéu thuong hiéu
chon cach im hai lang tiéng thay vi
mao hiém méc sai 1am. Nhuaoc diém
cla cach tiép can nay duong nhién
la, trong thai diém dién ra khung
hoang, khi moi ngudi khat khao két
néi ma cac thuong hiéu lai hoan toan
vang mat sé dan dén tu duy mat di
su chia sé. Mot vi du vé théng diép
lac quan va chu déo trong suét thoi
ky tOi té nhat cutia dich virus corona
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tai Trung Quéc la théng digp tu
thuong hiéu Louis Vuitton, dugc
gui kéem véi tuyén bd quyén gop
clia Cong ty me LVMH nham ho trg
cho cong téc cdu trg dich & Va Han.
Thong diép mang ndi dung ngén
gon va dugc cong bé trén cac kénh
truyén thong xa hoi vai giong doc
bang tiéng Trung: “Moi hanh trinh
tam diing cudi cing roi ciing sé duoc
bat ddu lai. Louis Vuitton hy vong rdng
ban va nhing ngudi than yéu luén
manh khoé va an toan!

Trong khi cac clra hang budc phai
dong cla, thithuong hiéu nay da tap
trung nd luc vao viéc tiép can khach
hang va clia hang pop-up (cia hang
m& ra va hoat déng chi trong thoi
gian ngdn, c6 thé vai ngay dén vai
tudn) trong ngay Lé Tinh nhan trén
WeChat. Cac nhan vién hd trg cla
thuong hiéu sé tro chuyén, tu van
truc tuyén véi khach hang va chién
lugc nay da gitip doanh sé ban hang
truc tuyén clia hang tang gap déi so
vdinam 2019.

Cac doanh nghiép, bao gébm Swatch
Group va Salvatore Ferragamo da ghi
nhan mot s6 cai thién trong doanh
s6 ban hang clia minh & Trung Qudc,
nhung & muc nao thi van chua rd
rang. Cac dong luc mang tinh tich
cyc dudng nhu dugc lan téa khong
déng déu gita cac phan khidc san
phdm va nhu cau tiéu dung khac
nhau. Jason Yu - Téng Gidm déc cla
Kantar Worldpanel tai Trung Qudc
da dua ra dy doan vé su cdt gidm
trong chi tiéu tly nghi déi vai du lich
va hang hoa siéu xa xi, “Co héi cho
cdc mat hang cao cdp ¢6 gid ca phdi
chdng. .. ddc biét la san phdm lam dep
sé duoc duy tn!

Bic Kinh dang mong mudn khdi
dong lai nén kinh t€ Trung Quéc
cang nhanh cang tét, véi su lo ngai
dang tang dan vi sy suy gidam cla
nén kinh té trong quy dau nam 2020
(Ian dau tién ké tu thai Cha tich Mao
Trach Dong) va viéc Ngan hang Thé
gidi ha muic du bdo tang truéng GDP
c& nam cua Trung Quéc xudng con
2,3%. Trong khi su phuc héi la canh
tugng ngay cang phd bién trong
chudi gia tri thai trang cla Trung
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ETEEROKRST,
HEBREE.

Théng diép cua Louis Vuitton

Nguén anh: luxuo.vn

Quéc -t san xudt dén ban 1é, ching
van chi la nhing diém sang le 10
trong toan bd buc tranh.

Mot bdo cdo dugc phat hanh thang
3/2020 bdi Tap doan Fung Business
Intelligence Group (Tap doan Doanh
Tri Fung) da dua ra du doan rang
nhiing anh hudng con sot lai cla
dot bung phat dich & Trung Quéc sé
kéo dai hét thang 4 cho dén thang 5.
“Chuing toi tin rang dich bénh sé kéo
dai sy dnh hudng thém 2 dén 3 thang
& Trung Quéc. Bén luc do, tiéu dung
sé dan dan tra lai muic do trudce khi
bung phat dich”. Trong khi do, Savills
China Retail du dodn nganh ban &
clia nudc nay sé phuc hoi hoan toan
trong nlia cudi ndm nay. Tuy nhién,
diéu quan trong can luu y la co rét it
su dong thuan gilta cdc nha quan sat
thi trudng; nhing chuyén gia khac
khi can nhdc vé céac kich ban phuc
hoi trong tuong lai déu du doédn rang
thai gian co thé sé kéo dai dang ké.

Diéu ngan can qua trinh phuc hai
dién ra nhanh hon, do 1a mot s6
han ché déi véi ngusi dan van con
dugc duy tri va nhing han ché nay
khéac nhau & ting thanh phd dé phu
hop voi diéu kién dia phuong. Két
qua la, van con mot s6 gidi han vé
s6 luong khach hang dugc phép cé
mat tai clia hang cing mot ldc, hay

lénh yéu cau tu cach ly déi vai khach
hang trong nudc khi ho di lai gita
cac thanh phé dé mua sém, diéu nay
lam cat gidm tiém nang chi tiéu du
lich n6i dia. Nhiing bién phap nay sé
an sau vao tam ly khach hang va tao
ra ndi lo 1ang rang virus cé thé xuat
hién tra lai, dan dén can trd sy phuc
hoi clia nganh ban 1é va dich vu. Biéu
nay sé khién cho hanh trinh quay tré
vé muc dé chi tiéu trude dai dich
gian truan hon nhiéu so véinhing gi
ma cac nhan hang tréng doi.

Quan sat két quad nay tU xa, cac
doanh nghiép tai cac thi truong khac
c6 thé tim cach dé "van dong hanh
lang” Chinh phd ctia minh dé két hop
thanh mét chién lugce thic ddy kinh
doanh mang tinh hop nhat va gan

Ngudi dén deo khdu trang di mua sdm

Nguén anh: Getty Images

két cao khi Iénh phong téa & nhing
nuéc nay dugc dé bo. DE xudt nay co
vé dé dang duogc ap dung & nhing
quéc gia nhd hon so véi cac quéc gia
I6n nhu MY - nai cac phan Ung véi dai
dich da khong déng nhét & cap do
céc tiéu bang.

Pau tu vao su phuc hdi dua trén
nén tang ky thuat sé

La mot thi truong réng 1én va phan
manh vai rat it nha ban 1é théng tri
trén toan qudc, buc tranh nganh
ban lé ctia Trung Quéc khong ngling
dugc cing cd. Theo 6ng Jason Yu,
khiing hodng dai dich virus corona sé
lam tang thém téc dd hop nhat cac
nha ban 1&, véi viéc dinh gia thap hon
sé tao ra "nhiéu co hdi cho moét s6 éng

16n c6 nguén tién déi dao thuc hién viéc
thén tinh va sdp nhap.”

Su lay lan ctia dai dich virus corona
ra cadc nudc va cac lénh han ché du
lich toan cau sé khién cho chi tiéu
clia ngudi tiéu dung Trung Quéc bj
gisi han trong pham vi ndi dia trong
mat thai gian nhat dinh. Viéc chi tiéu
nay dac biét ré rang & thi trudng thoi
trang cao cap, da trd thanh xu hudng
t&r ndm 2016, dong thai dugc hd trg
bai cac sac Iénh clia Chinh phi nham
ha thué nhap khau déi vai hang hoa
cao cép, dua gia ca nhimg mat hang
nay & Trung Quéc ngang bang so vai
nhiing noi khac trén thé gisi. Giam
thué nhiéu hon nia déi vai hang hod
tiéu dung la mot bién phép tuong
déi don gidn ma Chinh phl cé thé
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str dung dé kich thich tiéu dung néu
su phuc hoi thi hiéu ngudi tiéu dung
chua dd manh trong quy Il clia nam.

Mé&c du nganh xudt khdu chi chiém
20% GDP ctia Trung Quéc, tuy nhién
su gian doan cla chudi cung Ung va
cac don dat hang tu nudc ngoai bi
huy bd dang dat ganh nang khéng 16
lén [inh vuc nay. Ti 1é that nghiép 5,7 %
trong thang 2/2020 la muic cao ky luc
cliaTrung Quéc va tinh trang mat viéc
lam trong cac nha may san xudt trén
dién réng cé thé dnh hudng xau thém
tam ly ngugi tiéu dung.

Duy chi c6 mot diéu khién cho cac
thuong hiéu cing nhu cac nha hoach
dinh chinh sach kinh t€ cdm thay yén
tam, dé la nganh tiéu dung Trung
Quéc da ching to khd nang phuc
hoi dang kinh ngac trong nhiing nam
gan day. Ngay ca cudc chién thuong
mai kéo dai v&i My va phong trao
phan khang manh mé & Hongkong
cling khéng du @é lam lung lay muc
dd tin tudng clia ngudi tiéu dung.
Vao thang 2 nam 2020, khi dich virus
corona hoanh hanh & Trung Qudc,
mac du chi s niém tin tiéu dung cla
nudc nay giam dang ké 1a 4,3 diém, thi
van & muc cao nhat thé gidi.

Céc thuong hiéu cao cdp hién dang
tap trung nd luc phuc hoi vao viec
chao ban nhimg sdn phdm danh
cho mua hién tai va gitf nguyén gia
trén cac nén tang thuong mai dién
t0 nhu Pavilion Luxury cta Tmall,
Secoo va JD.com, cling nhu cac kénh
thuong mai clia ho trén WeChat. Viéc
tap trung ddy manh vao ban hang
truc tuyén chéc chan sé la maét hién
tugng toan cau khi cac clra hang trén
toan thé gi¢i van doéng clia trong
mot khodng thdi gian chua xac dinh,
nhung nhiing ngudi hoat déng trong
nganh cong nghiép thai trang dia
phuong dang lac quan vé trién vong
dai han déi véi thuong mai dién tu
cho san phdm cao cap. Chu tich kiém
Giam déc diéu hanh cta Secoo - Li
Rixue du dodn doanh s6 ban hang
trén nén tang thuong mai dién t
sé chiém 30% trong téng s6 $150 ti
doanh thu hang cao cdp hang nam
clia Trung Quéc trong 5 ndm tdi, tang
tU 10% so vai hién nay.
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Ngudi tiéu dung ngay cang tim
kiém kénh truc tuyén dé phuc vu
nhu cdu mua sam ctia minh khi cac
lénh phong tod va cach ly & nhing
muc do khac nhau da gitr 780 triéu
ngudi Trung Quéc & nha trong ca
dip Tét Nguyén dan va nhiéu tuan
sau do. Ngay cd khi toan bé doanh
sO ban lé da xuéng muc cham day,
thuong mai dién t& chinh la mét
diém sang trong nguédn dir liéu kinh
té chinh thuc, véi muc tang trudng
la 3% trong thdng 1 va thang 2 nam
2020. Theo Christy Tan, ngudgi didng
dau bd phan nghién ctu va chién
lugc thi trusng Chau A & Ngan hang
Quéc Gia Australia, da luu y réng su
thay d&i co ban & Trung Quéc sé la
“mua sam tiéu dung tai nha sé nhiéu
hon la ra ngoai mua tryc tiép” Dén
nay, hinh thuc livestream da néi 1én
nhu mot sy sdng tao dang ghi nhan
trong khéng gian mang.

“Qua cau pha 1&” ciing ¢6 nhiing
gidi han

Sau dot phong tda, mot s6 clia hang
ban lé truyén théng & Trung Quéc
da dao tao lai do6i ngd nhan vién tu
van ban hang trd thanh ngudi dan
chuong trinh livestream, nham khac
phuc moét phan thiét hai do viéc
dong clia hang.

Ngay cd cac thuong hiéu xa xi cling
da vao cudc, nhu Burberry, Prada
va Bottega Veneta déu dang ky
tham gia chuong trinh khuyén mai
livestream hang cao cdp dugc t6
chic hang thang cla Tmall. Gita
cudc khing hodng virus corona &
Trung Qudc, Xiaohongshu (Quyén
sach nho mau doé - moét nén tang
thuong mai dién tr ndi tiéng cla
Trung Quéc, cung cdp Ung dung
mua hang va chia sé kinh nghiém
mua sdm) clng quyét liét tung ra
cdng cu livestream clda minh, va
Louis Vuitton trg thanh thuong hiéu
hang cao cap dau tién st dung tinh
nang nay trén nén tang do.

Khi céc clfa hang phai déng cla trén
c4c thj truong toan cau va ngudi
tiéu dung ngay cang chuyén sang
thuong mai dién t&r dé mua sam va
gidi tri qua cac trang truyén thong
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xa hoi véi cac video ngén, xu huéng
két hop hai ca hai diéu nay dudi hinh
thic thuong mai qua livestream
dudng nhu la mét phuong phap
doc déo cua Trung Quéc tai thoi
diém nay. Cac thuong hiéu co thé
sé khong co kha nang tiép can dén
nguai tiéu dung & phuong Tay bang
cach s dung Taobao Live, Yizhibo
hodc Xiaohongshu dé tan dung su
giao thoa cua gidi trf va thuong mai,
nhung co hoi tuong tu cé thé xuét
hién bang cach tan dung cac nén
tdng c6 thé truy cap trén toan cau
nhu TikTok va Instagram Live.

Céc t6 chuic van hanh Tuan 1& Thoi
trang Thugng Hai — don vj da phai
hly bo su kiénngoai doi thuc”trong
mua nay va xoay x& dé phat chuong
trinh truc tiép. Déng thai, su kién
khéng chi phat nhing budi trinh
dién thai trang ma con hgp tac Vi
Alibaba dé cho phép céac thuong
hiéu ban hang ton kho théng qua
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nén tang cong nghé khéng 16 cla
Tmall. Trong sudt tuan |1é thai trang
nay, phan lén cac showroom da
t& chic budi ra mét cac thuong
hiéu thiét ké théng qua hinh thic
livestream - phat truc tiép, déng
thai cac cudc hop va dat hang truc
tuyén clng dugc thuc hién dé tha
nghiém vé viéc nganh cong nghiép
thai trang c6 thé dugc s6 hoa dén
muc nao — day la mot thir nghiém
B2B (Business to Business — mdi
quan hé kinh doanh truc tiép gila
doanh nghiép vd&i doanh nghiép)
va sé dugc theo doi chat ché bai
cac dong nghiép trong nganh cong
nghiép thai trang trén toan thé gidi.

Giéng nhu cac thuong hiéu va nha
ban lé phai ty chuyén déi phuong
thic kinh doanh dé phuc vu ngudi
tiéu dung & bat ctr dau va bat ci khi
nao ma khach hang mong mudn,
cac nha méy san xudt & Trung Quéc
ngay cang tré thanh nhing doanh

nghiép ldy phuong chdm “khach
hang la uu tién s6 1" dé ton tai.
Sau moét thai gian dai theo dudi xu
hudng san xudt hang may mac cho
cac thi trudng nudc ngoai vdi chi
phi lao dong thap hon, nhiéu nha
may san xudt Trung Qudéc dang
xem xét chuyén hudng tu xudt
khdu hang hod cho céc thuong
hiéu quoc té sang hop tac vai cac
thuong hiéu dia phuong phuc vu
cho nhu cau noi dia.

Su sut giam don dat hang toan cau
tU cac thuong hiéu quan 4o 1én sé
khién nhiéu nha may canh tranh
v&i nhau dé chiém linh cidc moi
kinh doanh tu thi trudng noéi dia va
rat nhiéu nha may sé chuyén déi
sang mo hinh C2M (Consumer to
Manufacturer — méi quan hé kinh
doanh gilfa nguai tiéu dung vai nha
may san xudt). Gan day, trang mua
sam Taobao thudc Tap doan Alibaba
da tiét 16 ké hoach hop tac véi 1.000

Hinh dnh dudng phd Va Hdn
vdng ldng khi bj phong téa do
dich nCoV. (Nguén: Insider)

nha may san xuét khap Trung Quéc
trén nén tdng san xudt tuy chinh cla
minh, v&i muc tiéu bién ho thanh
“siéu nha may” vdi san lugng hang
nam dat t&i RMB100 triéu (514 triéu).

Trong khi moét s§ cac quan diém
then chét trong kinh doanh, ciing
nhu cac xu hudng va cai tién mai
xuat hién trong dot bung phat
dich & Trung Quéc thai gian qua
chéc chén da gidp dua ra du bdo vé
nhing gi sé xdy ra & khap noi trén
thé gidi - dac biét la tap trung vao
van dé cham soc suc khoé, phat
truc tiép - livestream va tiéu dung
néi dia. Tuy nhién van cé nhing
van dé quan trong khac can phai
xem xét. Cac nha ldnh dao nganh
c6ng nghiép thai trang nén can
nhac vé tinh chinh xac cta "Qua
cau pha l&" trdnh nhéam lan khi dua
ra két luan trén quy mo toan cau
trong khi chi dua vao béi canh thj
truong Trung Quéc.
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Thém vao dé, Trung Quéc dusng
nhu c6 thé ngan chan su bung phat
dich tuong d6i nhanh chéng (mac
du ndi lo vé dot bung phat thu hai
van con hién hiu, véi nhing déu
hiéu dang lo ngai vé sy bung phat
md&i véi quy md nhd trén khap dat
nudéc tai thai diém viét bao céo nay).
Doéng thai, loai hinh cau trdc quyén
luc chinh trj tap trung manh mé &
Trung Quéc cho phép Chinh pht ap
dat nhing bién phap nghiém ngdt
nham khéng ché dich bénh, trong
khi loai hinh nay khéong ton tai &
nhiéu nén dan ch phuong Tay. Va
that kho dé co thé tudng tuong ra
rang viéc thu thap thoéng tin lai qué
dé dang va don gian nhuthé & Trung
Qudc, nai van ton tai nhimg 16 héng
trong luat phdp vé bio vé quyén
riéng tu ca nhan, da tao diéu kién
cho cac dai gia cong nghé - clng
nhu cac thuong hiéu dugc hudng
Igi tUr hé théng di liéu 16n cta ho -
c6 thé theo déi moi hoat déng, lich
str di chuyén va tuong tac clia tat ca
moi NQudi.

Hon nda, Trung Quoc vai hé sinh thai
cobng nghé, boi cdnh van hoa doc
déo va su phat trién kinh té tuong
déi nhanh chéng da gitp cho dat
nudéc nay tréd thanh mot thi truong
c6 vi thé rat khac biét, khong dé dé
so sanh vai nhing thi trudng khac
trén toan cau, do dé kho co thé su
dung Trung Quéc nhu la mét cong
cu du bdo cho moi kich ban.

La quéc gia dau tién hing chiu su
bung phat cta dich virus corona,
tam ly phuc héi theo hudng tap
trung vao déi mdi, “khach hang la s&
1" cia Trung Qudc co thé dugc coi
1a m6 hinh dé cho cac nha lanh dao
nganh céng nghiép thai trang toan
cau hoc tap trong nhing thai diém
kho khan nhu thé nay — nhung clng
chi d&n mot thai diém nhat dinh. Khi
nhing hau qua kinh té dugc phd
bay, thi truong Trung Quéc sé tiép
tuc khiéu va theo nhip diéu riéng
clia nd va trong khi mét sé nhip diéu
nghe c6 vé quen thudc hodc mang
tinh phé théong trén toan thé gidi, thi
mot s6 khac lai hoan toan xa la vai
nhng qudc gia bén ngoai bién gidi
nuéc nay @
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BUOC CHUYEN MINH
CUA SAN CATWALK A0

VA THOI TRANG SO

Ngudn anh : indoindians.com

Cudc song cach ly
thuc té dang dién
ra 6 nhiéu dat
nuéc trén thé gioi,
tuong lai chung ta
sé thé nao dan tro
nén kho doan hon.
Mac du chua co
thoi gian cu thé dé
khép lai “cuén tiéu
thuyét” dai dich
Covid-19, nhung co
thé viéc cach ly xa
hoi sé két thuc khi
tim dugc vac xin,
trong vong 12 cho
dén 18 thang niia.

Bai: KIEU MAI
(Theo Forbes)

hi thoi diém bi anh

hudng nay, chung ta

c6 thé tam dung va

xem xét lai hé théng

hoat dong, va khong
gi khac la chdng kién moi thu
dan bj hlly hoai xung quanh ta.
Nganh cong nghiép thai trang du
doan, dong san phdm thdi trang
theo mua dé khong con gitr dugc
ICra, xudt hién 16 hdng va gay lang
phi, hau qud la cac nui rac chéng
chat dugc thdy & moi nai trén
toan Thé gidi. Nhung cudc khiing
hoang Covid-19 sé tac dong thé
nao dén viéc dinh hinh lai nganh
cong nghiép thai trang? Khi
chuing ta tim lai dugc chd ding
thi nganh thoi trang da thay déi
nhu thé nao?

Trong nganh coéng nghiép thai
trang hién nay, khi dua ra cau hoi
cho céc chuyén gia thai trang vé
cach ho ndm bat tam ly khach
hang, xay dung thuong hiéu va
cla hang ban &, vé nhiing diéu
ho cho rang sé bi anh hudng bdi
dich Covid-19, thi chung ta c6
dugc nhimg y kién nhu sau:

Matthew Drinkwater, Gidam doéc
clia Fashion Innovation Agency
(FIA) tai Cao dang Thoi trang
London cho hay, khéi lugng cong
viéc clla nhom da nhanh chéng
tdng cao trong cudc khing
hodng. Doanh nghiép cung
cdp cho khach hang nhing trai
nghiém tiéu dung thuc té 4o, bao
gobm c& nhiing ga khéng 16 cong
nghé Microsoft va LucasFilm, cac
nhan hiéu thai trang hang dau.
Fashion Innovation Agency (FIA)
la nhing chuyén gia trong viéc
cung cap cac gidi phép thai trang
56 bat chap cac gidi han vé vatly,
ké cd ngoai doi thuc. Drinkwater
gidi thich rdng c6 nhiéu thay ddi
dang ké so vdi cac gidi phap s6 tai
thai diém cach ly hang loat.

“Covid-19 budc cac thuong hiéu
tham gia va th nghiém vdi cong
nghé thuc té do. Ching t6i dang
ngap trong nhimg don yéu cau
tao ra nhing bd trang phuc 4o,
san catwalk do va nhiing phong
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Mot nguoi mau di catwalk tai show Neonyt trong
Tudn € thoi trang Berlin Thu /Dong 2020 vao thdng
1, 2020 tai Berlin, Buc. (Ngudn anh:  Alexander
Koerner / Getty Images: indoindians.com

trung bay sdn phdm 3o - Matthew
Drinkwater, Giam déc FIA cho biét thém.

Anh tiép tuc chia sé:"Day la co hoi dé dinh
hinh lai mé hinh kinh doanh va xay dung
mét tap thé bén vimg, tién bo hon trong
tuong lai cho nganh cong nghiép thai
trang. La mét trong nhirng doanh nghiép
di dau vé thai trang va cong nghé, guii
"kiéu hoi"bang cach tao nén thai trang va
cong nghé dau tién, Drinkwater ndi rang
ho lam dy an nay v&i muc dich “dinh hinh
lai nganh céng nghiép” Hon nda, anh
tuyén bo rang viéc quay trd lai mo hinh
kinh doanh nhu trudc khong phai la mot
lua chon. Vay yéu cau & day la tich hop
tat c& cac hinh thic s6 hoa tir chudi cung
Ung va sang tao dé gidi thiéu va ban lé,
budc cac thuong hiéu phai ndm bat céng
nghé dé ty quyén”

Cudc khung hodng nay dang ngdn can
su tiép xuc vat ly gitta cac nha thiét ké
va nha san xuét, bdi ho da chuyén sang
thai trang ky thudt s va thoi trang do. NG
tiéng trong Iinh vuc dang phé bién rong
rai nay la Kerry Murphy - ngudi sang lap
The Fabricant, mét ngdi nha thdi trang
chivéi cac san phdm trang phuc s6. Theo
quan diém ctia Murphy, tinh hinh hién tai
da ching minh nganh céng nghiép (va
hé théng tai chinh clia ching ta) mong
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Qudng trudng del Duomo
Ngudn anh: Getty Images

manh dé v& dén mdc nao. Tung
c6 thai gian lam viéc cho rét nhiéu
thuong hiéu cng nhu la nha san
xudt denim tién phong cla Soorty
Enterprises, anh tiét 16: “Cac thuong
hiéu da quyét liét tim cach dé nhan
dinh lai van héa doanh nghiép va
hoat déng doanh nghiép, sau do sé
nghi vé thai trang 6"

Du an mainhat clia ho la vai Napapijri
- thuong hiéu thdi trang outdoor.
The Fabricant da thuc hién nhing
bo trang phuc s6 thay vi vat ly, giam
thiéu lugng san phdm dét may khéng
can thiét va tao ra néi dung sang tao
trong qua trinh thuc hién.

Ngudi tiéu dung sé cé phan Ung thé
nao vd&i thai trang hau Covid-19?
Murphy gidi thich: sé theo phan Ung
clia ngudi tiéu dung véi san pham
cla thuong hiéu va nha ban & dua ra
dé tiéu thy, va sau do su thay d6i hanh
Vi sé phu thudc vao trdi nghiém mdi,
nhu thoi trang s6 ma cac thuong hiéu
dang 4p dung. Thai trang s6 dang
chém réi dat dugc stc hut, néu nhu
chua dugc chay trén nén tang s6 dang
thinh hanh nhu Instagram. LEELA la
nén tang mdi dang dugc chay thi
nghiém cla The Fabrian, day la budc
tién mdi hudng dén nhiing nén tang
s6 thinh hanh. Murphy thita nhan rang
nén tang nay da dugc st dung cho du
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chua hoan thién, viéc nay giup cho
ho c6 thé sém bat dau thu hat ducc
nhing vi khach thich thi nghiém céi
mdi va nhing ngudi c6 dam mé.

Chién dich thai trang s6 gan day cla
Selfridges cho thdy chinh xac nhimng
gi Murphy néi vé cac thuong hiéu (va
nha béan 1&) dang hoan toan suy tinh
lai vé nhiing gi ho lam. Chién dich
"khdm pha thai trang trong tuong lai
va ban 1é qua hinh thuc trung gian
nghé thuat s¢" ctia Nha thiét ké thoi
trang s6 3D Cat Taylor, ngudi da bién
cac bd suu tap thai trang theo mua
mai vao “Thé gidi mdéi” - Thé gisi do
hoa ky thuat s6, dugc lién két véi trang
web Thuong mai dién tir Selfridges.

Viéc déng clra cac clfa hang ban lé
trén toan thé gidi khdng chi cat giam
chi tiéu clia ngudi tiéu dung ma con
dat ra nhimg cau hoi mai vé hanh
vi mua hang déi vai cac mat hang
khong thiét yéu trong thai ky khing
hodng. Biéu nay cé y nghia gi déi vai
cac thuong hiéu thai trang?

Ba Katie Baron-Cox, Giam déc cula
Brand Engagement tai Cong ty Stylus
(chuyén thu thap va phan tich dir liéu
vé thj truong ban 18), da goi y rang “Su
hao phéng cua dich vu sé trg thanh
chia khda, mét thudc do mdi cho

cac thuong hiéu” Ly do la ngudi tiéu

dung sé thich “truy cap, két ndi, nam
bat théng tin va truy tim d6 hiém, thay
vi gidm gid nhiéu mat hang san pham.
Mac du viéc gidm gid van sé cé vi tri
nhat dinh dé ddi phé véi suy thodi
kinh té toan cau. Nhiing gia tri thuc su
tao ra cho ngudi tiéu dung dugc thay
déi dé phu hop véi méi quan tam dua
trén su bén ving, nhung Covid-19 sé
khién viéc thay déi tr& nén kho khan
hon', ba gidi thich.

“Thanh that ma ndi, téi khéng nghi
nhing thuong hiéu thai trang hién
nay dang ndi lén bdi virus corona nhu
nhiing ngdi sao sang vé su nhanh
nhen, truyén thong hay nhing tinh
todn théng minh & phuong thic ban
hang. Mét phéan c6 thé do cach thic
hoat dong cla nganh cong nghiép
thai trang lién quan dén quang céo,
cac thuong hiéu trg nén phu thudc
viéc ban hang bang cach quang ba,
tuyén truyén ti nhing ngudi cé suc
anh hudng!” - ba Katie Baron-Cox chia
sé va cho rdng: “Moi ngudi sé thich
thi véi sy sang tao, tinh té, y tudng
doéc ddo khong trung 13p” Phan tich
clia ba cho théy diéu nay da dugc ap
G mot thai gian, nhung ba tin rang
no sé dugc gidi quyét bdi “luong Ién
khach hang sé cé nhiéu thai gian dé
can nhac nhimg lua chon chi tiét hon,
c6 nhiing sang tao riéng va sé chonra
thuong hiéu phu hgp cho minh'

Vé cac thuong hiéu dang chuén bj
thich Ung vdi viéc tam ly ngudi tiéu
dung thay d6i, ba Katie Baron-Cox
ndi rang, viéc xay dung hinh anh, thé
hién mat dao duc hé sinh thai, cac
hoat dong tich cuc vé xa hdi va mang
luSi hé trg (nhiing viéc lam thuc té
trong mua dai dich) sé can duoc tap
trung lam manh.“Muc dich la dé tang
su phoi hop lién két véi cong viec”

BOTTLETOP — mét thuong hiéu cé
muc dich ré rang va dao duc sinh
thai. Bugc thanh 1ap vao nam 2002,
thuong hiéu thai trang phu kién nay
da tai s dung nhing chiéc vong
nhém ma lon nudc gidi khat thanh
nhiing chiéc tdi cao cdp, s& hiu
nhing chudi cung cdp vdi 30 nghé
nhan lam viéc tai nha mdy & Salvador,
Brazil. Giam déc Cameron Saul cho
biét, viec dong clra cac clia hang béan
& tai khu phé mua sédm dn & London
dang gay anh hudng I6n téi doanh
nghiép, tuy nhién khach hang van
c6 thé mua sdm qua kénh truc tuyén
cla BOTTLETOP va Togetherband.

Theo tam Iy ngudi tiéu dung trong

khiing hodng, Cameron Saul ndi:
"Moi ngudi rét hiéu va danh gig cao
st ménh dang sau thuong hiéu clia
chiing t6i va & cac khia canh bén viing
va xa hoi - chiing toi can quan tam téi
nhing ngudi dé bj tn thuong nhat
tai thai diém nay. Khiing hoang dua
ching ta lai gan nhau hon. Thong
diép tir thuong hieu BOTTLETOP phu
hop véi diéu ching toi lam” Néu ba
Katie Baron-Cox noi dung, thi day sé
la mot st ménh hudng dén muc dich
tao duoc tiéng vang Ién véi ngudi tiéu
dung trong dai dich va cd sau nay.

V& van dé cac clia hang bén 1é dong
clia, diéu nay co y nghia thé nao
téi cdc bd suu tap thai trang trong
thai gian giia mua dang dén gan?
Catherine  Broome, chuyén vién
Nghién clu vé Vat phdm sang trong
va Thai trang tai Odgers Berndtson
cho biét, b6 suu tdp mua Xuan/He da
bigidm gia tri va mua Thu/Bong cling
giam dang ké. Ba dy doan nhing
b6 suu tap nho hon, gidm sé lugng
nhimng kiéu ddng mau va tap trung
vao nhing kiéu trang phuc khong bi
16 MOt theo mua sé la xu hudng. "Day
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la thanh tyu clia muc tiéu bén viing
bdi tac nhan thi truong khong thé
ludng trudc, va co tac dong lén nhat
téi phuong dién thuong mai’, ba noi.

Tiép theo do, cac thuong hiéu nén
chuan bj cho minh nhing gi khi m&
cUa trd lai, bdi méi quan tam cla
ngudi tiéu dung da thay déi? Nha
tuang lai hoc nganh ban 1é - Doug
Stevens gan day viét: "Xay dung
thuong hiéu phan dnh moi hoat déng
clia doanh nghiép, t& chuc lai nén
tdng van hda, nhing diéu thé hién
dugc ban sac clia cong ty. Xay dung
thuong hiéu khong thé mua hay ban,
xay dung thuong hiéu la budc chuyén
minh” Anh Iy vi dy tu sai lam cla
Adidas vao ngay 16/03, khiTéng Giam
déc Diéu hanh Kasper Rorsted guii
email téi cdc nhan vién clia hang ban
1&, néi rdng ho van nén duy tri viéc
md clia ban hang “dé dam bao dugc
réng chiing ta c6 thé chi trd dugc hoa
don va tién luong thang’, va cudc goi
déng clfa cac clia hang dién ra ngay
sau dé. Trong vong 24 gid quyét dinh
da bi thay déi, sau dé cé mot thong
bao cong khai tuyén bé rang thuong
hiéu quan tam dén “stc khoe cula
cdng déng toan cau la trén hét!

"Cubi cling thi xay dung thuong hiéu
khong nhu nhing gi ban noi, ma bdi
ban chon mudn trg thanh ngusi nhu
thé nao. Hay co lua chon thong minh!
- Doug Stevens khang dinh.

Ngugc lai, NIKE da dong clra cac cla
hang trudc sai lam cla Adidas, thong
bdo nhing van dé dang gap phai tai
cong dong thuong hiéu vé viéc phai
tuan theo nhimng quy tic gian cach
xa hoi - diéu nay phu hgp véi quyét
dinh dong clfa nhanh chéng céc clia
hang. Stevens noi rang, cac cong ty
dang tu xay dung thuong hiéu vai
nhiing quyét dinh va hanh déng cla
ho, va ngudi tiéu dung dang doi theo,
quyét dinh xem thuong hiéu nao phu
hop v&i quan diém xa hoi, chinh trj va
thé gidi tinh than clia ho. Cac thuong
hiéu gan day tiét 16 rang, néu khong
thuc hién ding cac hgp déng thanh
todn cho cac don dat hang may mac
cla cidc nha mdy, viéc nay sé anh
hudng dén com 4o gao tién cla
cong nhan, thi chinh ho bi gidm gid
tri trong thang bac toan cau e
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KHANG DINH VI THE
THUONG HIEU VIET

Ngay hom nay, gan nhu tat ca moi
nguoi da quay tré lai guong lam viéc
binh thuong, nhung nhiing thiét hai
do tham hoa Covid-19 gay ra cho toan
xa hoi van con dé va dang dan boc 10
nhiing kho khan, dac biét 1a cac doanh
nghiép Viét siéu nho, nho va viia, véi
nguon tai chinh du trit khong dang ké.
Do do, day chinh la thoi diém nhiing
nguoi tiéu dung Viét can thé hién su
quan tam va sé chia cua minh cho cdc
doanh nghiép noi dia.

Bai: QUE NGA
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ugc dua vao hoat
dong tu thang 5 ndm
2018, Trung tam Thoi
trang Vinatex (s6 25
Ba Triéu, quan Hoan
Kiém, Ha Noi) la “dia chi vang” phuc
vy nhu cau mua sdm hang thaoi trang
clia ngudi tiéu dung Tha do. Sau 2
nam hoat dong hiéu qud va trd
thanh dia diém mua sdm tin cay cla
dong dao khach hang, Trung tam
thai trang Vinatex gig day da& md
thém mot dia diém tai s& 57 Phan
Chu Trinh, quan Hoan Kiém, Ha Noi.

Trung tam Thai trang Vinatex la nai
quy tu cla nhiéu thuong hiéu thoi
trang Viét co6 uy tin 1au ndm trén thj
truong mién Bac nhu: May 10, Viét
Tién, Nha Be, Hoa Tho, Viét Thang,
Hanosimex, Dét Kim Bong Xuan,...
Ngoai ra, cac thuong hiéu thai trang
duoc yéu thich tai mién Nam va mién
Trung clng goép mat tai day nhu:
Phong Phu, Théng Lai, Qué Lam, Sline,
Vesse, Relax, Beluga, IDEATION,... da
mang dén nhing lya chon phong
pht cho khach hang.

Thi trudng Viét Nam vai gan 100 triéu
dan, trong do6 dan sé tré chiém ty lé
I6n, tU lau da duoc coi la ‘manh dat
mau md"trong linh vuc thaoi trang. Vdi
vi thé 1a mét trong nhing qudéc gia
hang dau vé san xudt hang dét may

xudt khdu, cdc doanh nghiép dét
may Viét Nam khong ngliing dau tu
trang thiét bj, cai tién mau ma nham
gia tang thi phan, nang cao hiéu qua
hoat dong giup ngudi tiéu dung Viét
Nam dugc st dung céc sén phdm co
ngudn goéc ré rang, chét lugng tét,
gid thanh phai chang, va trén hét
la khdng dinh ché ding ving chéc
trong long ngudi tiéu dung Viét.

Gig day, ngoai tam ly chon hang Viét
vi muén khich 1é cac doanh nghiép
trong nudc, nhiéu khach Viét da tin
dung, tng ho khi dugc chinh phuc
bang s&n phdm “viia t6t gb via tét
nudc san”. Bdc biét, hang may mac
cla Viét Nam van chiém nhiéu lgi thé
vi dugc san xudt dua trén voc dang,
nhu cau, thi hiéu ngudi Viét, diéu ma
khong phai nhan hang quéc té nao
clng lam duac.

Mé&i quéc gia trén thé gidi déu co
niém tu hao, long tu tén dan téc gan
v&i cac sdn phdm mang tinh thuong
hiéu quéc gia. Theo chién lugc gia
thuong hiéu nditiéng Martin Roll, néu
viéc gdn méc cac san pham, dich vy,
thuong hiéu la xudt xi t mét quéc
gia nao do6 c6 anh hudng sau sac dén
cdm nhan cla ngudi tiéu dung vé
s&n phdm, thi dé la mét quéc gia co
thuong hiéu (Country of origin effect
- CO0). Trong nhiéu trudng hop, hinh
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anh quéc gia chinh la mét sy dam
bdo cho hinh &nh thuong hiéu.
Vi vay, hang dét may Viét Nam van
con rat nhiéu co hoi dé budc vao
trai tim ngudi tiéu dung yéu hang
Viét, sdn sang ang ho cac doanh
nghiép trong nudc trén con dudng
xay dung thuong hiéu Viét, thuong
hiéu qudc gia, dé cdc san phdm
dugc gan mac "Made in Viét Nam”
sé trd thanh niém tu hao dan toc
clia mdi ngudi khi nhac dén. Va day
cing chinh la s& ménh cla Trung
tam thai trang Vinatex — dé la dia
diém dang tin cay, quy tu va két noi
doanh nghiép Viét, sdn phdm Viét
v&i nguai tiéu dung Viét @
|| .

Nhdn dip thdng sinh nhat, tu ngdy‘

05/5/2020 dén 25/5/2020, Trung tdm

Thoi trang Vinatex sé dp dung nhiéu

chuong trinh khuyén mai hdp dén:

- V6i hod don tri gid 500.000 déng tré

lén, khdch hang sé dugc nhdn 01 phan

qua la tdi khdu trang 2 I6p khdng khudn

goém 10 chiéc danh cho tré em;

- V6i hod don mua hang tri gid 800.000

doéng tré Ién, khdch hang sé dugc nhdn

01 trong 02 phén qua la md bdo hiém in

logo Vinatex hodic hop khéu trang 3 I6p

khdng giot bdn, khdng khudn déanh cho

~ nguvilon. :.,,,_!

- V6i hod don mua hang tri gid tor -

1.000.000 dbng tré Ién, khdch hang sé

dugc nhdn 01 trong 02 phan qua la do

mua Vinatex hodic du che Vinatex.

0
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Cong nghiép 4.0
khong chi quan
trong nhu truéc khi
dai dich Covid-19
toan cau xuat hién,
ma no thuc su quan
trong hon rat nhiéu
tu nay vé sau - theo
giai thich cua ong
John Robinsosn -
chuyén gia tu van
khach hang chién
lugc, chudi cung cap
k¥ thuat so tai cong
ty SAP.

Ngudn anh: Internet

CONG NGHIEP 4.0
THOI HAU COVID-19

Bai dich: HOANG THU HA

Nguén: https://www.themanufacturer.com/
articles/what-is-the-future-for-industry-4-0-in-
the-post-covid-19-paradigm/
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20 thang 2 nam 2020, dai

dich Covid-19 da kim ham

ca thé gisi. Chudi cung

cdp toan cau dang trai

qua muc doé dé v& chua
ting ¢o so vdi trudc day. Mot sé nha
san xudt da diing san xudt hoan toan,
mot s6 ching kién su sut gidam 16n vé
nhu cdu, con cac nha san xuat khac
lai thdy nhu cau gia tang rat nhiéu.
Mé&i nha san xudt bi tdc dong boi
cudc khiing hodng nay theo mot vai
cach khac nhau va déi véi nhiéu nha
san xudt thi cudc khiing hodng nay
tao nén mai de doa hién hiu.

Trudc khi xdy ra khiing hodng, cong
nghiép 4.0 dugc nhiéu nha san xuat
danh cho méi quan tam I6n. N6 ting
& mot ch dé thu vi véi nhiéu lgi ich
tiém ndng to 16n va dugc cong nhan
rong rai la ‘tich cyc’va la ch dé suy
nghT trong tuong lai. Ngay nay, nhiéu
ngudi trong s ching ta chu trong
vao hién tai: Suc khde cla chung ta
va cla gia dinh chung ta, cla ban
bé va cla dong nghiép; Kha nang
tiép can tdi thuc phdm va cac nguodn
cung cap hang héa chiing ta can; An
ninh viéc lam cla chung ta; Tac dong
tai chinh déi vai nguai st dung lao
dong, khach hang va cac déi tac. Sau
do, ching ta clng phdi xem xét tac
doéng rong hon lén nén kinh té va
khodng thai gian chua xac dinh can
dé cho moi viéc trd lai mot muc do
binh thudng nao do.

Vao luc nay dudng nhu thdo luan
cong nghiép 4.0 theo cach trudc
khiing hodng la khéng nhay cdm va
khong thich hop. Cac yéu t6 quyét
dinh cla sadn xudt kinh doanh cla
cong nghiép 4.0 trudc khing hodng
chu trong vao uu thé canh tranh,
gidm chi phi, ndng sudt, tinh bén
vimg va déi mdi. Muc tiéu la lam cho
viéc san xuat kinh doanh dién ra tét
hon. Tuy nhién, trong tam ctia nhiéu
nha san xudt hién nay trudc tién va
trén hét la séng sét va sau dé la han
ché t8n that. Tac dong tai chinh ngay
lap tlc 1én cac nha san xuat dang dan
dén sut gidm réat lon vé cac khoan chi
tiéu khong thiét yéu va cac khoan
dau tu. Nhiéu gidi phap cla cong
nghiép 4.0 hién dang dugc xem xét
hodc dang dugc trién khai gio ndm

trong phan loai cac hoat dong san
xuat kinh doanh khoéng thiét yéu. Viec
nay lam day 1én vai thach thiic nhung
la cac cau héi dung ché:

? Cong nghiép 4.0 van 1a mot chu
dé ma cac nha san xuat dang nghi
téi khong?

? Cong nghiép 4.0 co thich hgp nia
khong?

“? Néu thich hap thi né ¢é vai tro o]
tu gio trg diva ly do?

Cau tra loi ngan gon la 6. Toi tin rdng
cong nghiép 4.0 khéong chi quan
trong nhu trudc kia ma con tin rang
no thuc sy quan trong hon nhiéu tu
gig trg di. Dudi day la ly do vi sao.

Cac uu tién cho hau hét cac nha san
xudt ngay nay nam trong 3 giai doan
ro rang:

¢

Giai doan s6ng sét
@ Giai doan phuc héi

San xudt kinh doanh nhu
thudng trong thoi ky hau

khing hodng mdéi.
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Ngudn dnh: Internet

Muc tiéu cla tat cd cac nha san xudt
sé la dat t6i giai doan 3 cang sém
cang tot véi chi phi thdp nhat. Khi
xac dinh mé hinh hoat dong cho giai
doan 3, ho sé thém vao cac bai hoc
rdt ra dugc tu cudc khiing hodng va
c6 gédng dua hoat dong san xuat kinh
doanh thich Ung va dép Ung nhanh
hon véi nhimg thay déi. Ho sé tu hoi
mot s6 cau hoi co ban nhu: Diém yéu
clia minh & dau? Ho dua ra cac quyét
dinh hao tién tén clia ¢ dau? Sé ho
trg cai gi?

Toi tin ho sé phat hién ra rang, cac
hé théng va cac qua trinh hién c6
khong con phu hgp cho muc dich
cla doanh nghiép nfa. Con qua
sém dé néi dugc diéu gi chac chén,
nhung dudng nhu cac su kién da boc
16 trudc ching ta cho thdy ro rang
rdng, mot trong nhing diém yéu
chinh la, chiing ta khéng nhin thay
ré rang trong thdi gian thuc toan bo
qua trinh san xudt kinh doanh. Kha
nang nhin thady mét cach ré rang la
rét quan trong dé hé trg dua ra cac
quyét dinh trong yéu trong san xudt
kinh doanh.

Vidu:

« Nhu cdu san phdm la gi va chung

DET MAY & THOI TRANG VIET NAM | 59



I KHOA HOC & CONG NGHE

ta c6 thé sdn xudt nhimg san pham
ay ¢ dau?

o Cac muc ton kho nguyén vat liéu
tho, san phdm dang trong gia cong
va hang hoéa thanh phdm la bao
nhiéu?

« COng sudt san xuat clia chudng ta
ca vé ngudn nhan lyc va tinh san cé

clia tai san 1a thé nao?

« T0n kho phu tung thay thé nhu
thé nao va ching & dau?

« Cac chuyén hang hoa nguyén
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vat liéu dang & dau va chudng ta co
nguyén vat liéu gi thay thé?

« Mang ludi phan phéi hang thanh
phdm hoat déng nhu thé nao?

Hau hét cac kién trdc hé thong hién
gid gém su pha trén khong dong
nhéat clia cac Ung dung va tap hop
thong tin (data silos). Kién trdc nay
dan dén do tré vé thong tin va thiéu
kha ndng nhin thay ro tinh hinh san
xudt kinh doanh trong thoi gian thuc.
Ngay khi ma kién tric nay dugc thi
nghiém vugt qua cac diéu kién hoat
ddng binh thudng clia né thi né da

that bai, va day la ly do tai sao né
khong phu hop cho moi muc dich.

T6i tin rang, mét bai hoc chinh khac
tUr khiing hoang sé dugc quyét dinh
badi viéc cadc nha san xuédt dua vao von
nhan luc va tdc dong clia gidn céch
xa hoi. Néu ching ta nhin sau thém
mot ndc nlfa vao chudi cung cap thi
sdn xuat sé duagc lam ndi bat 1én nhu
la mot [inh vuc 16n can cai tién.

Trong khdng hoadng, cac ké hoach
san xudt sé dugc thay déi vdi tan suat
cao hon nhiéu do nhu cau thay déi
va khad ndng san cé nguyén vt liéu,

d6i ngl nhan vién chi chét va tai san.
San xudt co lugng va tan sudt “giao
dich”I6n hon nhiéu chudi cung cép.
San xudt la trong thai gian thuc chua
khéng phai gan thai gian thuc.

Khi toi viét nhiing diéu nay thi ching
ta van chua biét thoi gian can cho giai
doan phuc héila bao 1au. Khi cac nha
san xudt bat dau dich chuyén dén
giai doan phuc héi thi ho van sé hoi
cung cau hoéi nhu ho héi trong cudc
khiing hodng dugc néu bat & trén.

Cudi cung la ching ta sé dat tdi su
binh thudng mdi va cac nha san xuat

Nguén anh: Internet

sé nd luc dam bao diéu nay sé khong
xay ra lan nia.

VAI TRO CUA CONG NGHIEP 4.0
TRONG TUONG LAl

Cong nghiép 4.0 c6 vai tro khac tu
hom nay tré vé sau, do la:

« Dam bdo rang thém nhiéu cong
ty s6ng sot;

« RUt ngédn giai doan phuc héi va
giup viéc san xudat kinh doanh quay
tr& vé cac hoat dong binh thudng
cang sém cang tot;

« Cung cdp nén tang dé phat trién
céNng viéc san xudt kinh doanh mai
thich Ung nhanh hon véi sy dé vé
trong trung han td&i dai han.

Coéng nghiép 4.0 c6 thé dat diéu
nay do nhiéu nang luc tiém an 1é ra
da lam gidm rat nhiéu tac déng clia
cudc khiing hoang lén tat ca chung
ta, vidu:

« Nhin thdy ro trong thoi gian thuc
khéd nang sdn co clia nguyén vat liéu
thd, hang hoa thanh phdm, hang
dang trong gia cbng, con ngudi va
tai san;

o SU dung tri tué nhan tao va hoc
may dé lien tuc danh gia va lap lai ké
hoach cho cac hoat déng;

« Tudong hoa qua trinh bang ro bot
(RPA) dé hd trg cac hoat dong can
nhiéu lao dong ma khoéng cé gia tri
gia tang;

o SU dung cong nghé di dong va
thuc té tang cuong/thuc té do dé ho
trg cong nhan thuc hién dé dang hon
cac nhiém vu ma ho chua duoc dao
tao. Viéc nay cé thé hd trg sy thiéu
hut k§y nang do ty cach ly hodc tai
st dung qua trinh san xuat cho muc
dich khac (repurposing of manufac-
turing);

« Céac cong nghé gidng nhau cling
v3i ban sao ky thuat sé va hod trg tir xa
tU nha san xuat thiét bj goc (OEM) sé
cdi thién tinh sdn co cla tai san;
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« Cac cong nghé giéng nhau ciing
c6 thé hé tro lam viéc tU xa va lam
viéc do dé x{r tri van dé phong tda va
dan cach xa hoi;

o In 3D céc phu tung du trir b ket
trong chudi cung cép;

o SU dung xe dan hudng tu hanh,
xe dién tu hanh va phuong tién bay
khong ngudi lai (drone) dé giam su
phu thudc vao con ngudi va ho trg
thém viéc dan cach xa hoi.

Nhiéu codng nghé va gidi phap trong
s6 cac cong nghé va gidi phap nay
dugc xem nhu ¢o la tét. Nhiéu trong
56 nay dang chd"vuat qua vuc thdm'’
dé dugc chdp nhan vao xu thé chu
dao. Thay cho viéc tranh xa cac cong
nghé va giai phap nay thi téi tin rang,
ching ta phai nght ching ta co thé
dung cac cong nghé nay nhu thé nao
trong IUc nay va trong tuong lai.

4

Cong nghé va gidi phap nao co thé
dugc trién khai luc nay dé giai quyét
cudc khung hodng? Sau do, chung
c6 thé dugc dung nhu thé nao dé
gitip chung ta phuc héi nhanh hon
va phét trién cong viéc san xuét kinh
doanh thich Ung nhanh han, ving
vang hon khi d6i mat véi khang
hodng va dugc trang bi t8t hon dé
gidi quyét dugc muc do dd va nay
trong tuong lai?

Co mét yéu 16 quyét dinh khac trong
viéc diéu hudéng chung ta dira khoi céi
nay. Toi c6 cdm tudng trong thoi gian
rét dai rang chia khoa cho chuyén déi
s6 thanh céng khong phai la cong
nghé ma la sy cong tac.

Chung ta can pha v& hé théng quan ly
khép kin ca trong cac té chic va trong
hé sinh thai clia nha cung cdp bén
ngoai. Diéu nay chua bao git diung
dén hon ngay nay va toi c6 thé nhin
thdy diéu nay xay ra trong nhiéu linh
vUc mang lai cho téi nhiéu hy vong.

T6i chua co tat cd cac cau trd |,
khong ai trong chung ta c6 ca. Cai
ma toi co la nhiéu y tudng, moét mong
mudn tao nén su khac biét va sdn
long 1dng nghe @

DET MAY & THOITRANG VIET NAM | 61



1 GOCNHIN

udc khao sat cta ITMF
lan tha 3 dugc dién ra tu
16-28/4/2020, trong thdi
gian cac doanh nghiép
3 hau hét cac qubc
gia trén thé gidi dang bj han ché
sa&n xudt va kinh doanh. Ké tir gilra
thang 3, viéc ban cac san pham dét
may “ngoai tuyén” & hau hét cac nai
trén thé gidi bj dinh tré, dac biét la
tai cac thj trudng quan trong nhu
Chau Au va My. Do do, cudc khao sét
ITMF lan thit 3 da dién ra trong thaoi
diém chudi cung Ung toan cau bj
gian doan nghiém trong va tuong lai
khéng may kha quan clia cac doanh
nghiép. Trong béi canh do, cac cau
héi dugc ddt ra cho cac cong ty trén
toan thé gidi vé nhimng tac dong clia
cudc khiing hoang virus corona déi
véi don dat hang va doanh thu du
kién cho nam 2020. Nhimng thach
thidc ma cdc cong ty hién dang phai
déi mat. C6 co hoi nao trong thai
diém nay khéng? Cac doanh nghiép
c6 nhan dugc su hé trg nao khong
va néu cé thi dé la loai hé tro nao?

Bai dich: HOANG HAN
Bién tap: MAC DUNG

Nguén : Ban tin s6 50 phdt hanh thdng 4/2020 cia ITMF
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Ngudn anh: Sgi Hoa Tho - Thdng Binh

CUOC KHAO SAT THU 3
CUA ITMF

Cac cong ty trén toan thé gidi du
doén rang doanh thu trung binh ném
2020 sé gidm -33% so vai ndm 2019.
Khi noi dén su khac biét gitta cac khu
vUc, cac cong ty & chau Au dy kién
doanh thu nam 2020 sé gidm -22%, la
con s6 kha quan hon dang ké so vdi
muc -33% dugc bado céo trong cudc
khao st thi 2. Cac cong ty 6 Déng A

GOCNHIN |

CAU HOI 1: CAC DON DPAT HANG CO BI HUY BO HOAC CO DON PAT
HANG BG SUNG DO HAU QUA TRUC TIEP CUA DAI DICH CORONA
KHONG?

Bdng: Tdc déng cta dai dich déi véi cdc don ddt hang

Emnh East Ewrope [incl South Narth

Eadt Asia Hzia South Asia Tisikey) Adrica Asmaeiica Americs
s 2z ] 2 F ] 2
s v e i [THY
£ -|Wa-m 7%
3 3%
2
g
o
U
F-30% - 3%
=
E 5% Pl -35%
. -41%

455
Nguon: [TMF

-30%
1-March 13-25,2020 2 -March 28 - April 6, 2020 3 - April 16 - 28, 2020

K& tur cude khao sat dau tién clia ITMF vao thang 3, s6 lugng don dit hang bi
hlly hodc hoan lai trén toan cau da roi tir -8% xudng -41%. Cudc khéo sat thi
3 nay xac nhan lai nhiing gi da dugc dy dodn qua 2 cudc khao sat trudc, do la
cudc khting hoang nay mang tinh toan cau va hau qua ma noé gy ra ngay cang
thém nghiém trong trong 4 tuan qua. Cac cong ty & tat ca cac khu vuc da bao
cdo vé viéc bj htiy/hoan cac don ddt hang mét cach 6 at, trong khi chi mot s6
it c6 thé thich nghi nhanh chéng va 18n san sang linh vuc san xuét thiét bj bdo
vé ca nhan (PPE).

Chi s8 gidm sut don dat hang & Dong A (-28%) thap hon r6 rét so vai tat ca cac
khu vuic khc (-41% tré &n). Co thé gia dinh rang khu vuc nay 1a nai bj anh hudng
dau tién bai cudc khiing hoang Corona, cing la noi phuc héi dau tién sau déng
dé va. Dac biét, Trung Quéc va Han Quéc la 2 qudc gia dugc coi la da ngan chan
dugc dich bénh thanh cong. Trong vai tuan qua, hau hét cac cong ty dét may
Trung Qudéc da tang cudng san xuat mét cach dang ké. Tuong ty nhu vay, cac
clfa hang bén lé da md& clia trd lai va muc tiéu thu dang ting & cac nudc Déng A.

CAU HOI 2: KY VONG DOI VGl DOANH THU CUA CONG TY TRONG NAM
2020 SO VGI NAM 2019 LA NHU THE NAO?

Bdng: Tdc déng cta dai dich Corona dén doanh thu

South East Europe {incl. Sauth Narth
East Asla Asla South Asla Turkey) Afrkca Amcria America Waorlkd
—_ 2
3 E ﬂ
c -l [}{"’n 8% A% 8
B
-4
g
A 20% 6%
] Y.
g -30% it el W%
& .use 41%
-A5% ~
Nguén: I[TMF
=50

1-March 13-25,2020 2 - March 28 - April 6,2020 3 - April 16 - 28, 2020

ky vong doanh thu chi gidm -26%, gan véi muc da dugc bdo cao trong cudc
khdo st trudc do la -24%. Mat khac, du bédo doanh thu clia cac cong ty & Bong
Nam A va Nam A suy giam déang ké, do cac khu vuc nay bi dnh hudng bai dai
dich Corona muédn hon so vdi cac vung khac nén hau qud cla dai dich clng
dén cham hon. So vaéi nam 2019, doanh thu du kién cho nam 2020 gidm xuéng
-38% & Hong Nam A va -31% & Nam A.

Du kién doanh thu & Chau Phi, Nam My va Bidc My khong thay déi nhiéu ké tir
cudc khao sat thu 2.
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1 GOCNHIN

CAU HOI 3: NHUNG THACH THU'C/
CO HOI LGN NHAT TRONG TINH
HINH HIEN TAI LA GI?

Thach thuc: Dich bénh sé kéo dai
bao lau, va dong chdy thuong mai khi
nao sé trd lai binh thuong?

Viéc dam bao tinh thanh khoan
la m&i quan tam I6n nhat déi vai
hau hét cac cong ty. Véi tinh trang
khdch hang hoan/hdy don hang,
cac nha san xuat doc theo chudi
cung Ung sé khong dugc tra tién
b&i cac nha cung cép tuong Ung
cla ho. Mat khac, su gidan doan cla
chudi cung Ung vén la van dé lén
b&i khong phai tat cd cac cong ty
déu hoat dong trd lai. Nhiéu cong
ty ty hdi thoi gian hau dai dich sé
nhu thé nao? Liéu ngudi tiéu dung
c6 mudn chi tiéu nhu cach ho da
lam trudc day? Hanh vi cla ngudi
tiéu dung sé thay ddi nhu thé nao
sau cudc khung hodng? Su khong
chéc chén vé tuong lai dang la thu
thach 16n d6i véi cac cong ty khiho
khong thé luong trude ducc cude
khiing hodng nay sé kéo dai bao
lau. Nhiéu don dat hang bj hay bo
hodc hoan lai, trong khi nhiing don
hang mdi vé cling hiém hoi. Va liéu
sé co thém dot bung phat dich nao
nla trong thoi gian téi dan dén dot
phong téa lan thi 2 hay khong?

Hau qua cla su khong chac chan
vé tuong lai la cac cong ty kho céd
thé 1én ké hoach chinh xac cho san
xudt, khé duy tn viéc lam va git lai
NQuai tai. Mot s6 nha san xudt chua
sdn sang khi nhu cau mua sam
quay tré lai, dan dén viec khong thé
gir dugc khach hang trung thanh.
Viéc sut gidm doanh s& hién tai
cing dbng nghia vai viéc hang tén
kho du thlra, dédn dén 4p luc tiéu
cuc déi véi gia ca trong tuong lai.
Ngoai ra, su phu thudc vao ngudn
cung hodc nhu cau cla cac nudc
bén ngoai chinh la khé khdn chung
cla hau hét cac qudéc gia tai thai
diém hién tai. Diéu cudi cung, cac
doanh nghiép déu dang tap trung
su trong dgi vao san xudt va tiéu
thu hang héa, diéu nay sé lam thay
déi cuc dién cua chudi cung Ung
dét may trong tuong lai.
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Cong nhan Nha mdy May Qué Son

Co hoi: T6 chiic cong nghiép hién tai

Nhiéu céng ty hién dang tap trung vao
hang dét may y t& do nhu cau vé trang
thiét bi bdo hé ca nhan (PPE) dang
tang cao. Ngoai ra, cuéc khing hodng
budc cac cong ty phai hop ly hda quy
trinh t& chic va san xudt cla ho, ddy
nhanh viéc danh gid lai chudi cung
Ung hién tai. Cac cong ty dang bay té
mong mudn ddy nhanh sé hoa va dau
tu vao san xuat bén viing. Bén canh do,
xu huéng can nhac lai su phu thudc
vao chudi cung Ung toan cau dang gia
tang, dan dén trién vong thu gon va rut
ngan chudi cung ung vé pham vi dia
phuong hodc khu vuc.

GOCNHIN |

CAU HOI 4-6: CAC CONG TY €O
PUGC CUNG CAP BAT KY LOAI HO
TRG NAO KHONG VA NEU CO THI
POLAGI?

Nhiéu cong ty trén khdp thé gisi
nhan dugc rat it hodc khong nhan
dugc bat cl su hd tro nao, ngay ca khi
Chinh phli clia ho da thong béo thiét
lap cac chinh séch cldu trg. Nhiing
daéi tuong nhan hé trg sé dugc cung
cdp cac khoan vay vdi lai sudt thap
va dugc kéo dai ky han thanh toan.
Trong mot s truong hop, cac khoan
vay dac biét chi dugc cung cap dé tra
luong cho nhan vién. O nhiéu nudc,
Chinh pha hoén viéc thu thué va cac
chi phi an sinh xa hoi.

Mot cong cu hd trg rat quan trong
duac ap dung tai chau Au la chuong
trinh gidm gid lam, cho phép céc
cong ty cé thé rit ngdn thai gian lam
viéc trong ngay clia ngudi lao dong
néu khong co nhu cau. Mot ty 1€ tién
luong nhat dinh cho nhing gid lam
viéc bi cat gidam sé dugc trd bdi bao
hiém that nghiép. O mot sé quéc gia,
Chinh phd cho phép cac cong ty ¢
thé tri hoadn viéc thanh toan tién dién.

Hon tat cd, moi viéc sé dé dang hon
nhiéu néu khong cé bat ky nha ban
|& hay thuong hiéu nao don phuong
hty don hang, ma thay vao do¢ la
ngoi lai thao luan véi cac nha cung
cdp dé cung nhau tim ra phuong
cach thich nghi v&i méi trudng kinh
doanh méi @
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CAC KY NANG CAN THIET
CHO NGANH DET 4.0

guén nhan luc tai cac

trinh d6 cao hon clng

nhu & cac chiic nang khac

nhu mua sdm sé can cé

kién thic vé nhiéu loai
mady va clng phai theo kip cac thay
déi vé cong nghé. Toan cau hoa la
qua trinh co tinh lién tuc, cho du doi
khi bi gian doan. Toan cau hoa khong
trung thanh véi bat ky céi gi va diéu
nay la dic tinh néi bat nhat cla toan
cau hoa.

Toan cau hda c6 géng tao nén cac
md hinh méi theo cac diéu kién mdi
cla cac lua tudi va co thé dé dang
thich Ung tdi cac tinh hinh mai. Cach
mang cong nghiép lan thi tu sé bat
dau trong thai gian rat ngan va sé
dan t6i su thay déi trong ddi séng
céng nghiép, xa hoi va kinh té cla
loai ngudi, do vay co thé tao nén céc
maoi quan hé cong nghiép mdi gilra
tién vén va lao donag.
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Cac thanh phan quan trong nhét
clia cach mang cong nghiép lan thu
tu la nha may théng minh, cac Ung
dung san xuat dién tu (e-production
applications) va tuong tac gilfa cac
hé théng théng minh dé cho céc
qua trinh san xudt c6 chéat lugng tét
nhdat. Bai bdo nay chu trong vao cac
yéu cau ky nang dang thay déi trong
cac qua trinh san xudt dé dap ung
cong nghiép 4.0

GIGI THIEU CHUNG
Céng nghiép 4.0

Thuat ngl cong nghiép 4.0 dugc
dung dé dinh nghia moét bd cac
chuyén d&i cong nghé trong cac hé
théng va thiét ké, san xudt va phan
phdi san phdm va dé mé ta viéc té
chic qua trinh san xudt dua trén cac
cong nghé trao déi thong tin va cac
dung cu thiét b,

San xudt cong nghiép tu lau khong
con dugc xem 1a sy ndi tiép cac pha
tach rdi na ma nhu moét dong chay
tich hop bang cac cong nghé ky thuét
s6. Nganh dét truyén théng ludn la
nganh st dung nhiéu lao dong va gay
6 nhiém ndng né. [1]

Trong qué khd, qué trinh san xudt
nganh dét rat phuc tap; can phai thuc
hién nhiéu hoat dong ti mi, tao nén xu
hudng san xust s6 lugng 16n nhung lai
kém da dang.[2]

Hién nay, con ngudi dang ngay cang
chd y nhiéu hon tdi chét luogng san
pham va céc yéu cau khéc thusng do
cOng nghé va théi quen séng clia con
ngudi thay déi. Két qua a, nganh san
xudt ché bién da dich chuyén hudng
t6i san xudt theo y thich clia khach
hang. [3,4]

Cong nghé cling da dugc tang cudng
dé dap Uing téi nhimg thay déi d6. Gan
day, nhiéu nha san xuat da uing dung
cong nghiép 4.0. Ho khong chi téi uu
hoa cac qua trinh san xudt ma con
dang kiém soét co hiéu qué 6 nhiém
cong nghiép vdéi sy trg gilp cla bdo
trl va quan trac dirliéu. [5,6]

Ndm tru cét cia cong nghiép 4.0 la:

® Téc do: dé gidm thoi gian san
phdm di ra thi trudng théng qua cac
chu ky d6i mai va qua trinh phat trién
s&n phdm maét it thai gian;

© Chat lugng: dé cai tién cac qué
trinh va dé giam phé liéu théng qua
theo ddi san xudt trong thai gian thuc

© Tinh linh hoat: dé lam cho ban
chao hang thém hdp dan théng qua
san xudt s6 lugng Ién theo y mudn
khach hang (mass-customization)
trong cac pha san xudt;

© An ninh: dé t6i uu hoa cac van
dé an ninh nham tranh cac giai doan
khéng hoat déng va tan cong khong
gian mang;
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Hién dai hoa
cong nghé bat
budc phai co
thém nhiéu ky
nang ky thuat
cho cong nhan
thuc hién cac
chiic nang san
xuat va bao
dudng trong toan
bé chudi gia tri
cua nganh dét.
Nganh ciing yéu
cau cong nhan co
da nhiém vu/da
ky nang.

Bai: HOANG THU HA

(Ngudn: http://textilefocus.com/

changing-skills-requirement-textile-
industries-meet-industry-4-0/)

o Hiéu suat: dé ting nang suat
bdng cong nghé va cac dich vu
théng minh hon.

Internet van vt (loT)

Internet van vat (loT) cé thé duoc
dinh nghfa 1a su trao déi thong tin
gilra cac dung cy, may moc, va thiét
bi vai trang thai (nhu ngudi) do cla
ching va nédng luc tiém tang nhan
dugc tir cac tién bd cong nghé.

Cac hé thong thuc nay da tré nén
thong minh va co6 thé tu déng tién
hanh mét s6 hoat dong cong nghiép
do c6 cac két ndi nay. C6 thé khdi
doéng hodc dimg mot s6 hoat dong
cobng nghiép va logistic bang su két
ndi gilia cac dung cu nay va may ma
khong can con ngudi hodc qua trinh
dua ra quyét dinh.

Tat ca cac di liéu lién quan téi hoat
doéng va tinh huéng dugc cac cam
bién phat hién va tu dong gui téi hé
théng dé xu ly dir lieu. Trude do, tat
ca cac diéu kién da dugc mo ta trong

hé théng bang s6 hoc bdi ngudi van
hanh hé théng. [7]

NGANH DET MAY

V&i viec st dung cong nghé tién tién,
nhiéu qua trinh san xuat doc lap va cac
hoat dong logistic sé dugc tich hop
hoan toan vdi cac qua trinh khac khi
cac nha may tr& nén thong minh hon.
Trudc tién, cac nhan Cong nghé nhan
dién tan s6 vo tuyén (RFID) phai duoc
nhing vao cac san pham hodc bao bi
san pham.

DE lam viéc nay, c6 thé str dung nhiéu
thanh t6 nhu céngteno, cac 6ng soi
va mac treo quan do. Nhan RFID duoc
nhing trong cac san pham co thé luu
trt nhiéu thong tin lién quan téi san
phdm, c4c qua trinh san xudt va cac
hoat dong logistic.

Théng tin nay c6 thé dugc cadm bién va
ldp & trén may hodc & bat ky noi nao
thu thap lai sau khi doc. Khi nhan RFID
dugc nhung vao trong nguyén vat liéu
dugc doc bai cdm bién thi cam bién gui
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Hinh 1: Tich hop giita cdc qud trinh cda chudi cung cdp va loT

thong tin nay t&i may dudi dang lénh.
Bang cach nay, méy co thé tu dong
hoan thanh cédc chuic ndang dugc ky
vong. Cac Ung dung cong nghé khéng
chi dugc dung trong cac hoat dong
san xudt ma con c6 thé gilp tao nén
hé théng dong vat liéu téi uu ti nha
cung cap téi ngudi tiéu dung. Do vay,
pham vi clia chdng réng hon nhiéu.

Khi hoat déng cudi cling lién quan téi
cac hoat dong san xudt dugc hoan
thanh, cac cdm bién c6 thé gui thong
tin nay tdi cac bang tai dudi dang lénh
dé bang tai mang cac san pham diém
gui hang di. Sau khi san phdm di t¢i
diém nay thi n6 dugc quét bsi mét
cam bién khac.

Thong tin trong thai gian thuc lién
quan téi hang gt di dugc gui téi don
vi van tai nhu la xe tai, tau thuy, tau
hda hodc may bay chd hang.

Bang cach nay, qua trinh chudn bi lién
quan téi hoat dong van tai that co thé
dugc hoan thanh trudc hoat dong
dau ra clia san pham cudi. Cac hoat
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dong san xuat va logistic trong chudi
gid tri c6 thé duoc ty t6i uu hoa.

Quan trong hon la co thé thuc hién
Viec ty tao cdu hinh cac qud trinh nay
phu hop vai cac diéu kién hay thay
déi nha cac hé théng cong nghé nay.
Két qua 1a, cac cong ty co thé dap Uing
nhu cau clia khach hang dé dang hon
va linh hoat hon.[8]

Cac cong nghé chi chét clia tu dong
hoéa trong kéo sai, dét va céc khia canh
khac la khong thé thiu dugc dé nang
cap cong nghiép dét. Nganh dét 4.0
sé la chudi qué trinh san xudt doc lap.
[9](Hinh 2).Vat thé mang théng tin co
thé 1a congteno vat liéu dét, bd bin
s, truc soi doc va Vai.

Cong nghé nhan dién tan s6 vo tuyén
(RFID)[10] va cdm bién 13 co ban dé
thu thap va luu trr thong tin nhu la
tinh trang hoat dong cla thiét bj,
thong tin bdo dudng.

Nha may sé tu tao cau hinh va ty toi
uu hda [11] (Hinh 3) mét cdch nhanh

chéng va linh hoat dé dap ung cac
don san xudt clia khach hang, Trong
khi do, tat ca thong tin sé dugc phan
hoi 16 cac hé théng diéu hanh san
xuat (MES) va hé théng hoach dinh
nguon luc doanh nghiép (ERP) dé dua
ra quyét dinh quan ly trong tuong lai.

THIET BI NGANH DET 4.0

Quad trinh phan tich théng minh da
néu bat trién vong tuang lai cho may
nganh dét, nhan manh 16 trinh co thé
dé thuc hién cac cong nghé hd tro clia
cong nghiép 4.0 trong mdi ba pha cla
qua trinh san xuét dugc chi ra trong
(Hinh 4).

Cé4c hanh déng dau tién can dé dat
dugc muc tiéu cla doanh nghiép
nganh dét 4.0 la thuc hién viéc trao
déi thong tin cla cac cong nghé
nhung, va quan trong hon cd la ung
dung md hinh Internet van vat trong
san xudt cong nghiép, tao mang ludi
con ngudi, san phdm va may va su
dung céac hé théng tu déng cho kiém
soat va quan ly san xudt.

RFID

&y
T,
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Nha may dét |

Whamaymay Ngwotidu
ditng cudi
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I_P

@

| Bd doc
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_____________ : o o |
- I M x i
Bé diso !
Ichién ;

Cim bign e i d

Thimg tin
g ”i.u};,,v.\_ I ________ U A g i
Thing tin mng
d—p thing minh
Nén ting IoT/Trao déi théng tin
Hinh 2: Lugc d6 chuyén déi théng tin trong nganh dét 4.0
==
Sirc cing
PLC »
e
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mo phong Co s& dit Béu

Hinh 3: T6i uu héa qud trinh dét
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CAC THACH THUC LIEN QUAN TGl
KY NANG MA CAC CONGTY SE POI
MAT VG1 CONG NGHIEP 4.0

V&I cong nghiép 4.0, cac cong ty sé
khong chi d6i médt vai nhing thach
thic trong tim kiém nhan vién lanh
nghé ma con déi mat véi vai thach
thuc khac lién quan tdi luc lugng lao
ddng hién hitu clia ho va cac chuong
tinh phat trién ky nang dugc dé cap
dudi day:

Day thém ky nang (up-skilling):

cac cong ty sé phai day thém ky ndng
cho luc lugng lao déng clia ho théng
qua cac trung tam dao tao tai chd
hodc bén ngoai. Vi dy, cong nhan day
chuyén 13p rap tham du vao lap rap
tha cong chi tiét sé dugc yéu cau van
hanh 6 bét hodc cac cong cu khac dé
lam viéc nay. Anh ta/cé ta sé phat trién
cac ky nang dé co thé van hanh cac
cdng cu mdi cé hiéu qua.

Nang cap ky nang dé lam céng
viéc maéi (re-skilling): cong nghiép
4.0 dugc cho la dan dén thay thé viéc
lam t6i moét muc do nao dé. Nhiéu
coNng viec sé khong con ton tai nla,
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Hinh 4: Lugc dé6 caa thiét bi nganh dét 4.0

va nhiéu cong viéc mai sé dugc tao ra.
Céac cong ty sé phai dau tu vao nang
cép ky nang cho luc lugng lao dong
dé chuan bi cho su dich chuyén nay.

Hoc lién tuc: cdc cong nghé sé trg
nén 16i thai vai tdc dd nhanh hon.
Sé cb yéu cau co cac chién lugc phat
trién chuyén mon lién tuc dé dé dang
thich Ung t&i nhiing thay d6i ma cac
tién bd cong nghé mang tdéi.

Thay d8i tu duy: cho du lyc lugng lao
déng sé phai thich tng véi nhiéu thay
déi, ho sé khang cu va phan déi viec
thuc hién cac cong nghé mdi hon. Do
vdy yéu cau cac cong ty lén ké hoach
thay déi tu duy cGa nhan vién dé tao
thuan Igi cho sy chuyén déi tron tru
téi cac qua trinh san xudt tién tién.
[8,9]

PHAM CHAT QUAN TRONG VA
CAC KY NANG CAN CO CHO CONG
NGHIEP 4.0

1. Kién thirc vé ICT (céng nghé théng
tin va truyén théng)

- Kién thic cong nghé théng tin co ban
- Khd nang st dung va tuang tac vdi

—
FHAL FHA 3
AN XUAT S1T DG VA BAD DG

may tinh ma cadc mdy thong minh nhu
r6 bot, may tinh bang, ...

« Hiéu viéc trao déi thong tin gidia may
v&i mady, an ninh IT va bdo vé d liéu.

2. Khad ndng lam viéc véi dir liéu

+ Khd ndng xt ly va phan tich di liéu
va thong tin nhan dugc ti may;

- Hiéu d{ lieu dau ra truc quan va dua
ra quyét dinh;

- Kién thiic théng ké co ban.

3. Know-how ky thuat

- Kién thic da nganh va kién thic
chung vé cong nghé;

- Kién thic chuyén vé cac hoat dong
san xudt va cac qua trinh san xuét cé
tai cho;

+ Know-how ky thuat vé may dé thuc
hién cac hoat déng lién quan tsi bado
dudng.

4. Ky ndng cd nhdn

+ Khd ndng thich Ung va nang lyc tdi
su thay ddi;

- Dua ra quyét dinh;

- Lam viéc theo nhom;

+ Ky nang trao déi thong tin.

5. Thay déi tu duy d€ hoc cé dai[10]

KET LUAN

Nganh Dét May can nhan thdc cac
mo6 hinh mdi clia cudéc Cach mang
céng nghiép 4.0. Trong nhing nam
tdi, tré thanh nha mdy thong minh sé
la mot cach d@é dap Ung cac yéu cau
cla khach hang do céc diéu kién thj
truong cuc ky bién déng. Bang cach
nay, nganh dét cé thé gidi quyét cac
van dé cau trdc nganh ndy sinh tir viéc
st dung nhiéu lao déng, chi phi néng
luong va su khong chac chan cla thi
trudng. Béng thoi, nganh co thé tang

hiéu sudt va nang suat trong cac qua
trinh s&n xudt, va cac hoat dong logis-
tic c6 thé duac thuc hién & muc hiéu
suat cao.

Su bung né clia “tai cong nghiép hoa”
toan cau sé lam san xuét canh tranh
manh mé hon va mo hinh truyén théng
dugc thay thé bdi mét méd hinh dang
nGi lén, co thé dugc goi la tich hop
chudi cong nghiép tét hon mot cude
cach mang cong nghiép, va tat ca cac
bén tham gia vao qué trinh san xuat
cong tac san xudt theo cach mai.

KHOA HOC & CONG NGHE |

Nganh dét phai nhan thuc dugc cac
thach thiic mdi va dap Ung vdi hanh
dong sang sudt dé gidm chi phi san
xudt, cai thién nang sudt san xudt, thic
ddy su tang trudng cong nghiép, thay
déi cau tric clia luc lugng lao dong va
cudi cung la thay déi kha nang canh
tranh clia cong ty va khu vyc.

P& mdi cdng nghé va con ngudi la
déng luc co ban ctia chuyén déi nganh.
Mdy moc hién dai sé yéu cau nhing
ngudi cé tay nghé - 1a nhiing ngudi cé
kién thiic can thiét vé thiét bi hién dai @
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Dai dich virus
corona dang
nhan chim toan
bo thé gioi,
khién nhu cau

vé trang thiét bi
bao vé ca nhan
(PPE) gia tang
manh mé. My va
EU la nhiing khu
vuc bi anh huong
nghiém trong
nhat cho dén
nay, vi vay nhu
cau PPE cua cac
thi truong nay
ciing cao hon rat
nhiéu so véi cac
noi khac trén
thé gioi.

Bai dich: HOANG HAN

Bién tép: MAC DUNG

Nguén: https://www.fibre2fashion.com/
industry-article/8659/sharp-rise-in-
global-ppe-demand-from-us-eu

hudi cung Ung toan cau

vé PPE dang chiu anh

hudng nghiém  trong

do su bung phéat va lan

rong bat ngd clia dai dich
mang tén Covid-19. N6 da can trG cac
hoat déng san xuat va phan phdi clia
tat ca cac nganh céng nghiép, va linh
VUC san xudt trang thiét bj bao vé ca
nhan ctng khéng phai ngoai lé. Theo
UNICEF, gia tri thi trudng toan cau clia
cé4c san pham PPE (gang tay bao ho,
gang tay y té, khau trang, quan 4o
bdo ho, 4o choang va tap déy té, kinh
bdo ho...) uéc tinh khodng 50,9 ty
USD vao ndm 2019. Sau khi dai dich
Covid-19 blung phéat, nhu cau cla
mot s& san phdm PPE da tang cao tdi
1.000 - 2.000 lan.
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Uéc tinh cia WHO vé nhu cdu toan cdu vé cdc san ph@m PPE cho nhén vién y t€ méi thdng

(Pon vi: triéu chiéc)
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Ao choang Kinh bao vé
bao vé

Nhu cdu hién tai trén toan cdu méi thdng (Pon vi: triéu chiéc)

Nhu cau toan cdu vé cac san
pham PPE

Theo théng ké ctia T8 chic Y t& Thé
gidi (WHO), trong cudc chién chéng
dai dich Covid-19, nhu cau doéi vdi
c4c san pham PPE clia nhan vién y
té tuyén dau udc tinh vao khoang 76
triéu gang tay, 89 triéu khiu trang, 30
triéu do choang va 1,6 triéu kinh bao
hé mdi thang trén toan thé gidi.

Vao thang 2, WHO da ra khuyén nghi
déi voi cac Chinh pht va doanh
nghiép trong nganh tdng thém 40%
san luong PPE dé€ dap ung nhu cau
ngay cang tang trén toan cau. Trung
Quéc chiém vij tri cht dao trong Iinh
VUC san xudt va budn ban ca nguyén
litu thé 1an thanh phdm cac san
phdm PPE. Nudc nay san xuat khoang
50% san lugng khau trang y té (tuong
duong 20 triéu khdu trang moi ngay
tai thoi diém trude khi bung phat
dich bénh) va Bai Loan chiém 20%
nguén cung khdu trang toan cau.
Céc nudc I6n khac cd ndng luc san
xuat PPE bao gém: An Do, Nhat Ban,
Han Quéc, Malaysia, Mexico, Thai Lan,
My va mot sé qudc gia thudc EU. Sau
khi Covid-19 bung né, Trung Qudc da
tang cudng san xuat khau trang gap
5 1an, v&i cong sudt hang ngay lén téi
110 triéu chiéc.

Theo dr liéu tur hai quan Trung Quéc,

nudc nay da nhap khdu 2 ty khiu
trang trong khodng thai gian 5 tuan
dau tién sau khi dai dich bung phat,
con s6 nay tuong duong khoang 2
thang rudi cta san lugng toan cau.
Trung Qudc cing nhap khdu 400
triéu mén dé6 bdo ho khac, tikinh bao
hoy té dén quan 4o bao ho sinh hoc.

Theo Hiép hoi cac nha san xudt gang
tay cao su Malaysia (MARGMA), dai
dich sé khién nhu cau vé gang tay
Cao su tang tu 298 triéu chiéc vao
nam 2019 |én 345 triéu vao nam
2020, va cac nha san xuat Malaysia cé
thé cung cdp khoang 65% dén 67%
nhu cau cho toan thé gidi.

Theo tai liéu dau thau ngay 24/3, An
D6 can 1 triéu kinh va quan do béo
ho, 4 trieu khdu trang N-95, 2 triéu
gang tay nitrile (gang tay lam tu
cao su tdng hap), 600 nghin mét na
chéng giot ban va 2 triéu khéu trang
y té ba lop. Cing co bdo cdo rang
nudc nay dang can tdi khoang 15
triéu quan 4o bao hoé cho tdi thang
6 nam nay. Cac nha san xudt trong
nudc dang bat tay vao san xudt quan
ao bao ho, trong khi Chinh pht van
tién hanh cac tht tuc dé nhap khau
tl cac nudc dé phuc vy nhu cdu cap
bach trong nudc.

NHU CAU PPE
TANG MANH
TAI MY VA EU

K& tir khi dai dich Covid-19 bung phat dén nay, WHO da cung cap cac san pham

PPE cho cac quéc gia sau:

Khu vuc Tay Théi Binh Duong

Campuchia, Fiji, Kiribati, Lao, Méng C6, Nauru, Papua
New Guinea, Samoa, Quan dao Solomon, Tonga, Vanuatu

va Philippines

Khu vuc Bong Nam A

Bangladesh, Bhutan, Maldives, Myanmar, Nepal va Béng

Timor

Vung Bong Dia Trung Hai

Afghanistan, Djibouti, Lebanon, Somalia, Pakistan,
Sudan, Jordan, Morocco va Iran

Khu vuc Chau Phi

Senegal, Algeria, Ethiopia, Togo, B& bién Nga, Mauritius,
Nigeria, Uganda, Tanzania, Angola, Ghana, Kenya,
Zambia, Equatorial Guinea, Gambia, Madagascar,
Mauritania, Mozambique, Seychelles va Zimbabwe

Thi truong PPE tai My

D& chdng lai su lay lan ctia Covid-19,
chinh pht My da vién dan bao luat
San xuat Quéc phong (DPA) va han
ché xudt khdu céc san pham PPE
nhu mat na phong doc, khdu trang,
gang tay va quan 4o bao ho toan
than. Co quan quan ly khdn cép lién
bang (FEMA) da han ché xuét khiu
c4c san pham PPE clia My sang Can-
ada, Mexico va cac nudc My Latinh.
Cac quéc gia khac clng tién hanh
trd dGa Dao luat DPA clia My bédng
cach dung cac hang rao thué quan
han ché nhap khau.

My phu thudc chd yéu vao cac thi
truong bén ngoai trong viéc nhap
kh&u cac thiét by té va cac linh kién
lién quan. Trong nam ngodi, My da

nhap khau gap 5 lan s8 lugng mét na,
khau trang va gang tay tir cac nguén
nudc ngoai. Gio day My lai tuyén bo
khong ban nhing mat hang nay ra
cac thj trudng ngoai nudc.

Theo Dao ludt San xuat Qudc phong va
quy dinh ma FEMA ban hanh, cac san
pham sau day da bi han ché xuat khdu:
o Mat na N-95;

o Céac loai mat na loc bui khac;

o Mdtnalockhong khilam tir nhua
dan hoi;

o Cac bd loc hat (bui) thay thé cho
mat na;

. Khautrangyté;
« Gangtay bdo hd hodc gang tay y té.

Nam 2019, cac bién phap han ché
tu chinh phtt My d& ngdn chan viéc
xudt khdu cac san pham PPE tri gia
1,1ty USD, bao gém khau trang y té
va khdu trang dung 1 lan (511 triéu
USD), mdt na loc khéng khi (415
triéu USD) va gang tay y té (150 triéu
USD). Viéc cat gidm xudt khdu céc
san phdm PPE sang Canada, Mexico
va cac nudc My Latinh khac bat dau
phéan tac dung va co thé trg thanh
tham hoa ngay ca déi véi ngudi dan
MY, boi Canada la nha cung cép
dung dich sat khudn tay chinh cho
nudc nay. Khoang 22% lugng chat
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sat khudn tay toan cau trj gia 335
triéu USD da dugc My thu mua vao
nam 2019.

Nhiéu qudc gia & My Latinh chu
yéu phu thudc vao nguodn vat tuy
té& nhap khdu tor My. Hon mot nla
trong t8ng s& khau trang va gang
tay nhap khau tai Jamaica la dén tu
nudc nay.

D{ lieu gan day nhét vé nhap khdu
mat na, khdu trang va gang tay cla
My tu cac nguédn khong phai cla
Trung Quoc dé tang 7% trong thang
1 va thang 2 nam 2020, so vd&i cung
ky 2019, trong khi lugng nhap khdu
tu Trung Quéc da gidm 21% trong
giai doan nay, do bi d&nh hudng bdi
cang thdng thuong mai My - Trung,
theo Muc 301 cutia Pao luat Thuong
mai nam 1974

Chuéi cung iing PPE ctia Anh

Vao thoi diém dich Covid-19 bt dau
bung phat & nudc nay, khodng 170
trieu sdn phdm bdo ho ca nhan da
dugc phan phoi trén toan qudc, va
hién gio con s6 nay da vuot qua moéc
1 ty. Cadc mdt hang nay chti yéu dugc
giao cho NHS (Dich vu y té quéc gia
Vuong quéc Anh).

Theo s6 liéu mai nhéat clia BO Y té va
Chdm séc Xa hoi Anh (DHSC), hon
mot ty mat hang PPE da dugc phan
phdi trén khap nudc Anh trong vong
53 ngay, tl 25/2 dén 18/4. Trong s6
nay, 875 triéu san pham da dugc gui
dén cho NHS, bao goém 132 triéu
khdu trang y té, 145 triéu tap dé y té,
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Nhdp khdu PPE cia My (Pon vi: triéu USD)

400.00
350.00
300.00
250,00
200.00
150.00
£ i1y
50.00
=% E £ @ =
Gang tay Khau trang D6 bao ho Ao choang Tapdéyté Kinh bao ho
toan than bao hd
Dec-19 32815 17.76 24.20 38.67 2,65 79.53
Jan-20 360.85 18.28 25.29 44.53 3.25 89.14
Feb-20 310.54 15,14 21,11 39.66 2.32 7199
PPE Products Nguén: Trademap
iDec-19 Jon-20 | Feb-20
Nhdp khdu PPE cua EU (Don vi: triéu Euro)
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Géng tay Khau trang

DS baohd Aochoang Tapdé  Kinh bdo
toanthan baoho yté ho

m Dec-19 (Volue in million euros) 192 68 43.18 65.42 2011 25.01 12.57

mm Jan-20 (value in million euras) 251.83 5263 86507 1878 33.98 15.06

e Deg-19 {volume in thousand tons]  33.87 575 3.53 220 5.30 044

— jarr20 (volume in thousand tons]  44.20 472 4,60 23 591 0.57
PPE Products

— Dec-19 (Value in million euros)

m Jon-20 (value in million euros)

e Q=13 (volume in thousand tons) s lan-20 (volume in thousand tons)

1,2 triéu 4o choang bdo hé va 470
triéu doi gang tay y té.

Cac khu vuc cé s6 lugng nhiém virus
corona thap tiéu thu khoang 39.500
khdu trang y t&, 11.495 gang tay y té,
1.501 40 choang bdo ho va 4.201 mat
na phong doc FFP3, tap dé y té va

Ngudn: Euro stat

kinh bdo hd méingay. Nhu cau hang
ngay cla Vuong quéc Anh van duy
tri trong khodng tr 7,5 triéu dén 12
triéu sdn pham, vuat xa so vdi nang
luc cung Ung thuc té chi & muc 5,5
triéu. Tai nuéc Phap, s6 luong khau
trang dugc tiéu thu lén téi con s6 45
triéu moi tuan.

Nhap khau PPE cia EU

Mot su gia tang dang ké da dugc
ghi nhan trong viéc nhap khau mot
s6 mdt hang PPE & EU vao dau nam
2020. Nhap khdu gang tay y té& khau
trang y t&, quan do bdo ho, tap dé y
té€ va kinh bao ho lan luot la 192,68
triéu - 43,18 triéu - 65,42 trieu - 25,01
triéu va 12,57 triéu euro vao thang 12
nam 2019. Nhiing con sé nay tang
lén tuong Ung la 251,83 triéu - 52,63
triéu - 86,07 triéu - 33,98 triéu va 15,06
triéu euro vao thang 1 ndm 2020 vdi
ty 1é tang 30,7% - 21,87% - 31,57% -
35,84%va 19,78% @
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CHINH SACH MOI

Coquan

Sé

ban hanh  Quyét dinh

Néi dung

Quy dinh vé xt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc tai nguyén
nudc va khodng san. Trong d6, muc phat tién téi da déi véi mét hanh
vivi pham hanh chinh trong linh vyc tai nguyén nudc la 250 triéu

Qg/g!oilg/h >0 déng déi véi ca nhan va 500 trieu dong déi vai té chirc.
Chinh pht ND-CP ] 10/05/2020
Nghi dinh quy dinh cu thé muic phat d6i véi hanh vi vi pham céc quy
dinh vé phong, chéng 6 nhiém, suy thodi, can kiét nguén nudc. Theo
dé, phat tién tir 220-250 triéu dong déi vai hanh vi xa khi thai doc hai
truc tiép vao ngudn nudc.
BS sung cac hoat dong dau tu kinh doanh theo quy dinh clia Luat
Hb trg doanh nghiép nhé va vira vao danh muc nganh, nghé uu dai
dau tu tai Phu luc | ban hanh kem theo Nghi dinh 118/2015/ND-CP
Nghi dinh ngég/ 12/1 .]/2015’ gém: X s . o "
Chinh pht | 56 37/2020/ . D,au\tu‘kmh doanh chudi phan phdi san pham ctia doanh nghiép 15/05/2020
ND-CP nho va visa, T
- Dau tu kinh doanh ca s& uom tao doanh nghiép nhd va visa;
- Bau tu kinh doanh co s& ky thuat hd trg doanh nghiép nhé va via;
- Bau tu kinh doanh khu lam viéc chung cho doanh nghiép nho va
vUa khdi nghiép séng tao.
Quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Canh tranh, trong d6 quy dinh
cu thé vé xac dinh thi trudng lién quan va thi phan.
Nghi dinh Vé xac dinh thj truong lién quan, Nghi dinh quy dinh, thj truong lién
Chinh pht | s6 35/2020/ | quan dugc xac dinh trén co sé thi trudng san pham lién quan va thi [ 15/05/2020
ND-CP truong dia ly lién quan. Trong qua trinh xac dinh thi truong lién quan,
Uy ban Canh tranh Quéc gia cé quyén tham véan y kién clia cac co
quan quan Iy nganh,
linh vuc, cac doanh nghiép, t8 chiic va cd nhan co chuyén mon.
Ngnidinn | Ban i bid thug nhd ks ua 1 G bt cla Vit Nam dé thic
. N ién hiép dinh thuong mai gitra Chinh phd nudc Cong hoa xa hoi
Chinh pht ;,%3?:132020/ chti nghia Viét Nam va Chinh pht nuéc Cong hoa CuBa giai doan 20/05/2020

2020-2023
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BAN TIN CONG POAN

DAI HOI CHI BO CO QUAN VP CONG DOAN DET MAY

VIET NAM
20 -2025

Sang 28/4/2020, Co quan Cong doan
Dét May Viét Nam da té chic Dai hoi
Chi bd nhiém ky 2020 - 2025. B/c Lé
Tién Trudng — Phé Bi thu Bang y,
Téng Gidm déc Tap doan Dét May Viét
Nam da dén du va chi dao Dai hoi.

Dai hoi da téng két, dénh gia két qué
hoat dong cta Chi bd trong nhiém
ky 2015 - 2020; thao luan, quyét dinh
phuong hudng, nhiém vy cla chi
bd nhiém ky 2020 - 2025; thong qua
bao céo ki€ém diém ctia Chi Gy chi bd
nhiém ky 2015 - 2020; déng gép vy
kién cho Van kién Bai hoi Bang bo Tap
doan DMVN lan thu 3.

Dai hoi da bau ra Chi Gy chi bd nhiém

ky 2020 - 2025 gém 3 déng chf:

- B/c Pham Thi Thanh Tam - Chu
nhiém UBKT Bang Uy Tap doan, Pho
Chua tich Cong doan Dét May Viét
Nam;

- B/c Nguyén Thai Duong - Phé Cha
tich Cong doan Dét May Viét Nam
kiém Trudng Ban Tai chinh;

-B/c Nguyén Thj Thu Hang — Uy vién
Ban thudng vy, Trudng ban T6 chic
Cong doan Dét May Viét Nam.

Tai H6i nghi BCH Chi bo 1an th nhét,
Chi Gy da théng nhét bau dong chi
Pham Thi Thanh Tam lam Bi thu Chi bo.
Bai hoi chi bd cling da bau dugc doan
dai biéu gém 03 dai biéu chinh thirc, 01
dai biéu du khuyét, dai dién choy chiva

nguyén vong clia can bo, dang vién cla
Chi b co quan dubai héi Bang bo Tap
doan DMVN lan thi 3.

Trén co s6 tiép thu y kién chi dao cla
Lanh dao Bang Uy Tap doan va nhiing
y kién déng gdp, tham ludn clia cac
dai biéu, Dai hoi da hoan thién va biéu
quyét thdng qua Nghi quyét Dai hoi Chi
b6 va Chuong trinh hanh déng cta Chi
Qy nhiém ky 2020-2025, cu thé:

Nhiém ky mdi sé tdng cudng doan két
nhat tri, phat huy dan chd, sang tao;
nang cao nang luc va suc chién dau
cla chi b va chat lugng déi ngl can
b6, dang vién; xay dung Chi bd trong
sach, viing manh toan dién. Lanh dao
can bo, dang vién thuc hién xuat sac 5
chitiéu vé nhiém vu chinh tri va 10 chi
tiéu vé cong tac xay dung Dang, xay
dung t6 chiic Céng doan vimg manh
ma Nghi quyét Dai hoi da dé ra.

Chuong trinh hanh doéng tap trung
vao 3 muUi nhon:

- Nang cao vai tro lanh dao clia chi dy
trong hoach dinh mé hinh t6 chic,
phuong thic hoat déng, cai tién lé
16i lam viéc cla co quan thich Ung
vai tinh hinh mdi, yéu cau mdi; tap
trung tham gia xay dung, van dong
chinh sach; thuc hién nhiém vu dai
dién, bdo vé, cham lo cho doan vién
va NLD; d6i mdi va nang cao hiéu qué
cac phong trao thi dua;

-Nang cao chét lugng déingd can bo,
dang vién;

- B&i mdi, ddy manh cong tac tuyén
truyén, gido duc chinh trj tu tuéng.

TRO CAP CHO POAN VIEN,

NLD KHO KHAN TRONG DQT DICH COVID-19
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Cong doan Dét May Viét Nam da xét
trg cdp lan 1 cho doan vién céng
doan, ngudi lao déng bi bénh hiém
ngheéo, tai nan lao déng, bénh nghé
nghiép, ngudi lao déng ém nang
phai ndm vién chia tri dai ngay, NLD
bi gidm thu nhap va mét viéc lam do
doanh nghiép phai thu hep san xuét,
ngung viéc hodc di doi ... do anh
hudng cla dich bénh Covid-19 cho
266 ngudi thude 8 don vi vdi tdng s6
tién 175 trieu déng. Cong doan Dét
May Viét Nam dang tién hanh xét trg
caplan 2.

CONG DOAN DET MAY
VIET NAM BAN HANH KE
HOACH TO CHUC THANG
CONG NHAN

NAM 2020

Vi chii dé “Nang sudt - Chat lugng,
Chia sé - Béng hanh, An toan - Hiéu
qud’ Thang Cong nhan 2020 sé dién
ra ti ngay 01 dén 31/5/2020. Trong
Thang Céng nhan, Cong doan Dét
May Viét Nam tap trung vao cac noi
dung nhu:Day manh cong téc théng
tin tuyén truyén; Thic ddy cac phong
trao thi dua, ton vinh khen thudng
cac tap thé ca nhan tiéu biéu; Hudng
vé co s va NLD bdng nhling viéc
lam, hoat dong thiét thuc dé dong
hanh cting DN va chdm lo t6t hon
cho NLD; Tang cudng kiém tra, giam
sat viéc thuc hién ché dé chinh sach
va ATVSLD trong DN.

Con tai cac CBCS, Cong doan “Ddng
hanh - Chia s&” cung doanh nghiép
va NLD bang viéc phdi hap &n dinh
tutudng NLD, sap xép san xudat, bé tri
lao dong, duy tri viéc lam, ddi séng
trong thai diém SXKD khoé khan do
dai dich.Té chic cac hoat dong cham
lo Igi ich vat chat, tinh than cho NLD
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nhu tham héi, trg cadp NLD ¢ hoan
canh kho khan, NLD bj anh hudng
bai dich bénh Covid -19; quan tam
cham séc suc khde cho NLD bi bénh
nghé nghiép, lao déng nt mang thai
va nudi con nhé. Lya chon nhing
truong hgp c6 hoan canh ddc biét
khé khan dé nghi Cong doan nganh
xem xét trg cap theo quy dinh.

Lua chon, trién khai hiéu qud céc
phong trao thi nhu “Luyén tay nghé
thi thg gioi’, “Nang suat - Chat luong
- An toan - Hiéu qud”; theo déi, t8ng
két, danh gia cac tap thé, ca nhan xuat
sac tir phong trao dé khen thudng tai
co s& va gUi danh sach dé nghj ton
vinh, khen thudng cap Nganh.

Ra soat b sung, sta déi hodc dé xuat
ky gia han TULDTT doanh nghiép;
thuong lugng véi ngudi st dung lao
dong dua vao thda udc nhing quy
dinh cé Igi va dadm bao tinh lau dai
cho NLD.

V&i muc dich tao dién dan trao déi,
nang cao hiéu biét trong CNVCLD
vé tu tuong, dao duc, phong cach
HO Chi Minh gan véi qua trinh phat
trién ctia nganh Dét May Viét Nam
va giai cdp céng nhan lao dong;
déng thai hun ddc niém tu hao,
kinh trong doi vai lanh tu H6 Chi
Minh, tinh yéu nganh nghé va ty
hao giai cdp cta CNVCLD trong
toan hé théng, Cong doan DMVN
t6 chiic Cudc thi: Bac HO véi nganh
DMVN va céng nhan lao dong.
Cudc thi duoc t8 chic dudi hinh thic
cau hoi trac nghiém va viét mot bai tu
luan bam sat vao ndi dung clia cudc
thi, bao gom:

Nhing tu tudng, IGi ndi, hanh déng,
viéc lam clia Bac vé t8 chiic san xudt,

thuc hanh tiét kiém, thi dua lao dong
trong cdc doanh nghiép dét may,
dugc téng két va duc rdt qua thyc tién
lao dong san xudt clia nganh.

Nhing tu tudng, dao duc, phong cach
clia Bac trong xdy dung t8 chic, rén
luyén luc luong, boi dudng ly tudng,
cling ¢6 niém tin, phat huy stic manh
cla giai cdp cong nhan trong cong
cudc xay dung va bdo vé t8 quéc.

PHAT DONG CUQC THI:
BAC HO VOI NGANH
DMVN VA CONG NHAN
LAO PONG

Co cau gidi thudng:

-01 gidi nhat:  3.000.000d/giai

-02gidinhi:  2.000.000d/giai
- 05 giai ba: 1.000.0004/qiai
- 10 gidi KK: 500.000d/giai

Thai gian nhan bai 25/4 - 31/5/2020.
Bai viét tay gui vé&: Bd phan Tuyén gido,
Cong doan Dét May Viét Nam, 460
Minh Khai, quan Hai Ba Trung, Ha Noi.
Bai bang van ban danh may gui vé dia
chi email: chienthaloga@gmail.com

CHUONG TRINH
TRUYEN THANH
CONG DOAN THANG 4

”
b—
~

Trong thang 4/2020, Cong doan Dét
May Viét Nam da phat hanh 2 s6
truyén thanh véi chd dé “Stc manh
dan toc - Tinh than vuot khd"va “Nhu
cay ddi xanh tuai”.

Chuong trinh dau tién clia thang c6 3
noi dung chinh: Hudng dén Ngay gid
t6 Hung Vuong; Bong long, s chia
vuot qua dai dich Covid -19: Dét May
- Lay tam yéu thuong chan thanh lam

g6c vaHanh trinh do - chung mét tdm
long, cung mét y chi.

Trong chuong trinh thdr 2, néi dung
goém:Vang khuc khai hoan trong ngay
hoi non séng (30/4/1975-30/4/2020),
Séng mai tinh than ngay qudc té lao
dong (1/5/1886 - 1/5/2020) va Ki niém
25 nam thanh lap Tap doan Dét May
Viét Nam:Vinatex - Lén 1én nhu cay doi
xanh tuai (29/4/1995 — 29/4/2020).
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VINATEX - VNC
CONG TY TNHH MTV DET 8-3 EMTEXCO

Van phéng: Tang 3, téa nha ICT, 16 02_ 9A, KCN
Hoang Mai, P. Hoang Van Thu, Q. Hoang Mai, Ha NGi

NHA MAY SO1 YEN MY

Bia chi: Km6+200, qudc 16 39, thi trdn Yén My,
huyén Yén My, tinh Hung Yén

® San lugng:

1 4.500 tan/nam

® Doanh thu:

800 ty dong

® Thu nhap binh quan:

1 1 -5 triéu dong/

ngudi/ thang

Bién thoai: 024. 3862 44560 Fax: 024. 3862 4463 Website: emtexco.vn Email: info@em-texco.com






